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บทคัดยอ 

การวิจัยเร่ืองนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพหลักสูตรฝกอบรมหัวหนางานในการพัฒนาชุด
ฝกอบรมสมรรถนะชางเทคนิคซอมบํารุงรักษาตามความตองการเฉพาะแหงของสถานประกอบการกลุมเปาหมายที่ใชใน
การวิจัยคือหัวหนางานซอมบํารุงรักษาดานเคร่ืองจักรกล ดานไฟฟากําลังและดานเคร่ืองมือวัดในงานอุตสาหกรรมซึ่ง
ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมหัวหนางานในการพัฒนาชุดฝกอบรมสมรรถนะชางเทคนิคซอม
บํารุงรักษาตามความตองการเฉพาะแหงของสถานประกอบการพบวาเนื้อหาของหลักสูตร ฝกอบรมมีจํานวนทั้งสิ้น.10.
หัวขอเร่ือง.ไดแก.1).การวิเคราะหงานและรายการความสามารถ.2).การเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม.3).การสรางใบ
เนื้อหา. 4).การสรางใบแบบฝกหัดและแบบทดสอบ.5).การสรางใบลําดับข้ันการปฏิบัติงาน.6).การสรางใบสั่งงาน.7).การ
สรางใบประเมินผลการปฏิบัติงาน.8).การออกแบบและสรางสื่อการสอน.9).ทฤษฏีการเรียนรูและวิธีการสอน และ. 10).
การวางแผนการสอนซึ่งชุดฝกอบรมในแตละหัวขอเร่ืองประกอบดวยวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ใบเนื้อหาแบบฝกหัดและ
แบบทดสอบ สื่อ วิธีการฝกอบรม และแผนการฝกอบรม  ผลการประเมินประสิทธิภาพหลักสูตรฝกอบรมหัวหนางานใน
การพัฒนาชุดฝกอบรมสมรรถนะชางเทคนิคซอมบํารุงรักษาตามความตองการเฉพาะแหงของสถานประกอบการโดยการ
ประยุกตใชรูปแบบซิป (CIPPใ-.Model)  ของ Daniel L Stufflebeam พบวาการประเมินสภาวะแวดลอมเก่ียวกับความ
สอดคลองระหวางหัวขอเร่ืองกับหลักสูตรฝกอบรมมีคาความสอดคลองสูงและความเหมาะสมของหลักสูตรฝกอบรมมีคา
อยูในระดับมากที่สุดการประเมินปจจัยเบื้องตนพบวาความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมกับองคประกอบ
ตาง ๆ ของหลักสูตรฝกอบรมมีคาความสอดคลองสูงและความเหมาะสมของแบบประเมินผลการฝกอบรมมีคาความ
เหมาะสมในระดับมากที่สุดการประเมินกระบวนการพบวา มีคาผลสัมฤทธิ์คะแนนดานทฤษฏีเทากับ 82.47/82.47 และ
ผลสัมฤทธิ์คะแนนดานปฏิบัติ เทากับรอยละ 83.12 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่ตั้งไว และการประเมินผลผลิตพบวาคะแนนรวมของ
การพัฒนาชุดฝกอบรมของหัวหนางานคิดเปนรอยละ 89.32 และคะแนนที่ไดจากการประเมินการปฏิบัติการสอนของ
หัวหนางานไดรอยละ 86.19 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวทั้ง 2 คา และการประเมินความเหมาะสมในการฝกอบรมตาม
ความคิดเห็นของชางเทคนิคซอมบํารุงรักษาที่เขารับการฝกอบรมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุดทั้งใน
ภาพรวมของดานการจัดการฝกอบรมและดานการนําความรูและทักษะที่ไดรับจากการฝกอบรมไปใชในการปฏิบัติงาน 
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Abstract 
The purposes of this research were to develop and evaluate the efficiency of the supervisors’ 

training course on developing technicians competency training package for specific requirements of 
enterprises. The target group in this study included supervisors in the field of machine repairing and 
maintenance of mechanical and electric power group. The results can be concluded as follows: The 
results of the study on the development of supervisors’ training course on developing technicians 
competency training package for specific requirements of enterprises can be presented in 10 topics, i.e. 
1) job analysis and competency items, 2) behavioral objective writing, 3) content sheet construction, 4) 
exercise and test construction, 5) workflow diagram construction, 6) job order form construction, 7) task 
evaluation form, 8) teaching media design and construction, 9) learning theory and teaching method, 
and 10) teaching plan. Each topic of the training package consisted of behavioral objective, content, 
exercise and test, media, training method, and training plan. The efficiency of the training course 
evaluated by CIPP Model of Daniel L. Stufflebeam can be reported as follows: the context evaluation 
to investigate the congruence of topics of the training course revealed very high appropriate. The result 
of the context evaluation showed that the congruence index between behavioral objectives and the 
training course components were high and suitable for the training. The input evaluation showed high 
congruence and appropriateness of the evaluation form. The process evaluation also showed that the 
achievement score was high at 82.47/82.47 on the theoretical part and the practical part at 83.12 higher 
than the criteria. The product evaluation reported that the overall score of the training package was 
89.36, higher than the set criteria as well as the result of the supervisors’ teaching at 86.10. Moreover, 
the trainees reported high appropriateness on the training and the application of knowledge. It can be 
concluded that the supervisors’ training course on developing technicians competency training package 
for specific requirements of enterprises can be used to train effectively according to the research 
hypothesis.  
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