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บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาสภาพการจดัการขยะอเิลก็ทรอนิกสใ์นสถานศกึษา โดยมขี ัน้ตอนการวจิยั 3 

ขัน้ตอน ดงัน้ี 1) ศกึษาประเภทของขยะอเิลก็ทรอนิกสท์ี่มใีนสถานศกึษา 2) ศกึษาสภาพการดําเนินงานตามกรอบ
นโยบายเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554 - 2563 ของประเทศไทย (ICT 2020 หรอื Smart 
Thailand 2020) ในยุทธศาสตรท์ี ่7.2 ของสถานศกึษา และ 3) ศกึษาวธิกีารจดัการขยะอเิลก็ทรอนิกสใ์นสถานศกึษา 
โดยกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศกึษาวจิยัครัง้น้ี คอื ผู้บรหิารและเจ้าหน้าที่ปฏิบตัิการที่ปฏิบตัิหน้าที่อยู่ในหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้งรบัผดิชอบการจดัการขยะอเิลก็ทรอนิกสข์องสถานศกึษาระดบัอุดมศกึษา จาํนวน 8 ท่าน จาก 4 มหาวทิยาลยั 
วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยวธิกีารวเิคราะหเ์น้ือหา และคา่รอ้ยละ 

ผลการวิจยัพบว่า 1) ขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่มีในสถานศึกษาจําแนกเป็น 8 ประเภท ดงัน้ี ลําดบัแรก ขยะ
อเิลก็ทรอนิกสจ์าก อุปกรณ์ IT เครื่องใชไ้ฟฟ้าและอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสส์าํหรบัผู้บรโิภค อุปกรณ์ใหแ้สงสว่าง และ 
เครื่องมอืไฟฟ้าและอเิลก็ทรอนิกส ์จะมอียูใ่นทุก ๆ สถานศกึษา คดิเป็นรอ้ยละ 100.00 ของจาํนวนสถานศกึษาทัง้หมด 
รองลงมา คือ ขยะอิเล็กทรอนิกส์จาก เครื่องใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในครวัเรอืนขนาดใหญ่ และระบบ
อุปกรณ์เครื่องมอืการแพทย ์จะมอียูใ่นสถานศกึษาบางแห่ง คดิเป็นรอ้ยละ 75.00 ของจํานวนสถานศกึษาทัง้หมด และ 
ลาํดบัสดุทา้ย ขยะอเิลก็ทรอนิกสจ์าก เครื่องใชไ้ฟฟ้าและอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสใ์นครวัเรอืนขนาดเลก็  และเครื่องมอืวดั
หรอืควบคุมต่าง ๆ จะมอียูใ่นสถานศกึษาบางแห่ง คดิเป็นรอ้ยละ 50.00 ของจาํนวนสถานศกึษาทัง้หมด ตามลาํดบั 2)  
สภาพการดาํเนินงานตามกรอบนโยบาย ICT 2020  พบวา่ สถานศกึษาทุกแห่งไมท่ราบถงึกระบวนการดาํเนินงานตาม
หลกัการของกรอบนโยบายเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร ระยะ พ.ศ. 2554 - 2563 ของประเทศไทย (ICT 2020 
หรอื Smart Thailand 2020) ในยุทธศาสตรท์ี ่7.2 อยา่งชดัเจนวา่มหีลกัการอยา่งไรบา้งเพื่อใชใ้นการดาํเนินงาน  และ 
3) การจดัการขยะอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา พบว่า สถานศึกษาจดัการขยะอิเล็กทรอนิกส์ตามหลักการ ICT 
EcoDesign ตามแบบ 4Rs คอื การลดการใชท้รพัยากรและพลงังาน (Reduce) การใชซ้ํ้า (Reuse/Repeat) การนํา
กลบัมาใชใ้หม ่(Recycle) และ การซอ่มบาํรงุ (Repair) 

 
คาํสาํคญั:  ขยะอเิลก็ทรอนิกส ์ประเภทของขยะอเิลก็ทรอนิกส ์การจดัการขยะอเิลก็ทรอนิกส ์หลกัการ 4 อารส์ 
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Abstract 
 The study aimed to comprehend the e-Waste management for education e-Waste. The research 
procedure had three main steps: 1) to identify types of e-waste in academic institutions, 2) to investigate the 
progress of Thailand’s Information and Communication Technology Policy for 2011 – 2020 (ICT 2020 or 
Smart Thailand 2020) under the strategy section 7.2 for academic institutions, and 3) to study of how the e-
Waste is managed and handled in academic institutions. Samples were categorized into two groups: 
managers and operators who are currently working in the organizations that directly responsible for managing 
e-Waste in institutions of higher education. Data was analyzed using Content Analysis and Percentage 
Analysis techniques. 
 The results of the study reveal that 1) e-Waste in institutions of higher education is categorized into 8 
types. First, e-Waste came from IT and telecommunications equipment, consumer equipment, lighting 
equipment and electrical and electronic tools which were found in 100% of the academic institutes surveyed. 
Secondly, large household appliances and medical devices were sources of e-waste found in 75% of the 
academic institutes studied followed by small household appliances and monitoring and control instruments 
which were found in 50 % of institutes surveyed; 2) the progress of ICT 2020 was to clearly indicate that not 
all higher education institutions were aware of the deployment of Thailand’s Information and Communication 
Technology Policy for 2011 – 2020 (ICT 2020 or Smart Thailand 2020) under the strategic section of 7.2 
including its purposes and implementation; and 3) the e-waste management was done under the principle of 
ICT EcoDesign following the 4Rs principle which means Reduce, Reuse/Repeat, Recycle and Repair. 
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