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ด้วยการอ่านและการเขียนบนัทึกประเดน็เก่ียวกบัจริยธรรม 

 
สชุาต ิ หนิมะลิ* 

 
บทคดัย่อ 
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แบบสอบถามวดัก่อนและหลงัเกี่ยวกบัการมจีิตสาธารณะ การสมัภาษณ์กลุ่ม และบทอ่านภาษาองักฤษเกี่ยวกบัจิต
สาธารณะจํานวน 9 บทอ่าน นักศกึษากลุ่มศกึษาจะได้รบัการปลูกฝงัจติสาธารณะด้วยการอ่านบทอ่านภาษาองักฤษ 
เกี่ยวกบัจติสาธารณะ 9 ประเดน็ แลว้จงึเขยีนแสดงความรูส้กึและทศันะลงใน journal เพื่อสง่ใหก้บัผูท้ําวจิยัทุก ๆ 2 
สปัดาหจ์าํนวน 9 ครัง้ ตามทีร่ะบุในตารางการเรยีนการสอนรายวชิา 001311 ในขณะทีน่กัศกึษากลุ่มควบคุมจะตอ้งอ่าน
ตวัอย่างงานเขยีนประเภทต่างๆ การวเิคราะห์เชงิสถติปิระกอบดว้ยระดบัค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ รอ้ยละ
โดยใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รูปทางสถติ ิt-test พบว่าหลงัการทดลอง ระดบัค่าเฉลี่ยการมจีติสาธารณะของนักศกึษากลุ่ม
ศกึษามรีะดบัทีส่งูกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 นอกจากน้ี หลงัการทดลองคะแนนการมจีติ
สาธารณะของกลุ่มควบคุมไม่มคีวามแตกต่างจากคะแนนก่อนการทดลองอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติ อย่างไรก็ตาม 
คะแนนการมจีติสาธารณะของนักศกึษากลุ่มศกึษาและกลุ่มควบคุมไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติ ิใน
ส่วนที่เกี่ยวกบั การปลูกฝงัจติสาธารณะให้กบันักศกึษาด้วยการเขยีน journal นักศกึษากลุ่มศกึษาได้เขยีนแสดง
ความรูส้กึและทศันะเกีย่วกบับทอ่านจติสาธารณะทุกครัง้ทีต่อ้งสง่ journal ขณะทีน่กัศกึษากลุ่มควบคุมไมไ่ดเ้ขยีนแสดง
ความรูส้กึและทศันะเกี่ยวกบัจติสาธารณะใน journal ประการสุดทา้ย สาํหรบัการสมัภาษณ์กลุ่ม นักศกึษากลุ่มศกึษา
สามารถระบุประเดน็จติสาธารณะไดอ้ยา่งชดัเจน เป็นรปูธรรมและยอมรบัวา่การเขยีน journal เป็นวธิกีารหน่ึงทีจ่ะช่วย
ปลกูฝงัจติสาธารณะใหก้บันกัศกึษาได ้
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Instilling Public Consciousness in Students through Reading Ethical Issues  
and Journal Writing 

 
Suchart  Hinmali* 

 
Abstract 

 This research was conducted to investigate the instilling of public consciousness in students through 
reading ethical issues and journal writing. The subjects were third and fourth-year Chiang Mai University 
students studying English 001311 (Reading and Writing 1) in the second semester of the academic year 
2011. The 45 participants from two sections were divided into a study group (n = 22) and a control group (n = 
23). The data collection instruments included pre and post questionnaires, group interviews and nine readings 
on public consciousness. Students in the study group were provided with nine adapted English readings on 
public consciousness, and were assigned to read, and write English journals to express feelings and views in 
response to the readings as well as submit their journal entry to the researcher every other week for a total of 
nine entries as mentioned in the course schedule. On the other hand, students in the control group were 
assigned to read common types of sample paragraph writing. The statistical measurements included the 
means, the standard deviations and the percentages. Hypothesis testing was conducted using the t-test 
analysis. The results showed that after the treatment, there was a significant increase in the mean level of 
public consciousness in the study group at p < .01 as hypothesized. In addition, there was no significant 
difference between the pre and post-test questionnaire scores in the level of public consciousness scores in 
the control group. However, based on the post-test questionnaire scores, there was no significant difference, 
after the treatment, in the level of pubic consciousness between the study and the control group. In terms of 
instilling public consciousness in students through writing journals, students in the study group made entries, 
expressed feelings and views in response to the readings on public consciousness for every journal 
submission while students in the control group did not write specifically on public consciousness in their 
journal entries. Finally, in regard to group interviews, members of the study group mentioned concrete 
aspects of public consciousness and agreed that journal writing is a means to instill public consciousness in 
students.  
 
Keywords: Instilling public consciousness, Ethics, Journal writing 
 
 
 
 
 
__________________________________________ 
* Lecturer, Faculty of Humanities, Chiang Mai University, Tel. 053-122-556, E-mail: kanair_4@hotmail.com 

_13-1534(001-158).indd   12 12/20/56 BE   7:08 PM



วารสารวิชาการครุศาสตร์อุตสาหกรรม  พระจอมเกล้าพระนครเหนือ

ปีที ่ 4  ฉบับที ่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม  2556
13

1.  บทนํา 
 ในยุคสมัยโลกาภิว ัฒน์  สังคมไทยเผชิญกับการ
เปลีย่นแปลงอยา่งรุนแรงและรวดเรว็ ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม
และวฒันธรรม การเปลี่ยนแปลงดงักล่าวส่งผลกระทบต่อ
วถิชีวีติของคนในสงัคมไทย เศรษฐกจิเสรนิียมเป็นปจัจยั
ให้เกิดสังคมบริโภคนิยม ทําให้มีการแข่งขัน เอารัด 
เอาเปรยีบ ใหค้วามสาํคญัดา้นวตัถุ มากกวา่ดา้นคุณธรรม
และจรยิธรรม  
 การผลิตบัณฑิตให้มีจิตสาธารณะจึงเป็นภารกิจ
เร่งด่วนและสําคัญของมหาวิทยาลัยเพราะการผลิต
นักศกึษาเพื่อออกไปเป็นบณัฑติ กเ็ป็นส่วนหน่ึงของการ
พฒันาทุนมนุษย ์(Human Capital) เนื่องจากนกัศกึษามี
ความสาํคญัเป็นมนัสมองของชาตจิะตอ้งรบัผดิชอบต่อการ
พฒันาประเทศในอนาคต ดว้ยเหตุน้ี การพฒันาทุนมนุษย์
จงึจําเป็นต้องอาศยัค่านิยมเรื่องจติสํานึกสาธารณะซึ่งทํา
ใหค้นในสงัคมเอาใจใส ่ห่วงใยต่อกนั แบ่งปนัขอ้มลูความรู ้
ทําใหส้งัคมน่าอยู่ยิง่ขึน้ ดงัที่ ไพโรจน์ ดว้งวเิศษ [1] ได้
กล่าววา่ “ความเจรญิดา้นวตัถุและการแขง่ขนัในการดําเนิน 
ชวีติเป็นไปอย่างรุนแรง ทําให้ผู้คนละเลยความใส่ใจและ
ความเอือ้อาทรต่อกนั ส่งผลใหเ้กดิช่องว่างทางสงัคมมาก
ยิง่ขึน้ มรภ. สงขลา ตระหนักถงึการพฒันานกัศกึษาใหม้ี
คุณลกัษณะสอดคล้องกับอัตลักษณ์ เป็นคนดี มีทกัษะ
ชวีติ มจีติสาธารณะ เพือ่ใหน้กัศกึษามอุีปนิสยัเป็นคนคดิด ี
ทาํดแีละพดูด ีสามารถยนืหยดัอย่างมัน่คงในการทําความดี
เพื่อตนเอง ครอบครวัและสงัคม” และพงศเ์ทพ เทพกาญจนา 
[2] ได้กล่าวว่า “การปฏิรูปหลกัสูตรให้เรยีนรู้เน้ือหาที่
เหมาะสมและรู้จ ักวิธีการหาความรู้ทัง้สอนให้เด็กคิด
วเิคราะหเ์ป็น ซึ่งตนเชื่อว่าหากครูสอนใหเ้ดก็คดิวเิคราะห์
เป็น ครกูจ็ะไดเ้รยีนรูส้ ิง่ใหม่พรอ้ม ๆ กบัเดก็ในหอ้งเรยีน
ด้วย รวมทัง้เรื่องการสอนคุณธรรมจริยธรรม จิตสํานึก
ประชาธปิไตย” อย่างไรกต็ามจากสภาพความเป็นจรงิใน
สงัคมไทยกลับปรากฏว่านักศึกษาส่วนใหญ่ใช้ชีวิตใน
ลกัษณะของปจัเจกชนใหค้วามสนใจกบัเรื่องของตนเองไม่
คาํนึงถงึสงัคมและสาธารณะ (เชาวฤทธิ ์ สาสาย 2547: 8) 
ทาํใหจ้ติสาํนึกทางสงัคมของนกัศกึษาไทยมน้ีอยลงในสว่น
ทีเ่กี่ยวกบัการรบัรูบ้ทบาทสทิธหิน้าทีแ่ละพลเมอืง การให้
ความสนใจต่อสภาพบ้านเมอืง การรบัรู้ข่าวสาร วพิากษ์ 
วจิารณ์ปญัหาทีเ่กดิขึน้เพือ่รว่มกนัแกไ้ขปญัหาสงัคม 

 อกีประการหน่ึง Gardner [3] นักวชิาการดา้นการ 
ศกึษาแห่งมหาวทิยาลยัฮารว์ารด์ ผูเ้ขยีนหนังสอืชื่อ Five 
minds for the future  เกีย่วกบัจติ 5 ประการประกอบไป
ดว้ยจติแห่งวทิยากร (Disciplined mind) จติแห่งการ
สงัเคราะห ์ (Synthesizing mind) จติแห่งการสรา้งสรรค ์
(Creating mind) จติแห่งความเคารพ  (Respectful mind) 
และจติแห่งคุณธรรม (Ethical mind)  ไดช้ีใ้หเ้หน็ถงึความ
จําเป็นที่บุคคลจะสามารถเอาตวัรอด และประสบความ 
สาํเรจ็ทัง้ในดา้นการทาํงาน และการดําเนินชวีติในโลกยุค
ศตวรรษที ่21 ไดต้อ้งมจีติสาธารณะทัง้ 5 ประการ ประกอบ
รวมอยู่ในตวัของคน ๆ นัน้ นอกจากน้ี จติสาธารณะทัง้ 5 
ยงัจะชว่ยจรรโลงใหส้งัคมโลกในอนาคตเป็นสงัคมทีน่่าอยู่
มากยิง่ขึน้  จงึมคีวามจําเป็นทีจ่ะตอ้งสอดแทรกปลูกฝงั
คุณธรรม ด้านจติสาธารณะ ในหลกัสูตรการศกึษาอย่าง
ชดัเจนเป็นรูปธรรมและอย่างต่อเน่ืองโดยอาศยัเทคนิค
ต่าง ๆ ที่เหมาะสม ซึ่งจะส่งผลทําใหน้ักศกึษาผูเ้รยีนมี
คุณลกัษณะทีพ่งึประสงคต์รงกบัความคาดหวงัของสงัคม 
ซึ่งสอดคล้องกบัทฤษฎีพฒันาการทางจรยิธรรม (Moral 
development) ของ Kohlberg (1976, อา้งในนภาพร ณ 
เชยีงใหม่,) [4] ระดบัมจีรยิธรรม (Post-conventional 
level) แบ่งออกเป็น 2 ขัน้ได้แก่ ขัน้ที่ 5 การทําตาม
สญัญาสงัคม (Social contract orientation) การกระทํา
ถูกผิดขึ้นอยู่กับค่านิยมของสังคม ขัน้ที่ 6 หลักการ
คุณธรรมที่เป็นสากล (Universal ethical principle 
orientation) ความรับผิดชอบส่วนบุคคลเกี่ยวข้องกับ
คุณธรรมที่เป็นสากล และหลกัการทางจริยธรรม ดงัที่
ชยัวฒัน์ สทุธริตัน์ [5] ไดก้ล่าววา่ “จติสาธารณะเป็นการ
กระทําด้วยจติวญิญาณที่มคีวามรกั ความห่วงใย ความ
เอื้ออาทรต่อคนอื่น และสงัคมโดยรวม การมีคุณธรรม 
จรยิธรรม และไม่กระทําการที่เสื่อมเสยี หรอืเป็นปญัหา
ต่อสงัคมประเทศชาติ การมจีติที่คดิสร้างสรรค์เป็นกุศล
และมุง่ทาํกรรมดทีีเ่ป็นประโยชน์ต่อสว่นรวม”   
 หากสถาบันการศึกษามีส่วนร่วมในการปลูกฝงั
จริยธรรมด้านจิตสาธารณะให้กับนักศึกษา ระบบ
การศกึษาของประเทศไทยกจ็ะมคีุณค่าและมทีศิทางมาก
ยิง่ขึ้น ผู้วจิยัจงึเลอืกที่จะปลูกฝงัจติสาธารณะให้กบั
นักศกึษากลุ่มศกึษาด้วยการให้อ่านบทอ่านเกี่ยวกบัจิต
สาธารณะและเขยีนบนัทกึ  
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2.  เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 นภาพร ณ เชียงใหม่ และคณะ [4] ได้ศึกษาเทคนิค
การสอนคุณธรรมสาํหรบันกัศกึษา มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่
มุ่งสํารวจความคิดเห็นของผู้บรหิาร อาจารย์ นักศึกษา 
และเจา้หน้าทีทุ่กฝา่ยที่เกี่ยวขอ้ง จํานวน 1,139 คน โดย
กําหนดปจัจยัที่เป็นตวัแปรในการวจิยัไว ้3 ดา้น หน่ึงใน
ปจัจยัดงักล่าวไดแ้ก่เทคนิคการสอนแบบเป็นทางการโดย
เป็นกระบวนวชิาคุณธรรมเฉพาะ และการสอนแบบไมเ่ป็น
ทางการคือ การสอนสอดแทรกในทุกกระบวนวชิา และ
การผ่านการฝึกอบรมการสอนคุณธรรมของอาจารย์
เน้ือหาการสอน และการจดักจิกรรมคุณธรรมที่ใชใ้นการ
วจิยัประกอบดว้ย 2 ส่วน คอื 1. เน้ือหาคุณธรรมพืน้ฐาน
ของคนดี 10 ประการ  2. เน้ือหา การสอน และการจดั
กจิกรรมดา้นคุณธรรมทีต่อ้งการปลกูจติสาํนึกเฉพาะเรื่อง 
การศึกษาอาศยัวิธีวิจยัเชิงสํารวจ ใช้กระบวนการวิจยั
แบบมีส่วนร่วม และใช้วิธีการ Participatory Rural 
Appraisal โดยใชว้ธิรีวบรวมขอ้มลู 3 วธิคีอื 1. การระดม
สมอง  2. การสมัภาษณ์เชงิลกึ  3. การใช้แบบสอบถาม 
กลุม่ตวัอยา่งกาํหนดจากจาํนวนประชากรในภาคเรยีนที ่1 
ปีการศกึษา 2546  รวมทัง้หมด 1,139 คน  ผลการศกึษา
สรุปไดว้่า เทคนิคการสอนคุณธรรม สว่นใหญ่ใชก้ารสอน
แทรกในชัน้เรยีน  และสอนแทรกในกจิกรรมมมีากที่สุด  
63.1%  ในส่วนที่เกี่ยวกบัเทคนิคการจดักิจกรรมพฒันา
คุณธรรมของนักศึกษา ระดบัมหาวทิยาลยัควรกําหนด
นโยบาย การใช้เทคนิคการสอนคุณธรรม แบบไม่เป็น
ทางการโดยสอนแทรกในทุกวชิา และสอนผ่านกจิกรรม 
ระบุเป็นการบงัคบัหรอืหน้าทีข่องทุกคน และมนีโยบายที่
ชดัเจน เรือ่งบณัฑติไทยในอุดมคต ิ
 วราภรณ์ เชื้ออินทร์ และคณะ [6] ได้ศึกษาการสอน
แบบบูรณาการคุณธรรม จริยธรรม สําหรับนักศึกษา
แพทย์ชัน้ปีที่ 5 มหาวิทยาลัยขอนแก่น และความ
รบัผดิชอบ โดยแบ่งนกัศกึษาออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มทีห่น่ึง 
มกีารสอนบรูณาการคุณธรรม จรยิธรรมโดยกจิกรรมทีใ่ช้
คอื การสรา้งความรกั  และการมสีต ิสว่นกลุ่มทีส่อง เป็น
กลุ่มควบคุมสอนโดยวธิปีกต ิประเมนิผลโดยการประเมนิ
ตนเอง การประเมนิจากวสิญัญีพยาบาลเรื่องการตรงต่อ
เวลา และการถ่ายวดิทีศัน์ดูการปฏบิตัติ่อหุ่นจําลอง  ผล
การศึกษาปรากฏว่า กลุ่มศึกษา นักศึกษาสนใจความ

แปลกใหม่ และเหน็ว่าเหมาะสม และมาตรงเวลา 97.2% 
สว่นกลุม่ควบคุมมาตรงเวลา 83.3% จากภาพวดิทีศัน์ของ
กลุ่มศกึษานักศกึษาปฏบิตัติ่อหุ่นอย่างน่ิมนวล ในขณะที่
กลุ่มควบคุมปฏบิตัติ่อหุ่นค่อนขา้งรุนแรง สรุปไดว้่า การ
สอนแบบบูรณาการ คุณธรรม จริยธรรม ทําให้เกิดผล
สมัฤทธิต์ามทีค่าดหวงั จงึสมควรนํามาใชพ้ฒันาการเรยีน
การสอนต่อไป   
 มลัลกิา  มตัโิก [7] ไดศ้กึษาจติสาํนึกทางสงัคมของ
นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวทิยาลยัมหิดล ผล
การศกึษาไดช้ีใ้หเ้หน็ถงึทศันะของบณัฑติในภาพรวมที่
จะสามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการทําความเข้าใจ
ทัศนะการมองโลกและสังคมของบัณฑิต สามารถ
นําไปใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอนในส่วนที่
เกี่ยวกบัการเสรมิสรา้งจติสาํนึกที่ดใีห้กบันักศกึษาเพื่อ
ออกไปรบัใชส้งัคมไดจ้รงิ 
 บุญสบื  โสโสม [8] ได้ศึกษาการพฒันาจิตสาธารณะ 
และศกัยภาพของนกัศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรม
ราชชนนี พระพุทธบาทสระบุร ีชัน้ปีที ่2 จาํนวน 30 คน 
ผลการศึกษาพบว่า  นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการมีการ
เปลีย่นแปลงดา้นการมจีติสาธารณะทีด่ขี ึน้ และมสีมรรถนะ
ดา้นการเสรมิสรา้งสขุภาพผูส้งูอายใุหเ้ป็นผูส้งูวยัทีม่พีลงั 
 นิรุทธิ ์ วฒัโนภาส [9] ได้ศกึษาผลของกลุ่มจติวทิยา
การปรึกษา แนวโยนิโสมนสิการที่มีต่อการเพิ่มพูน 
จิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษามหาวทิยาลยัศิลปากร 
และปรากฏการณ์ทางจติใจเกี่ยวกบัพฤตกิรรมจติสํานึก
สาธารณะของนักศึกษาที่เข้ากลุ่ม กลุ่มตัวอย่าง เช่น 
นักศกึษาชัน้ปีที ่1  คณะศกึษาศาสตร ์จํานวน 32 คน 
แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม และกลุ่มควบคุม 2 กลุ่ม แต่
ละกลุ่มมจีํานวนนักศกึษา 8 คน ผลการศกึษาพบว่า  
นักศึกษากลุ่มทดลองมีคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึก
สาธารณะสูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมนีัยสําคญัทาง
สถติทิี่ระดบั .05  และหลงัการเขา้กลุ่มจติวทิยา  การ
ปรึกษาแนวโยนิโสมสิการ นักศึกษาเกิดการรู้คิดจาก
สมัพนัธภาพทีข่ยายความเขา้ใจโลกและชวีติตามจรงิ และ
มพีฤตกิรรมจติสาํนึกสาธารณะเพิม่ขึน้ในทุกดา้น 
 สรุปได้ว่า เทคนิคการสอนคุณธรรมส่วนใหญ่ใช้การ
สอนแทรกในชัน้เรยีน รวมถึงการสอนผ่านกิจกรรมการ
สอนแบบบูรณาการคุณธรรม จริยธรรม ทําให้เกิดผล
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สมัฤทธิต์ามที่คาดหวงั และการวดัผลสมัฤทธิใ์นการสอน
คุณธรรมส่วนใหญ่ใช้วิธีประเมินผล โดยการสังเกต
พฤตกิรรมและดภูาพรวมเมือ่จบ ภาคเรยีน 
 
3.  วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

3.1 เพือ่ศกึษาและพฒันาบทอ่านสาํหรบัการปลกูฝงั
จติสาธารณะ 

3.2  เพื่อประเมินผลการปลูกฝงัจิตสาธารณะด้วย
การอ่านและการเขยีนบนัทกึ 
 
4. สมมติฐานการวิจยั 
 หลังการทดลอง นักศึกษากลุ่มศึกษามีระดับจิต
สาธารณะสงูกวา่ก่อนการทดลอง 
 
5. ขอบเขตการวิจยั 
 5.1 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
         ประชากรที่ ใ ช้ ใ นการวิจัย  คือ  นักศึกษา
มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ ชัน้ปีที่ 3 และ 4 นักศกึษากลุ่ม
ศึกษาและกลุ่มทดลองได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบ
กลุ่ม (Cluster random sampling) ทําการสุม่ตอน 
(Section) โดยใชก้ารสุม่ตวัอยา่งงา่ยโดยการจบัฉลาก 
     5.2 ขอบเขตเน้ือหาการปลูกฝงัจติสาธารณะ และ
การจดักิจกรรมเกี่ยวกบัการปลูกจติสาธารณะที่ศกึษา 
ผู้วิจ ัยได้พัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรมและให้
ผู้เชี่ยวชาญ  ท่านตรวจสอบความตรงของเน้ือหา 
ประกอบไปดว้ย 

5.1.1  การช่วยเหลอืผูป้ระสบมหนัตภยัธรรมชาต ิ
5.1.2  การชว่ยเหลอืผูด้อ้ยโอกาส หรอืทุพพลภาพ 
5.1.3 การอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูธรรมชาต ิและ

สิง่แวดลอ้ม 
5.1.4 การชว่ยประหยดัพลงังานของสถานที่

สว่นรวม 
5.1.5 การชว่ยกนัรกัษาสาธารณะสมบตั ิ
5.1.6 การพฒันาคุณภาพชวีติ 
5.1.7 การสบืสานศาสนาและศลิปวฒันธรรม 
5.1.8 การบรจิาคอวยัวะหรอืเลอืด 
5.1.9 การประกอบธุรกจิสเีขยีว 

 

6. วิธีการดาํเนินงานวิจยั 
 ในการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัไดม้วีธิกีารดาํเนินการวจิยัดงัน้ี 
 6.1 ขัน้ตอนการพฒันาบทอ่านสัน้ ๆ สาํหรบัการ
ปลกูฝงัจติสาธารณะ 

6.1.1 ศึกษาและสํารวจขอบเขตเน้ือหาการ
ปลกูฝงัจติสาธารณะ 

6.1.2 ศกึษาทฤษฏพีฒันาทางคุณธรรม 
จริยธรรม  การปลูกฝงัจริยธรรม และการปลูกฝงัจิต
สาธารณะ 

6.1.3 สาํรวจบทความในหนังสอืพมิพ ์ นิตยสาร
ภาษาองักฤษที่มเีน้ือหาเกี่ยวกบัจติสาธารณะ หรอืการ
จดักจิกรรมปลกูฝงัจติสาธารณะ 

6.1.4  คดัเลอืกบทความและนําเสนอใหผู้เ้ชีย่วชาญ
ตรวจสอบความเหมาะสม  ชดัเจนของบทอ่าน  และให้
เจา้ของภาษาตรวจสอบความถกูตอ้งทางภาษาองักฤษ 

6.2  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
6.2.1 แบบสอบถามความคดิเหน็เกี่ยวกบัการมี

จติสาธารณะก่อนและหลงัการวจิยั ผูว้จิยัไดพ้ฒันาจาก
การทบทวนวรรณกรรมและให้ผู้เชี่ยวชาญ 2 ท่าน
ตรวจสอบความตรงของเนื้อหาก่อนนําไปใช้กับกลุ่ม
ทดลอง (Pilot) ทีใ่กลเ้คยีงยงกบัประชากรในการศกึษา 
หลงัจากนัน้จึงนํามาประมาณค่าความเที่ยงโดยใช้ค่า
สมัประสทิธิภ์ายในของ Cronbach มคี่าเท่ากบั 0.86 
ประกอบดว้ยคําถาม จาํนวน 13 ขอ้ แบ่งการวดัขอ้มลู
ไดเ้ป็นหวัขอ้ คอื 

ขอ้ที ่1 วดัภาวะคุณธรรม จรยิธรรมของคน ไทย 
ขอ้ที ่2 – 8 วดัการปลกูฝงัจติสาธารณะ ระดบั 

อุดมศกึษา 
ขอ้ที ่9 – 12 วดัขอบเขตของจติสาธารณะทีจ่ะ

ปลกูฝงัในการทาํวจิยัครัง้น้ี 
ขอ้ที ่13 วดัความสาํคญัของการประกาศเกยีรตคิุณ 

นกัศกึษาทีไ่ดเ้ขา้รว่มกจิกรรมจติสาธารณะ 
6.2.2 บทอ่านเกีย่วกบักจิกรรม  โครงการ หรอื

การมจีติสาธารณะ จาํนวน  9 บทอ่าน ประกอบดว้ย 9 
ขอบเขต ไดแ้ก่ 

1. การชว่ยเหลอืผูป้ระสบมหนัตภยัธรรมชาต ิ
2. การชว่ยเหลอืผูด้อ้ยโอกาส หรอืทุพพลภาพ 
3. การอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูธรรมชาต ิและสิง่แวดลอ้ม 
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4. การชว่ยประหยดัพลงังานของสถานที่
สว่นรวม 

5. การชว่ยกนัรกัษาสาธารณะสมบตั ิ
6. การพฒันาคุณภาพชวีติ 
7. การสบืสานศาสนา และศลิปวฒันธรรม 
8. การบรจิาคอวยัวะ หรอืเลอืด 
9. การประกอบธุรกจิสเีขยีว 

6.2.3 คําถามสาํหรบัการสมัภาษณ์กลุ่ม จํานวน  
5 ขอ้ 

ขอ้ที ่1 ถามเกีย่วกบัความสาํคญัของจติ
สาธารณะ ในสว่นทีท่าํใหส้งัคมน่าอยูย่ ิง่ขึน้ 

ขอ้ที ่2 ถามเกีย่วกบัเหตุผลทีน่กัศกึษา
จาํเป็นตอ้งมจีติสาธารณะ 

ขอ้ที ่3 ถามนักศกึษาเกี่ยวกบัความคดิเหน็ทีม่ ี
ต่อการปลกูจติสาธารณะโดยการ เขยีน journals 

ขอ้ที ่4 ถามนกัศกึษาเกีย่วกบัวธิกีารทีเ่หมาะสม
ทีส่ดุสาํหรบัการปลกูฝงัจติสาธารณะใหก้บันกัศกึษา 

ขอ้ที ่5 ถามเกี่ยวกบัขอบเขตของจติสาธารณะที่
ควรปลกูฝงัมากทีส่ดุ 

6.3  การทดลองและการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
6.3.1 สํารวจขอบเขตเน้ือหาการปลูกฝงัจิต

สาธารณะ และการจดักิจกรรมเกี่ยวกบัการปลูกฝงัจิต
สาธารณะใหก้บันกัเรยีนและนกัศกึษา 

6.3.2 คัดเลือกกลุ่มศึกษา  และกลุ่มควบคุม  
โดยคดัเลือกนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรยีนกระบวนวชิา 
001311 ประจําภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2554 – 
2555 จาํนวน 2 ตอน (Sections) ตอนละ 22 คน 

6.3.3 นักศกึษากลุ่มศกึษาและกลุ่มควบคุมตอบ
แบบสอบถามความคดิเห็นเกี่ยวกบัการมจีติสาธารณะ  
จาํนวน 13 ขอ้ 

6.3.4  นักศึกษากลุ่มศึกษาและกลุ่มควบคุมเขยีน  
journals ภาษาองักฤษ ตามวนัเวลาทีร่ะบุไวใ้นตารางเรยีน
ตารางสอน  (Course  schedule) นกัศกึษาจะตอ้งเขยีน 2 
เรื่อง (Entry)  สาํหรบัการสง่  journals  แต่ละครัง้ กลุ่ม
ศกึษาอ่านบทอ่านเกีย่วกบัการปลูกฝงัจติสาธารณะ จาํนวน 
9 ครัง้ 9 ประเดน็ แลว้เขยีน journals มคีวามยาวไมต่ํ่ากวา่ 
150 คาํ แสดงทศันะความคดิและความรูส้กึเกีย่วกบับทอ่าน 
แลว้สง่ใหผู้ท้าํวจิยัตรวจ 2  สปัดาหต์่อ 1 ครัง้ ตามทีร่ะบุไว้

ในตารางการเรยีนการสอน (Course schedule)  นกัศกึษา
กลุ่มควบคุม  เขยีน journals ภาษาองักฤษ ตลอดภาค
เรยีนเกี่ยวกบัประเดน็  เหตุการณ์ และเรื่องราวต่าง ๆ  ใน
รูปแบบการเขยีนที่อสิระ  ตามเงื่อนไขของกระบวนวชิาซึ่ง
จะใหค้ะแนนการเขยีน  journals 5% เช่นกนั สาํหรบักลุ่ม
ควบคุม ผู้ทําวจิยัจะทําการปลูกฝงัจิตสาธารณะแบบเดิม  
คอื ผูส้อนจะสอดแทรกจติสาธารณะตามโอกาสที่เหมาะสม
ระหวา่งการเรยีนการสอน 

6.3.5 สมัภาษณ์นักศึกษากลุ่มศึกษา และกลุ่ม
ควบคุมเกีย่วกบัการปลกูฝงัจติสาธารณะ การสมัภาษณ์
เป็นแบบสมัภาษณ์กลุ่ม  กลุ่มละ  4 คน ประกอบดว้ย 5 
คาํถาม ดงัต่อไปน้ี 

1. จติสาธารณะ ทาํใหส้งัคมน่าอยูไ่ด้
อยา่งไร ? 

2. ทาํไมนกัศกึษาสมควรตอ้งมจีติ
สาธารณะ ? 

3. นกัศกึษาคดิอยา่งไรเกีย่วกบัการ
ปลกูฝงัจติสาธารณะ โดยการเขยีน journals? 

4.  นกัศกึษาคดิวา่ วธิกีารใดสามารถ 
ปลกูฝงัจติสาธารณะไดด้ทีีส่ดุ ? 

5. จติสาธารณะดา้นใดทีค่วรปลกูฝงัมาก
ทีส่ดุ ? 

6.3.6 นักศึกษากลุ่มศึกษา และกลุ่มควบคุม  
ตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีจิต
สาธารณะหลงัเสรจ็สิน้ภาคเรยีนและการทาํวจิยั 

6.3.7 รวบรวมขอ้มลูทีไ่ดท้ัง้หมดจาก 
แบบสอบถาม จากการสมัภาษณ์กลุ่ม  และจากการ
เขยีน  journals ของนกัศกึษามาประมวลผลเพื่อศกึษา
ผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการทดลอง 

6.3.8 สรปุวเิคราะห ์ และอภปิรายผล 
 

7. ผลการวิจยั 
7.1  การเปรียบเทียบคะแนนการมีจิตสาธารณะ

ภายหลงัเขา้รว่มกจิกรรมในชัน้เรยีนของกลุ่มศกึษา และ
กลุม่ควบคุม 
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ตารางที ่1 ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนการมจีติ
สาธารณะระหวา่งกลุม่ศกึษาทีไ่ดร้บัการ
ปลกูฝงัจรยิธรรมดว้ยการเขยีนประเดน็
เกีย่วกบัจติสาธารณะในชัน้เรยีนกบักลุม่
ควบคุมทีม่กีจิกรรมการเรยีนแบบปกต ิ 

กลุ่มนักศึกษา n ค่าเฉล่ีย S.D. t P-value
-ไดร้บัการปลกูฝงั
จรยิธรรมดว้ยการ
เขยีน journals 
ประเดน็เกีย่วกบัจติ
สาธารณะในชัน้เรยีน 

22 56.50 3.58 1.37 .18 

-มกีจิกรรมการเรยีน
แบบปกต ิเขยีน 
journals เกีย่วกบั
ประเดน็ทัว่ไป 

23 55.04 3.57   

 

 จากตารางที่ 1 พบว่าคะแนนการมีจิตสาธารณะ
ระหวา่งกลุม่ศกึษาทีไ่ดร้บัการปลกูฝงั จรยิธรรมดว้ยการ
เขยีน  journals ประเดน็เกี่ยวกบัจติสาธารณะในชัน้
เรยีนกบักลุ่มควบคุมทีม่กีจิกรรมการเรยีนแบบปกต ิไม่
แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ 
 

7.2  การเปรยีบเทยีบคะแนนการมจีติสาธารณะก่อน 
(Pre-test) และภายหลงั (Post-test) เขา้รว่มกจิกรรมใน
ชัน้เรยีนของทัง้กลุม่ศกึษาและกลุม่ควบคุม 
ตารางที ่2 ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนการมจีติ

สาธารณะของกลุม่ศกึษาก่อน (Pre-test) 
และหลงั (Post-test) ทีไ่ดร้บัการปลกูฝงั
จรยิธรรมในชัน้เรยีนดว้ยการเขยีน journals 
ประเดน็เกีย่วกบัจติสาธารณะ 

การวดัการมี
จิตสาธารณะ
ในกลุ่มศึกษา 

n ค่าเฉล่ี
ย 

ความ
แตกต่าง

ของค่าเฉล่ีย 

Sd t P-value

กอ่นการเรยีน 22 53.14 -3.51 3.51 -4.492 .00 
หลงัการเรยีน 22 56.50     

 

 จากตารางที ่2 พบว่าคะแนนการมจีติสาธารณะของ
นักศกึษาในกลุ่มศกึษาที่ได้รบัการปลูกฝงัจติสาธารณะ
ในชัน้เรยีนดว้ยการเขยีน journals ประเดน็เกี่ยวกบั
จริยธรรมก่อนและหลังการเรียนการสอนมีความ
แตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดย
พบว่าคะแนนการมีจิตสาธารณะเพิ่มขึ้นภายหลงัจาก

การเรยีนการสอน ค่าเฉลี่ยความแตกต่างระหว่างก่อน
และหลงัคอื 3.51 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของค่าเฉลี่ย
ความแตกต่างเทา่กบั 3.51) 
ตารางที ่3 ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนการมจีติสาธารณะ

ของกลุม่ควบคุมก่อน (Pre-test) และหลงั 
(Post-test) การเรยีนแบบปกต ิจากการ
เขยีนประเดน็เกีย่วกบัจติสาธารณะ 

การวดัการมี
จิตสาธารณะ

ในกลุ่ม
ควบคมุ 

n ค่าเฉล่ีย ความ
แตกต่าง

ของค่าเฉล่ีย 

Sd t P-value

กอ่นการเรยีน 23 53.74 -1.30 3.83 -1.633 .117 

หลงัการเรยีน 23 55.04     
 

 จากตารางที่ 3 พบว่าก่อนและหลงัการเรยีนคะแนน
การมจีติสาธารณะของนกัศกึษาในกลุม่ควบคุมทีไ่ดร้บัการ
เรยีนการสอนแบบปกติไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญั
ทางสถติคิวามแตกต่างของค่าเฉลีย่คอื 1.30 (ค่าเบีย่งเบน
มาตรฐานของคา่เฉลีย่ความแตกต่างเทา่กบั 3.83) 
 โดยภาพรวม สามารถสรุปได้ว่า นักศกึษากลุ่มศกึษา
แสดงความรู้สกึและทศันะเกี่ยวกบัการมจีิตสาธารณะได้
อยา่งชดัเจนจากการสง่ journals รวมทัง้หมด 9 ครัง้ตลอด
ภาคเรยีน นอกจากน้ียงัสามารถสรุปไดอ้กีว่า การปลูกฝงั
การมจีติสาธารณะใหก้บันักศกึษาโดยการเขยีน journals 
ประเด็นเกี่ยวกับจริยธรรมด้านจิตสาธารณะเป็นวิธีการ
ปลกูฝงัทีม่ปีระสทิธภิาพในระดบัหน่ึง 

7.3  การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบความรู ้ ความเขา้ใจและ
พฤตกิรรมการแสดงออกเกีย่วกบัจติสาธารณะของนกัศกึษา 
กลุม่ศกึษาและกลุม่ควบคุมจากการสมัภาษณ์กลุม่ 
 การสมัภาษณ์กลุ่ม นักศึกษากลุ่มควบคุมและกลุ่ม
ศกึษา โดยแบ่งเป็นกลุ่มละ 4 คน หลงัจากนัน้ จงึถาม
คาํถามเกีย่วกบัจติสาธารณะ 5 คาํถาม ดงัทีไ่ดก้ล่าวไว้
ขา้งตน้ 
 ผลการสมัภาษณ์ชี้ใหเ้หน็ว่า การปลูกฝงัจติสาธารณะ
ใหก้บันักศกึษาดว้ยการเขยีน journals เกี่ยวกบัประเดน็
จรยิธรรม ด้านจิตสาธารณะ 9 ประเด็น ตลอดภาคเรยีน 
เป็นวธิกีารที่มปีระสทิธภิาพ  เพราะมผีลทําใหน้ักศกึษามี
ความรู ้ ความเขา้ใจ และมพีฤตกิรรมการแสดงออกอยา่งมี
นยัสาํคญัในหลายประเดน็ดงัต่อไปน้ี 
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1. นักศึกษากลุ่มศึกษาสามารถระบุประเด็นจิต
สาธารณะไดอ้ยา่งชดัเจนเป็นรปูธรรม  

2. นักศกึษากลุ่มศกึษายอมรบัว่าการเขยีน journals 
เป็นวธิกีารปลกูฝงั จติสาธารณะใหก้บันกัศกึษาได ้

3. การสัมภาษณ์กลุ่มชี้ให้เห็นว่า  นักศึกษากลุ่ม
ศึกษาและกลุ่มควบคุมจะมี ทัศนะเกี่ยวกับการบันทึก
เน้ือหา  กจิกรรมดา้นจติสาธารณะที่แตกต่างกนั กล่าวคอื  
นักศกึษากลุ่มควบคุมมทีศันะว่าการเขยีน journals คอื
การบนัทกึกจิกรรมจติสาธารณะที่ไดก้ระทําเอง ในขณะที่
นกัศกึษากลุ่มศกึษามทีศันะวา่ การเขยีน journals คอืการ
บนัทกึกจิกรรรมจติสาธารณะของบุคคลอื่น  เพราะไดอ้่าน
บทความเกี่ยวกับประเด็นจิตสาธารณะ 9  บทความ 9 
ประเดน็ทีแ่ตกต่างกนั 

4. อย่างไรก็ตาม  การสัมภาษณ์กลุ่มชี้ให้เห็นว่า 
นักศกึษา  กลุ่มศกึษา และ กลุ่มควบคุม  มคีวามรู ้ ความ
เขา้ใจ เกีย่วกบัจติสาธารณะทีต่รงกนัในประเดน็ดงัต่อไปน้ี 

1. จติสาธารณะเป็นเรือ่งของสว่นรวม (ของทุกคน) 
2. จติสาธารณะ หมายถงึ การชว่ยเหลอืกนั 
3. จติสาธารณะ ชว่ยลดปญัหาสงัคม    

 
8. อภิปรายผล 
 การวจิยัครัง้น้ีสารมารถอภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ
ในประเดน็ต่าง ๆ ดงัน้ี 

8.1 หลังการทดลอง สามารถสรุปผลการวิจัยได้ว่า
คะแนนการมีจิตสาธารณะของนักศึกษากลุ่มศึกษาและ
กลุ่มควบคุมไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทาง
สถิติ อย่างไรก็ตามหลังการทดลอง คะแนนการมีจิต
สาธารณะของนักศึกษากลุ่มศึกษามีความแตกต่างจาก
คะแนนก่อนการทดลองอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.01  ในส่วนที่เกี่ยวกบัการสมัภาษณ์กลุ่ม นักศกึษากลุ่ม
ศึกษาสามารถระบุประเด็นจิตสาธารณะได้อย่างชดัเจน 
เป็นรปูธรรมและยอมรบัวา่การเขยีน journals เป็นวธิกีาร
หน่ึงที่จะช่วยปลูกฝงัจิตสาธารณะให้กับนักศึกษาได ้
หลงัจากทีน่กัศกึษาไดอ้่านบทอ่านและมคีวามรูค้วามเขา้ใจ
เกี่ยวกบักิจกรรมจติสาธารณะ ทัง้น้ีด้วยเหตุผลที่ว่า การ
ปลูกฝงัจติสาธารณะ จะต้องให้ความสําคญัทัง้ 3 มติิ คอื 
มติิพฤติกรรม คือการกระทําที่ถูกต้อง มติิทางจิตใจ คือ
ความภาคภูมใิจที่ไดท้ําในสิง่ที่ถูกต้อง และมติปิญัญา คอื

การเขา้ใจในความหมายที่แท้จรงิของสิง่ที่ตนทํา จงึจะทํา
ให้บุคคลเกิดจิตสาธารณะที่ย ัง่ยืน (ชยัวฒัน์ สุทธิรตัน์, 
2553: 93) [5] ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ทาง
สงัคม (Social cognitive learning theory) ของ 
Bandura [10] ยงัสามารถสรุปไดอ้กีวา่ ก่อนและหลงัการ
เรยีน คะแนนการมจีติสาธารณะของนกัศกึษากลุ่มควบคุม
ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิต ิด้วยเหตุน้ี การ
ปลูกฝงัจติสาธารณะใหก้บัผูเ้รยีนส่วนใหญ่จะยดึหลกัการ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมทางปญัญาเป็นหลกัเพราะการที่
บุคคลเขา้ใจความหมายที่แทจ้รงิของสิง่ที่ตนกระทําจะทํา
ใหบุ้คคลดงักลา่วมจีติสาธารณะทีค่งทน 

8.2  การปลูกฝงัจติสาธารณะให้กบันักศกึษา โดยการ
ให้นักศึกษาอ่านบทอ่านเกี่ยวกบัจิตสาธารณะแล้วเขยีน 
journals เพื่อแสดงความรูส้กึและทศันะสามารถปลูกฝงั 
จติสาธารณะให้กบันักศกึษาไดอ้ย่างมปีระสทิธผิลซึ่งตรง
กบัสมมตฐิานทีไ่ดต้ัง้ไว ้กลา่วคอืหลงัการทดลอง นกัศกึษา
กลุ่มศึกษามีระดับจิตสํานึกสาธารณะสูงกว่าก่อนการ
ทดลอง ซึ่งหมายความว่าผลจากแบบสอบถามก่อนและ
หลงัการทดลองเกี่ยวกบัการมจีติสาธารณะ นักศกึษากลุ่ม
ศกึษามคีะแนนการมจีติสาธารณะสูงกว่าก่อนการทดลอง
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิคา่เฉลีย่ก่อนและหลงัคอื 3.51  
 สําหรบันักศกึษากลุ่มควบคุม พบว่าคะแนนการมจีติ
สาธารณะก่อนและหลงัการทดลองไม่มคีวามแตกต่างกนั
อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติ ิค่าเฉลี่ยก่อนและหลงัการเรยีน
ปกติ คือ 1.30 เพราะไม่ได้รบัการปลูกฝงัจิตสาธารณะ
อย่างเป็นทางการจากการอ่านบทอ่านเกี่ยวกับจิต
สาธารณะ ซึง่สอดคลอ้งกบัทฤษฎขีอง Coopersmith [11] 
ที่ได้กล่าวว่า การศกึษาเป็นปจัจยัภายนอกที่จะส่งผลให้
เกดิจติสาํนึกสาธารณะต่อผูเ้รยีน นอกจากน้ี ยงัสอดคลอ้ง
กบัทฤษฎพีฒันาการทางจรยิธรรมของ Kolhberg [4] ทีไ่ด้
เสนอว่า เราสามารถส่งเสรมิให้บุคคลมพีฒันาการระดบั
จรยิธรรมใหส้งูกว่าเดมิไดโ้ดยการเรยีนรูจ้ากผูอ้ื่น ประการ
สุดท้าย ดวงเดือน พันธุมนาวิน [12] ได้กล่าวว่าการ
ปลูกฝงัสอดแทรกจติสาธารณะในชัน้เรยีนทําให้ผู้เรยีนมี
ระดบัจติสาธารณะเพิม่ขึน้  
 อย่างไรก็ตาม ผลจากแบบสอบถามก่อนและหลงัการ
ทดลองเกี่ยวกบัการมจีติสาธารณะ พบว่าก่อนการทดลอง
คะแนนการมีจิตสาธารณะของนักศึกษากลุ่มควบคุม 
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(ค่าเฉลี่ย 53.74) สูงกว่านักศึกษากลุ่มศึกษา (ค่าเฉลี่ย 
53.14) ภายหลังการทดลองพบว่าคะแนนการมีจิต
สาธารณะของนักศึกษากลุ่มศึกษามีระดับที่สูงขึ้น 
(ค่าเฉลี่ย 56.50) อย่างเห็นได้ชัด คะแนนการมีจิต
สาธารณะของนกัศกึษากลุม่ควบคุม (คา่เฉลีย่ 55.04) 
 จติสาธารณะเมื่อเกดิขึน้มาแลว้จะต้องกระทําซํ้าเสมอ
เพื่อป้องกนัการเลอืนหาย หรอืเปลี่ยนแปลงใหจ้ติสาํนึกมี
ความคงทน (มลัลกิา มตัิโก, 2541, อ้างใน ชยัวฒัน์  
สุทธิร ัตน์, 2553) และการเรียนการสอนจิตสาธารณะ
จะตอ้งกระทําซํ้า ๆ เพื่อเน้นยํ้าและป้องกนัการเลอืนหาย
หรอืเปลี่ยนแปลงใหจ้ติสาํนึกมคีวามคงทน โดยต้องมกีาร
เสริมแรงจากสถาบนัต่างๆ หรือทางสงัคม (ชัยวฒัน์ 
สทุธริตัน์, 2553: 97) [5] 
 นอกจากน้ี จากการที่นักศึกษากลุ่มศกึษาได้อ่านบท
อ่านเกี่ยวกบัจติสาธารณะ 9 ประเด็นแล้วเขยีน journals 
แสดงความรู้สึกหรือทัศนะเกี่ยวกับประเด็นที่ได้อ่าน 
สามารถสรปุไดว้า่ นกัศกึษากลุม่ศกึษาแสดงความรูส้กึและ
ทัศนะเกี่ยวกับการมีจิตสาธารณะ 9 ประเด็นได้อย่าง
ชดัเจน เป็นรูปธรรม สอดคล้องกบัทฤษฎีการเรยีนรู้ทาง
สงัคม (Social cognitive learning theory) ของ 
Bandura [10] ที่เน้นความสําคญัของการเรยีนรูจ้าก
ต้นแบบ การเลียนแบบพฤติกรรมของบุคคลที่ได้รบัการ
ศรทัธาผ่านประสบการทางอ้อม โดยการสงัเกต อ่าน ฟงั 
การบอกเล่า สิง่ที่เกดิกบัผูอ้ื่น ทําใหบุ้คคลเรยีนรูไ้ดอ้ย่าง
กว้างขวางชัดเจน เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นโดย
อนิทรยี ์ไมต่อ้งทาํเอง (Not trial learning) เพราะเรยีนรู้
โดยไมต่อ้งเขา้รว่มทาํกจิกรรม จากการสง่ journals 9 ครัง้
ตลอดภาคเรียน (เขียนเกี่ยวกับจิตสาธารณะ 100%) 
ในขณะที่นักศึกษากลุ่มควบคุม ไม่ปรากฏว่ามนีักศกึษา
เขยีนแสดงความรูส้กึและทศันะเกี่ยวกบัจติสาธารณะ (ไม่
เขยีนเกีย่วกบัจติสาธารณะ 100%)  
 ประการสุดท้าย ผลการสมัภาษณ์กลุ่มนักศึกษาทัง้
กลุม่ศกึษาและกลุม่ควบคุม สามารถอภปิรายความรูค้วาม
เข้าใจของนักศึกษาทัง้สองกลุ่มเกี่ยวกับการมีจิต
สาธารณะ โดยอา้งองิคาํถาม 5 ขอ้จากการสมัภาษณ์กลุ่ม 
ได้ดงัต่อไปน้ี ประการแรก นักศึกษามทีศันะว่า จิต
สาธารณะทําให้สงัคมน่าอยู่เพราะจติสาธารณะหมายถึง
การเสยีสละช่วยเหลอืเพื่อนมนุษยใ์นสงัคม ประการทีส่อง 

สามารถสรุปไดว้า่การมจีติสาธารณะของนกัศกึษาจะช่วย
ลดความเป็นปจัเจกชนลง ทําให้นักศึกษามสี่วนร่วมใน
สงัคมและเตบิโตเป็นผูใ้หญ่ทีม่จีติใจเอือ้อาทร  ประการที่
สาม จากคําตอบของนักศกึษาทัง้สองกลุ่ม สามารถสรุป
ไดว้่านักศกึษาทัง้สองกลุ่มมทีศันะทีแ่ตกต่างกนัเกี่ยวกบั
การปลกูฝงัจติสาธารณะโดยการเขยีน journals กล่าวคอื 
นักศกึษากลุ่มศกึษามทีศันะว่า การปลูกฝงัจติสาธารณะ
โดยการเขยีน journals จะช่วยกระตุ้นใหน้ักศกึษาเกดิ
แรงจูงใจและพจิารณาที่จะกระทําตามบุคคล (Bandura) 
[9] หรอืองค์กรตวัอย่างเกี่ยวกบัจติสาธารณะจากบทอ่าน
ที่ได้ร ับการปลูกฝงั ในขณะที่นักศึกษากลุ่มควบคุมมี
ทศันะว่าการปลูกฝงัจติสาธารณะโดยการเขยีน journals 
เป็นการกระทําที่เป็นประโยชน์ต่อสงัคมของตนเอง มใิช่
เขียนบันทึกการกระทําของบุคคลอื่น  ประการที่สี ่
สามารถสรุปไดว้า่นกัศกึษาทัง้สองกลุ่มมทีศันะทีแ่ตกต่าง
กนัเกี่ยวกบัวธิกีารปลูกฝงัจติสาธารณะที่มปีระสทิธภิาพ
มากทีส่ดุ กลา่วคอื นกัศกึษากลุม่ศกึษามทีศันะวา่ วธิกีาร
ปลูกฝงัจติสาธารณะทีม่ปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ดไดแ้ก่ การ
ที่ทุกคนช่วยกนัทําเป็นตวัอย่างเพื่อไม่ให้เกดิความรู้สกึ
แปลกแยก การสอดแทรกจติสาธารณะในชัน้เรยีน การจดั
กิจกรรมปลูกฝงัจิตสาธารณะ ตลอดจนการปลูกฝงัจิต
สาธารณะผ่านสื่อมวลชน ในขณะทีน่กัศกึษากลุ่มควบคุม
มทีศันะว่าการปลูกฝงัจติสาธารณะที่มปีระสทิธภิาพมาก
ที่สุด ได้แก่ การกระทําเป็นตัวอย่างของอาจารย์ การ
ทํางานร่วมกันเป็นกลุ่ม การอบรมสัง่สอนจากบุคคล
ใกลช้ดิและครอบครวั  ประการสดุทา้ย สามารถสรุปไดว้่า 
นักศึกษาทัง้สองกลุ่มมีทศันะที่แตกต่างกันในประเด็น
ดงักล่าวข้างต้น กล่าวคือ นักศึกษากลุ่มศึกษาสามารถ
ระบุประเด็นจิตสาธารณะที่ควรปลูกฝงัได้อย่างชดัเจน 
เป็นรูปธรรม ในขณะที่นักศกึษากลุ่มควบคุมไม่สามารถ
ระบุประเด็นที่ชดัเจนของจิตสาธารณะที่ควรได้รบัการ
ปลูกฝงัให้กับนักศึกษา โดยภาพรวม  จากผลการ
สมัภาษณ์นักศึกษาทัง้สองกลุ่ม สามารถสรุปได้ว่า การ
ปลูกฝงัจิตสาธารณะให้กับนักศึกษาด้วยการเขียน 
journals เกี่ยวกบัประเดน็จรยิธรรมดา้นจติสาธารณะ 9 
ประเด็น ตลอดภาคเรียน เป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพ
เพราะหลังการทดลอง นักศึกษากลุ่มศึกษา มีความรู ้

_13-1534(001-158).indd   19 12/20/56 BE   7:08 PM



Technical Education Journal King Mongkut’s University of Technology North Bangkok 

Vol. 4, No. 2, July - December 2013

20

ความเขา้ใจ และทศันะที่ถูกต้องชดัเจนเกี่ยวกบัการมจีติ
สาธารณะอยา่งมนียัสาํคญัดงักลา่วขา้งตน้ 
 ผลการวจิยัครัง้น้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนภาพร ณ 
เชยีงใหม ่[4] และ วราภรณ์ เชือ้อนิทร ์[5] ทีไ่ดช้ีใ้หเ้หน็วา่ 
เทคนิคการสอนคุณธรรมส่วนใหญ่ใช้การสอนแทรกใน 
ชัน้เรียน รวมถึงการสอนผ่านกิจกรรมการสอนแบบ
บูรณาการ คุณธรรม จริยธรรม ทําให้เกิดผลสมัฤทธิ ์
ตามทีค่าดหวงั และการวดัผลสมัฤทธิใ์นการสอนคุณธรรม
สว่นใหญ่ใชว้ธิปีระเมนิผล โดยการสงัเกตพฤตกิรรมและดู
ภาพรวมเมื่อจบภาคเรียน นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับ
งานวจิยัของ กลัยกร วรกุลลฎัฐานีย ์[13] ทีไ่ดท้าํการวจิยั
เรื่อง การรบัรู ้พฤตกิรรม ที่มตี่อจติสํานึกสาธารณะและ
การสื่อสารการตลาดที่มปีระสทิธผิลต่อการมสี่วนร่วมใน
กิจกรรมที่เกี่ยวกับจิตสํานึกสาธารณะของเยาวชน 
ผลการวจิยัพบวา่ การสรา้งจติสาํนึกสาธารณะแก่เยาวชน
นัน้เป็นหน้าที่ของทุกคน เริม่ตัง้แต่การอบรมเลี้ยงดูจาก
พ่อแม่ และการเรยีนทีโ่รงเรยีน นอกจากน้ี สุภทัรา ภูษิต 
รตันาวล ี[14] ไดศ้กึษาปจัจยัและกระบวนการที่เอื้อต่อ
การพัฒนาจิตสํานึกต่อสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั ผลการศึกษาพบว่า การพฒันาจิตสํานึก
สาธารณะของเยาวชนนัน้ ต้องได้รบัความร่วมมือจาก
สถาบนัครอบครวัและสถาบนัการศกึษา ประการสุดทา้ย 
อรสิา สขุสม [15] ไดท้าํการวจิยัเรื่อง การพฒันาจติสาํนึก
สาธารณะเพื่อชุมชน ผลการศึกษาได้ชี้ ให้ เห็นว่า 
สถาบนัการศกึษาย่อมสามารถร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการ
พฒันาจติสาํนึกสาธารณะใหแ้ก่เยาวชนได ้
 
9. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจยัไปใช้ 

1. ควรศกึษาวธิกีารทีม่ปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุสาํหรบั
การปลกูฝงัจติสาธารณะใหก้บัผูเ้รยีนระดบัอุดมศกึษา 

2. ควรศึกษาวิธีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและ
ทศันคตขิองผู้สอนระดบัอุดมศกึษา เมื่อต้องปลูกฝงัจติ
สาธารณะใหก้บัผูเ้รยีนในหลกัสตูร หรอืในหอ้งเรยีน 

3. ควรศกึษาผลของการปลกูฝงัจติสาธารณะให ้กบั
นักศึกษาระดบัอุดมศึกษาในรายวิชาเขยีนภาษาไทย 
และรายวชิาเขยีนของนกัศกึษาวชิาเอกภาษาองักฤษ 
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การพฒันามาตรวดัการปรบัตวัในการทาํงานของผูเ้ข้าสู่ตลาดแรงงานใหม่:   
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงสาํรวจและองคป์ระกอบเชิงยืนยนั 

 
กลา้หาญ  ณ น่าน* 

 
บทคดัย่อ 

 

 การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อพฒันามาตรวดัการปรบัตวัในการทํางานดว้ยการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิสาํรวจ
และองคป์ระกอบเชงิยนืยนั และเพื่อนํามาตรวดัการปรบัตวัในการทาํงานไปทดลองใช ้โดยใชบ้ณัฑติและนกัศกึษาชัน้ปีที ่4 
คณะบรหิารธุรกจิ ในเขตจงัหวดัปทุมธานี เป็นกลุ่มตวัอย่างจํานวน 480 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัไดแ้ก่ มาตรวดัการ
ปรบัตวัในการทาํงาน วเิคราะหค์วามเทีย่งแบบความสอดคลอ้งภายในตามสตูรการหาสมัประสทิธิแ์อลฟ่าของครอนบาค 
สาํรวจจํานวนองคป์ระกอบและตวับ่งชี ้ดว้ยการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิสาํรวจ และวเิคราะหค์วามตรงเชงิโครงสรา้ง
ดว้ยการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัอนัดบัทีส่องโดยใชโ้ปรแกรมเอมอส ผลการวจิยัพบว่า มาตรวดัการปรบัตวัใน
การทาํงานมคีุณภาพสาํคญั ดงัน้ี 1) ค่าความเทีย่งแบบความสอดคลอ้งภายในของมาตรวดัเท่ากบั .889  2) การสาํรวจ
องคป์ระกอบการฟ้ืนคนืได ้พบวา่ ม ี3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การปรบัตวัเขา้กบังาน การปรบัตวักบักฎและสภาพแวดลอ้ม
ทีป่ฏบิตั ิและการปรบัตวัเขา้กบัเพื่อนร่วมงาน 3) การยนืยนัองคป์ระกอบ พบว่า สนับสนุนความตรงเชงิโครงสรา้งจาก
การสาํรวจองคป์ระกอบดว้ยค่าดชันีความสอดคลอ้งดงัน้ี Chi-square =51.659 (df=41, p=.123), GFI .966, AGFI 
=.935, RMR=.028, RMSEA=.033 นอกจากนัน้ยงัพบวา่ระดบัการปรบัตวัในการทาํงานของผูเ้ขา้สูต่ลาดแรงงานใหมอ่ยู่
ในระดบัมากทุกองคป์ระกอบ 
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Developing Work Adjustment Scale of New Comers: 
Exploratory Factor Analysis and Confirmatory Factor Analysis 

 
Khahan  Na-Nan* 

 
Abstract 

 

 The purposes of this research were to develop the work adjustment scale using an exploratory factor analysis 
and a confirmatory factor analysis, and to trail of work adjustment measures with the new graduates and senior 
students of administration faculty in Patumthani province. The samples were 480 and the research instrument was 
the work adjustment scale. Cronbach’s alpha internal consistency was estimated for the reliability of the scale. The 
exploratory factor analysis was examined to determine the number of factors and indicators. The second order 
confirmatory factor analysis was performed to determine the construct validity by using AMOS. The major findings 
were as follows: 1) internal consistency of this scale was .889, 2) the exploratory factor analysis indicated that 
resilience were composed of 3 factors as of following: adjust to work, adjust to the rules and environment, and 
adjust to colleagues or networking, and 3) the second order confirmatory factor analysis found that the model was 
fit with the structure from the exploratory factor analysis. The chi-square goodness of fit test was Chi-square 

=51.659 (df=41, p=.123), GFI .966, AGFI =.935, RMR=.028, RMSEA=.033. It was also found that the level of work 
adjustment of new commers were high level of all factors.  
 
Keywords: New comers, Factor of adjustment, Work adjustment, Work adjustment measures  
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1.  บทนํา 
 การปรบัตวัในการทํางานนัน้ นับว่ามีความสําคญั
อย่างยิ่งต่อการดํารงชีวิตของบุคคลโดยทัว่ไป ทัง้น้ี
เพราะการทํางานเป็นกิจกรรมหลกั ซึ่งทุกคนต้องพึง
ปฏบิตั ิเพื่อช่วยให้ตนสามารถดํารงชวีติอยู่ได้ในสงัคม 
การดําเนินชวีติในปจัจุบนัส่วนใหญ่จะถูกใช้ไปกบัการ
ทาํงาน ดงันัน้การปรบัตวัในการทํางานจงึมคีวามสาํคญั
อย่างมากโดยผู้ที่สามารถปรบัตัวได้ดีในการทํางาน
ยอ่มจะสามารถปรบัตวัไดด้ใีนดา้นอื่น ๆ ดว้ย  เช่น  ใน
ชวีติครอบครวั ในการเขา้สงัคมบุคคลกลุ่มต่าง ๆ  สิง่ที่
บุคคลต้องปฏิบัติเพื่อให้ประสบความสําเร็จในการ
ทํางานกค็อื การปรบัตวัในการทํางาน ทัง้ปรบัตวัใหเ้ขา้
กับสภาพแวดล้อมในการทํางาน การปรบัตัวเข้ากับ
ผูบ้งัคบับญัชา และเพื่อนร่วมงาน สอดคลอ้งกบั เมลดา 
กลิน่มาล ี[1] กล่าววา่ องคก์รต่าง ๆ  ตอ้งการพนกังาน
ทีม่ศีกัยภาพและสามารถปรบัตวัในการทาํงานไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพภายในระยะเวลาอนัสัน้ 
 การปรบัตวัในการทํางาน (Work Adjustment) 
หมายถงึ กระบวนการความพยายามอยา่งต่อเน่ืองและเป็น
พลวตัรของบุคคลในการค้นหาหรอืการได้ทําให้หน้าที่ที่
ตนเองรบัผดิชอบไดร้บัความสาํเรจ็หรอืคงรกัษาใหส้ามารถ
ดาํเนินการอย่างต่อเน่ืองภายใตส้ภาพแวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้ง 
[2] รวมถงึความสามารถของบุคคลในการเผชญิกบัปญัหา
หรอืแกไ้ขปญัหาต่าง ๆ  จนสามารถปฏบิตังิานทีไ่ดร้บั
มอบหมายสําเร็จลุล่วง   รวมถึงเป็นการปรับและ
เปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมของบุคคลใหเ้กดิความสอดคลอ้ง
กลมกลืนเข้ากับสภาพแวดล้อมและความต้องการของ
ตนเอง [3] จนสามารถอยู่ในสภาพแวดล้อมหรือสภาพ
ปญัหานัน้ ๆ ไดอ้ยา่งมคีวามสขุ [4] กนัยา  สวุรรณแสง [5]  
กลา่ววา่ การปรบัตวัมปีระโยชน์อยา่งมากซึง่จะช่วยระบาย
ความรูส้กึ ลดความตงึเครยีดลงไดท้าํใหส้บายใจขึน้ช่วยให้
คนเราไม่สะสมความอดึอดัคบัขอ้งใจความผดิหวงัและไม่
สบายใจถ้าไม่มกีารปรบัตวัคนเราก็ต้องทนเก็บอึดอดัอยู่
คนเดียวถ้าไม่ระบายความรู้สกึที่ไม่พงึปรารถนาออกไป
เสยีบา้งปล่อยใหส้ะสมคัง่คา้งอยูใ่นความรูส้กึนึกคดิมาก ๆ 
จะทําลายบุคลกิภาพและบัน่ทอนสุขภาพจติให้เสยีไปถ้า
เกบ็สะสมไวม้าก ๆ  ถงึขนาดอาจกลายเป็นโรคจติโรค
ประสาทได ้Thorpe and Schmuller [6] แบ่งการปรบัตวั

ของบุคคลออกเป็น 2 ลักษณะ คือ การปรับตัวด้าน
สว่นตวั (Personal Adjustment) ซึ่งเป็นความรูส้กึที่
บุคคลมีต่อตนเอง และการปรบัตวัด้านสงัคม (Social 
Adjustment) ซึ่งเป็นความคดิ ความรู ้หรอืพฤตกิรรม
ของบุคคลทีม่ตี่อบุคคลอื่น ในขณะที ่Arkoff [7] แบ่งการ
ปรบัตวัของบุคคลออกเป็น 3 ลกัษณะสาํคญั ไดแ้ก่ (1) 
ความมวีุฒภิาวะทางดา้นอาชพี (Terms of Vocational 
Maturity) ความมวีุฒภิาวะทางดา้นอาชพีเป็นแนวความคดิ
หน่ึง ซึง่ชีใ้หเ้หน็ถงึความสามารถในการปรบัตวัของมนุษย์
ในการทํางานหรอืในอาชพี (2) ความกา้วหน้าอย่างมแีบบ
แผน (The Idea of Orderly Progression) ความกา้วหน้า 
อย่างมแีบบแผนเป็นลกัษณะของบุคคลที่มคีวามสามารถ
ในการปรบัตวัด้านอาชพีได้ด ีและ (3) ความพอใจในงาน 
(The Motion of Job Satisfaction) ผูท้ีส่ามารถปรบัตวั
ดา้นอาชพีไดด้ ีมกัเป็นผูท้ีม่คีวามพอใจในงานนัน้ ๆ เป็น
พื้นฐานหรืออาจเป็นผู้ที่สามารถปรับตัวให้คุ้นเคยกับ
ลกัษณะงานจนเกดิความพอใจในงานทีท่ํา การศกึษาและ
พฒันาการปรบัตวัในการทาํงานมหีลากหลายรปูแบบ ทัง้น้ี
ขึน้อยูก่บับรบิทของกลุ่มบุคคลหรอืประเทศนัน้ ๆ จากการ
ทบทวนวรรณกรรมพบว่าการปรับตัวในการทํางาน
สามารถเกดิขึน้ไดใ้น 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ (1) การปรบัตวัเขา้
กบังาน เป็นการปรบัระดบัความสามารถและศกัยภาพของ
ตนใหส้ามารถพฒันาตนเองเพื่อปฏบิตังิานทีร่บัผดิชอบได้
อยา่งดเียีย่ม [7,8] โดยพจิารณาจากความรู ้ความสามารถ 
ทกัษะในการทาํงาน และบุคลกิภาพทีเ่หมาะสมทีไ่ดร้บัการ
พฒันาให้สอดคล้องกบัความต้องการและความคาดหวงั
ขององคก์ร [2] (2) การปรบัตวัเขา้กบักฎและสภาพแวดลอ้ม 
ทีป่ฏบิตั ิเป็นความสามารถในการปรบัตวัของบุคคลในการ
ทํางานกบัองค์กรเป็นความสามารถในการยอมรบัในกฎ
ขอ้บงัคบั โครงสร้างองค์กร ระบบการติดต่อสื่อสาร การ
ควบคุมสัง่การ การกระจายอํานาจ  ตลอดจนสภาพทาง
กายภาพทีบุ่คคลตอ้งเผชญิในการปฏบิตังิาน [8,9,10,11] 
และ (3) การปรบัตวัเขา้กบัเพื่อนร่วมงาน เป็นการปรบัตวั
ดา้นการพึง่พาระหวา่งกนั (Interdependence) หรอืการที่
บุคคลตอ้งการมคีวามสมัพนัธเ์กีย่วขอ้งและพึง่พาอาศยักบั
บุคคลต่าง ๆ ในทํางาน ถอืว่าเป็นความตอ้งการพืน้ฐาน
ของบุคคลที่คงไว้ซึ่ งความมัน่คงทางสังคม (Social 
Integrity) การปรบัตวัเขา้กบับุคคลอื่นมสีว่นช่วยใหเ้กดิ
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ความมัน่คงทางด้านจิตใจและสังคมโดยปกติบุคคล
พยายามคงไว้ซึ่งความเป็นตวัของตวัเองและยอมพึ่งพา
อาศยัผูอ้ื่นในขอบเขตทีต่นเองและสงัคมยอมรบั [12,13,14]  
 จากผลสํารวจเกี่ยวกบัการปรบัตวัในการทํางานของ
พนกังาน พบวา่ ประมาณ 20–40 เปอรเ์ซน็ต ์ทีไ่มส่ามารถ
ปรบัตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มใหม่ทีต่นเองเผชญิได ้[15,16, 
17] สาํหรบัประเทศไทยมกีารสาํรวจขององคก์รขนาดเลก็ 
กลาง และใหญ่ ในหลากหลายสาขาวชิาชพี พบว่า ปญัหา
ทีเ่กดิจากพนกังานใหม ่ไดแ้ก่ การปรบัตวั ความรบัผดิชอบ 
และทศันคติต่องานที่ปฏิบตัิทําให้ต้องออกจากงานและ
เปลีย่นงานบ่อย [18] จากประเดน็ดงักล่าวการปรบัตวัใน
การทาํงานจงึเป็นประเดน็สาํคญัซึง่หน่วยงานต่าง ๆ  ให้
ความสนใจอย่างมาก หากบุคคลสามารถปรบัตวัในการ
ทํางานได้เร็วก็จะส่งผลให้สามารถปฏิบัติงานได้ตามที่
องค์กรกําหนดขึ้น ตรงกนัขา้มพนักงานที่ปรบัตวัในการ
ทํางานได้ไม่ดีย่อมทําให้ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงาน
ลดลง และทําให้การปฏิบตัิงานไม่บรรลุตามเป้าหมายที่
กําหนดขึ้น ความพงึพอใจในการทํางานลดลงหรอืไม่พงึ
พอใจงานที่ปฏิบตัิ มีทัศนคติที่ไม่ดีต่องาน ไม่สามารถ
ปรับตัวเข้ากับเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชาได ้
ตลอดจนไม่สามารถปรบัตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่
ตนเองเข้าไปเกี่ยวข้องได้ สิง่เหล่าน้ีล้วนส่งผลให้บุคคล
ตอ้งเผชญิปญัหาต่าง ๆ ไมว่า่จะเป็นความวติกกงัวล ลงัเลใจ 
ไม่กล้าตดัสนิใจ ไม่ยอมรบัความจรงิ และพ่ายแพ้ต่อการ
ดํารงชวีติอยู่สงัคมร่วมกบัผู้อื่น ปลกีตวัและถดถอย บาง
คนอาจหมดหวังในการดําเนินชีวิตถึงขึ้นที่คิดทําลาย
ตนเองได ้[19] อภชิญา  อนิทราสภุา [20] กล่าววา่ บณัฑติ
ที่จบใหม่หรือแม้แต่การที่บุคคลย้ายสถานที่ทํางานใหม ่
จําเป็นตอ้งรูจ้กัปรบัตวัเพื่อบรรเทาความรูส้กึคบัขอ้งใจให้
เบาบางลง และเพื่อทีจ่ะช่วยรกัษาดุลยภาพแห่งชวีติไวใ้ห้
ได ้หากบุคคลไม่สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม
ต่าง ๆ  ทีเ่ปลีย่นแปลงในการทาํงานกจ็ะสง่ผลใหเ้กดิการ
ขาดงาน การมาสาย และความคบัขอ้งใจในงานสง่ผลให้
ประสทิธภิาพของผลผลติลดลง 
 จากความสําคญัและปญัหาของการปรบัตวัในการ
ทํางานดงัที่กล่าวมา จึงมีความจําเป็นต้องพฒันาบ่งชี้
การปรบัตวัในการทํางาน การตรวจสอบความตรงเชงิ
โครงสร้างของโมเดลการปรบัตวัในการทํางาน อนัจะ

เป็นประโยชน์ในการพฒันาตวับ่งชี้การปรบัตวัในการ
ทาํงานใหด้ยีิง่ขึน้ และจะไดนํ้าไปใชช้ีว้ดัและเป็นสะทอ้น
สง่เสรมิพฒันาการปรบัตวัในการทาํงานของพนกังานให้
มปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้  
 
2.  วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

2.1 เพื่อพฒันามาตรวดัการปรบัตวัในการทํางาน
ของผู้ เข้าสู่ตลาดแรงงานใหม่ โดยการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชงิสํารวจและการวเิคราะห์องค์ประกอบ
เชงิยนืยนั 

2.2 เพื่อนํามาตรวดัการปรบัตวัในการทํางานไป
ทดลองใช ้
 
3.  ระเบียบวิธีวิจยั 

3.1 ประชากรที่ใช้ในการวจิยั เป็นบณัฑติคณะ
บรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุร ี
พ .ศ .  2554 จํานวน  1,510 คน  และนักศึกษาคณะ
บริหารธุรกิจชัน้ ปีที่ 4 ทุกมหาวิทยาลัยในจังหวัด
ปทุมธานีจาํนวน 16,225 คน 

3.2 กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวจิยั เป็นนักศกึษาและ
บณัฑติคณะบรหิารธุรกจิ แบง่เป็น 2 กลุม่ คอื 

3.2.1 กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการพฒันามาตรวดัการ
ปรบัตวัในการทํางานของผู้เขา้สู่ตลาดแรงงานใหม่ ได้แก่ 
บณัฑิตคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี จํานวน 240 คน ซึ่งกําหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างตามแนวคดิของ Lindeman, Merenda, and 
Gold [21] ทีเ่สนอแนะวา่ตอ้งใชข้นาดตวัอย่าง 20 เท่า 
ของขอ้คําถาม การไดม้าใชว้ธิกีารสุม่แบบชัน้ภูม ิโดย
แบ่งขนาดกลุ่มตวัอย่างใหม้อีตัราสว่นทีเ่ท่า ๆ  กนัใน 
แต่ละสาขา จากนัน้ใชว้ธิกีารสุม่แบบงา่ย 

3.2.2 กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการตรวจสอบความตรง
เชงิโครงสรา้งของโมเดลและนํามาตรวดัการปรบัตวัในการ
ทํางานไปทดลองใช้ จํานวน 240 คน โดยกําหนดกลุ่ม
ตวัอย่างตามหลกัการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของ 
นงลกัษณ์ วริชัชยั [22] ที่เสนอว่า ควรใช้จํานวนกลุ่ม
ตวัอย่างมขีนาดอย่างน้อย 20 เท่าของขอ้คําถาม โดยกลุ่ม
ตวัอย่างเป็นนักศกึษาคณะบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัใน
เขตปทุมธานี และผ่านการฝึกงาน การไดม้าใช้วธิกีารสุ่ม
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แบบชัน้ภูม ิโดยแบ่งขนาดกลุ่มตวัอย่างให้มอีตัราส่วนที่
เทา่ ๆ  กนัในแต่ละมหาวทิยาลยัจากนัน้ใชว้ธิกีารสุม่แบบงา่ย  

3.3 การออกแบบมาตรวดัการปรบัตวัในการทํางาน 
ผูว้จิยัสรา้งขึน้บนพืน้ฐานของแนวคดิและทฤษฎี Andrew 
and Roy [12]; Arkoff [7]; Ashforth, Alan, and Lee 
[9]; Dawis and Lofquist [2] โดยมาตรวดัทีใ่ชใ้นครัง้น้ีจะ
แบ่งออกเป็น 5 ระดบั โดยเริม่จากระดบั 1 หมายถงึ ไม่
เหน็ด้วยอย่างยิง่ ถงึระดบั 5 หมายถงึ เหน็ด้วยอย่างยิง่ 
การหาความตรงและความเทีย่งของมาตรวดัดงัน้ี 

3.3.1 การหาความตรงเชิงเน้ือหาของมาตรวดั
โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒจิํานวน 5 ท่าน พจิารณาความ
สอดคล้องและความถูกต้องของข้อคําถาม ทําการ
ปรบัปรงุขอ้คาํถามตามคาํแนะนํา และหาค่า IOC พบวา่
ทุกขอ้มคีา่ IOC มากกวา่ 0.6 

3.3.2 มาตรวดัที่ผ่านการตรวจสอบความตรง
แล้วนํามาตรวจสอบความเที่ยงแบบความสอดคล้อง
ภายในของมาตรวดัโดยการทดลอง (Try Out) กบักลุ่ม
นักศกึษา จํานวน 35 คน และนํามาหาค่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธแ์อลฟาของ Conbrach (Conbrach’s Alpha 
Coefficient) ไดเ้ท่ากบั .898 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์
รายขอ้กบัคะแนนรวมทัง้ฉบบั (Item Total Correlation) 
อยูร่ะหวา่ง .21 ถงึ .82  
 
4.  การวิเคราะหข้์อมลู 

งานวจิยัน้ีไดม้กีารวเิคราะหข์อ้มลู 2 สว่น ไดแ้ก่ การ
พฒันามาตรวดัการปรบัตัวในการทํางาน และศึกษา
ระดบัการปรบัตวัในการทํางานของผู้เขา้ตลาดแรงงาน
ใหม ่ผลการวเิคราะหม์ดีงัน้ี 

4.1 การพฒันามาตรวดัการปรบัตวัในการทาํงาน 
ผลการวเิคราะห์การสํารวจและยนืยนัองค์ประกอบการ
ปรบัตวัในการทํางาน ประกอบดว้ย การเตรยีมก่อนการ
วเิคราะห์องค์ประกอบ และการสํารวจและยนืยนั
องคป์ระกอบ รายละเอยีดดงัน้ี 

4.1.1 การเตรียมก่อนการวิเคราะห์องคป์ระกอบ 
เมื่อทําการแบ่งตัวอย่างออกเป็นสองกลุ่มและหา
ความสมัพนัธ์ระหว่างคะแนนขอ้คําถามทัง้ 12 ขอ้ ใน
กลุ่มตัวอย่างทัง้สอง โดยกลุ่มที่หน่ึงใช้วิเคราะห์เชิง

สาํรวจ และกลุ่มทีส่องใชว้เิคราะหเ์ชงิยนืยนัองคป์ระกอบ 
ดว้ยคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั ดงัตารางที ่1 
ตารางท่ี 1 คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องคะแนนขอ้ 
        คาํถาม 12 ขอ้ ของการปรบัตวัในการทาํงาน   

 work1 work2 work3 work 4 work5 work6 
work1 1.000 .192** .085 .293** .152* .183** 
work2 .391** 1.000 .168** .225** .309** .190** 
work3 .316** .444** 1.000 .256** .176** .162* 
work4 .301** .384** .540** 1.000 .231** .225** 
work5 .365** .322** .239** .304** 1.000 .535** 
work6 .208** .329** .224** .299** .482** 1.000 

 

 work7 work 8 work 9 work10 work 11 work 12 
work7 1.000 .444** .334** .395** .414** .281** 
work8 .404** 1.000 .401** .361** .304** .193** 
work9 .313** .430** 1.000 .522** .368** .384** 

work10 .131* .319** .594** 1.000 .612** .588** 
work11 .256** .312** .482** .563** 1.000 .664** 
work12 .158* .218** .267** .370** .573** 1.000 

หมายเหตุ ตัวเลขเหนือแนวทางทะแยงคือ ค่าสัมประสิทธิ ์
สหสมัพนัธ์ของกลุ่มแรก, ส่วนตวัเลขใต้แนวทแยง คอื ค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องกลุ่มสอง, *p < .05, **p < .01 

4.1.2 การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ 
พบวา่ค่า Bartlett’s Test of Sphericity เท่ากบั 824.126 
(p<0.001) และค่าดชันี Kaiser-Meyer-Olkin Measure 
of Sampling Adequacy: KMO เท่ากบั .804 องคป์ระกอบ
การปรบัตวัในการทํางาน จํานวน 3 องค์ประกอบ ทุก
องคป์ระกอบมคีา่ไอเกน (Eigen Value) มากกวา่ 1 และรอ้ยละ
ความแปรปรวนสะสมเท่ากบั 55.70 องคป์ระกอบแรก 
เรยีกว่า การปรบัตวัเขา้กบังาน ประกอบดว้ยขอ้คําถาม 1 
2 3 และ 4 น้ําหนักองค์ประกอบ .401 ถงึ .700 
องคป์ระกอบสอง  เรยีกวา่ การปรบัตวัเขา้กบักฎระเบยีบ 
สภาพแวดล้อม ประกอบด้วย ขอ้คําถาม 5 6 7 และ 8 
น้ําหนักองคป์ระกอบ .641 ถงึ .775 องคป์ระกอบสาม 
เรยีกวา่ การปรบัตวัเขา้กบัเพือ่นรว่มงาน ประกอบดว้ย ขอ้
คาํถาม 9 10 11 และ 12 น้ําหนักองคป์ระกอบ .478 ถงึ 
.847  
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ตารางท่ี 2 ขอ้คาํถาม น้ําหนกัองคป์ระกอบรว่ม ค่าน้ําหนกั
   แต่ละองคป์ระกอบ และรอ้ยละความแปรปรวน 
   ของการปรบัตวัในการทาํงาน   

ขอ้
คาํถาม 

องค ์
ประกอบรว่ม 

น้ําหนกัองคป์ระกอบ 
I  II  III  

work1 .511 .290 -.109 .644 
work2 .448 -.079 .207 .632 
work3 .267 -.047 .323 .401 
work4 .517 .147 .078 .700 
work5 .544 .088 .641 .355 
work6 .602 .249 .707 .201 
work7 .501 .333 .615 .109 
work8 .655 .185 .775 -.140 
work9 .461 .478 .447 .183 
work10 .706 .768 .318 .123 
work11 .757 .847 .195 -.022 
work12 .716 .832 .109 .108 

คา่ไอเกน 4.066 1.445 1.173 
%ของความแปรปรวน 33.88 12.04 9.77 
Extraction method: principal component analysis. Rotation 
method: Varimax with Kaiser normalization.  

 

4.1.3 การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั 
องค์ประกอบการปรับตัวในการทํางานได้จากการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ  นํามาวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่สองเพื่อตรวจสอบกบั
ขอ้มลูเชงิประจกัษ์ จากตวัอยา่งจาํนวน 240 คน ผลการ
วเิคราะห์พบว่า โมเดลองค์ประกอบเชงิยนืยนัอนัดบัที่
สองการปรบัตัวในการทํางานมีดัชนีความสอดคล้อง
ไดแ้ก่ Chi-square= 51.659 (df=41, P=.123), GIF=.966, 
AGIF=.935, RMSEA=.033, RMR=.028 ซึง่เป็นไปตาม
เกณฑ์ที่นงลักษณ์  วิร ัชชัย [23] กําหนดไว้ว่า ดัชนี
ความกลมกลืนควรเข้าใกล้ 1 ดัชนีวัดระดับความ
กลมกลนืทีป่รบัแกแ้ลว้ควรเขา้ใกล ้ ดชันีรากกําลงัสอง
เฉลีย่ของเศษควรไมเ่กนิ .02  เป็นตน้ 
 

ตารางท่ี 3 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนั 
    อนัดบัสองตวับง่ชีก้ารปรบัตวัในการทาํงาน 

ตวับง่ช้ีหลกั ตวับง่ช้ีเด่ียว/
ข้อคาํถาม 

ค่าน้ําหนัก
องคป์ระกอบ 

R2 

องคป์ระกอบ 
WD1 

b =.72** 
R2 = .51 

Work1 .43** .18 
Work2 .58** .33 
Work3 .70** .49 
Work4 .74** .55 

องคป์ระกอบ 
WD2 

b =.78** 
R2 = .61 

Work5 .70** .49 
Work 6 .59** .35 
Work 7 .60** .36 
Work 8 .61** .37 

องคป์ระกอบ 
WD3 

b =.84** 
R2 = .81 

Work 9 .73** .52 
Work 10 .83** .68 
Work 11 .67** .44 
Work 12 .43** .18 

Chi-square=51.659, (df =41, P=.123), GFI=.966, 
AGFI=.935, RMR = .028, RMSEA=.033  

** มนียัสาํคญัทีร่ะดบั .01, b แทน น้ําหนกัองคป์ระกอบ, R2 แทน 
ความเทีย่ง 
 

 รายละเอียดแต่ละองค์ประกอบการปรับตัวในการ
ทํางาน  ไดแ้ก่ องคป์ระกอบแรก: การปรบัตวัเขา้กบั
งาน (WD1) ประกอบดว้ยขอ้คําถาม 4 ขอ้ คอื 1 2 3 
และ 4 น้ําหนักองค์ประกอบ .43 ถงึ .74 และค่า R2 
เท่ากบั .18 ถงึ .55 องคป์ระกอบท่ีสอง: การปรบัตวัเขา้
กบักฎและสภาพแวดลอ้มทีป่ฏบิตั ิ (WD2) ประกอบดว้ย 
ขอ้คาํถาม 4 ขอ้ คอื 5 6 7 และ 8 น้ําหนกัองคป์ระกอบ 
.59 ถงึ .70 และค่า R2 เท่ากบั .35 ถงึ .40 
องคป์ระกอบท่ีสาม: การปรบัตวัเขา้กบัเพื่อนรว่มงาน 
(WD3) ประกอบด้วย ขอ้คําถาม 9 10 11 และ 12 
น้ําหนกัองคป์ระกอบ .47 ถงึ .83 และค่า R2 เท่ากบั .18 
ถงึ .68 ดงัตารางที ่3 และรปูที ่1 
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2=., df =41, P-value=.123, GFI=.966, AGFI=.935, 

RMSEA=.033, RMR=.028 
รปูที ่1 โมเดลเชงิโครงสรา้งการปรบัตวัในการทาํงาน 

 
4.1.4 การนํามาตรวดัการปรบัตวัในการ

ทาํงานไปทดลองใช้ พบว่า นักศกึษาสว่นใหญ่มคีวาม
คิดเห็นระดบัการปรบัตวัในการทํางาน มเีฉลี่ยเท่ากบั 
3.77 คะแนน จากคะแนนเตม็ 5 คะแนน (SD = .35) 
เมื่อแยกพจิารณาเป็นรายด้านพบว่าการปรบัตวัเขา้กบั
เพื่อนร่วมงานมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาได้แก่ การ
ปรบัตวัเขา้กบักฎ และสภาพแวดลอ้มทีป่ฏบิตั ิและการ
ปรบัตวัเขา้กบังาน โดยมคี่าคะแนนเท่ากบั 3.85, 3.74 
และ 3.72 ตามลําดบั และมคี่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั .51, .49 และ .35 ตามลาํดบั 
ตารางท่ี 4 คา่เฉลีย่ของตวัแปร 

ตวัแปร ค่าเฉล่ีย แปลผล 
การปรบัตวัเขา้กบังาน 3.72 มาก 
การปรบัตวัเขา้กบักฎ และ
สภาพแวดลอ้มทีป่ฏบิตั ิ

3.74 มาก 

การปรบัตวัเขา้กบัเพือ่นรว่มงาน 3.85 มาก 

เมื่อพจิารณาผลการทดสอบความแตกต่างของปจัจยั
ส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่างที่ทําการศกึษาประกอบ เพศ 
ช่วงอายุ ประเภทองค์กรที่ปฏิบัติงาน มหาวิทยาลัยที่
ศกึษา และสาขาทีศ่กึษา พบวา่ ไมแ่ตกต่างกนั ดงัแสดง
ในตารางที ่5 และ 6 

ตารางท่ี 5 คา่สถติทิดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีย่
    การปรบัตวัในการทาํงานเปรยีบเทยีบกบัเพศ 

ปจัจยั N. Mean S.D. t. P-value 
เพศชาย 126 3.79 .379 .772 .414 
เพศหญงิ 354 3.76 .350   
รวม 480     

ตารางท่ี 6 คา่สถติทิดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีย่
    การปรบัตวัในการทาํงานเปรยีบเทยีบกบั
    ชว่งอาย ุประเภทองคก์รทีป่ฏบิตังิาน  
    มหาวทิยาลยัและสาขาวชิา 

ปจัจยั 
ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P-value 

ชว่งอาย ุ
 

BG 2.233 12 .186 1.469 .132 
WG 59.164 467 .127   
Total 61.397 479    

ประเภท
องคก์รที่
ปฏบิตังิาน 

BG .829 5 .166 1.297 .264 
WG 60.568 474 .128   
Total 61.397 479    

มหาวทิยาลยั 
ทีศ่กึษา 

BG .829 5 .166 1.297 .264 
WG 60.568 474 .128   
Total 61.397 479    

สาขาที่
ศกึษา 

BG 1.137 6 .189 1.487 .181 
WG 60.260 473 .127   
Total 61.397 479    

BG แทนความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม, WG แทน ความแปรปรวน
ภายในกลุ่ม   
 
5.  สรปุผล 

5.1 ขอ้คําถามการปรบัตวัในการทํางานจํานวน 12 
ข้อคําถามที่พฒันาขึ้นบนพื้นฐานแนวคิดและทฤษฎีที่
เกีย่วขอ้ง แบบสอบถามถูกวดัความเทีย่งตรงของเน้ือหา
โดยผู้เชี่ยวชาญและมีค่าความสอดคล้องและความ
ถกูตอ้ง เทา่กบั .6 ขึน้ไป รวมถงึไดท้าํการวดัความเทีย่ง
แบบสอบถามความสอดคลอ้งภายใน ดว้ยค่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธแ์อลฟาของ Cronbrach เท่ากบั .898 พรอ้ม
ทัง้มกีารตรวจสอบความตรงเชงิโครงสรา้งของมาตรวดั
ด้วยวธิกีารวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิสํารวจและยนืยนั
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องคป์ระกอบดว้ย การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบหลกัอนัดบั
ที่สอง พบว่า การปรบัตวัในการทํางานประกอบดว้ย 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบแรก เรียกว่า การ
ปรบัตวัเข้ากบังาน ประกอบดว้ยขอ้คําถามทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัความเขา้ใจวธิกีารและแนวทางต่าง ๆ ในการปฏบิตังิาน 
ความรูส้กึไมเ่หน็ดเหน่ือยกบังานทีไ่ดร้บัมอบหมาย การ
เผชิญปญัหาและสามารถแก้ไขปญัหาได้ด้วยตนเอง 
องคป์ระกอบทีส่อง เรยีกวา่ การปรบัตวัเข้ากบักฎและ
สภาพแวดล้อมท่ีปฏิบัติ ประกอบด้วยข้อคําถาม 
โครงสร้างขององค์กรที่มคีวามชดัเจน  สถานที่ทํางาน
เอื้ออํานวยต่อการปฏิบตัิงาน การจดัหาเครื่องมอืและ
เทคโนโลยมีาช่วยใหป้ฏบิตังิาน และการจดัสถานทีใ่น
การพกัผ่อนใหแ้ก่พนกังานอยา่งเหมาะสม องคป์ระกอบ
ที่สาม เรยีกว่า การปรบัตวัเข้าเพ่ือนร่วมงาน ประกอบ 
ด้วยข้อคําถามที่เกี่ยวกับความไม่รู้สึกไม่เครียดหรือ
กดดัน ความสนใจและให้ความช่วยเหลือ ความรู้สึก
อบอุ่นและเป็นกนัเอง และการใหค้าํแนะนําเกี่ยวกบัการ
ทํางาน โดยโมเดลการปรบัตัวในการทํางานมีความ
สอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์เป็นอย่างด ีมคี่า Chi-
square=51.659, (df =41, P=.123), GFI=.966, 
AGFI=.935, RMR = .028, RMSEA=.033 

5.2 ระดบัการปรบัตวัในการทํางานในภาพรวมของ
นักศึกษามคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็น
รายดา้น พบว่า ดา้นการปรบัตวัเขา้กบัเพื่อนร่วมงานมี
ค่าสูงสุด รองลงมาได้แก่การปรับตัวเข้ากับกฎและ
สิ่งแวดล้อมที่ปฏิบัติงาน  และการปรับตัว เข้ากับ 
ตามลําดบั โดยทุกด้านค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัระดบัมาก 
ส่วนการทดสอบความแตกต่างของปจัจยัพื้นฐานส่วน
บุคคลพบว่า เพศ อายุ ประเภทองค์กรที่ปฏิบัติงาน 
มหาวทิยาลยัที่ศกึษา และสาขาที่ศกึษาที่ต่างกนัแสดง
พฤตกิรรมการปรบัตวัในการทาํงานไมแ่ตกต่างกนั 
 

6.  อภิปรายผล 
6.1 ข้อคําถามมีความครอบคลุมโครงสร้างการ

ปรับตัวในการทํางาน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดและ
ทฤษฎขีองการปรบัตวัในการทาํงานทีป่ระกอบไปดว้ย 3 
องค์ประกอบไดแ้ก่ การปรบัตวัเขา้กบังาน [7,8] การ
ปรบัตวัเขา้กบักฎและสภาพแวดลอ้มทีป่ฏบิตั ิ[2,9] และ

การปรบัตวัเขา้กบัเพือ่นรว่มงาน [12,13,14] ซึง่เป็นสิง่ที่
พนักงานหรือผู้เข้าสู่ตลาดแรงงานใหม่ต้องเผชิญและ
ต้องทําการปรบัตวัเพื่อให้สามารถปฏิบตัิงานได้อย่าง
ถูกต้อง ทํางานร่วมกบัผู้อื่นอย่างมปีระสทิธิภาพ และ
ปรบัใหก้บัสถานการณ์ต่าง ๆ  เป็นอยา่งดตีามทีอ่งคก์ร
คาดหวงั [24,25]  

6.2 จากผลการวจิยัพบว่าปจัจยัส่วนบุคคลมผีลต่อ
การปรบัตวัในการทาํงานแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญั
ทางสถติ ิเน่ืองจากลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งมลีกัษณะที่
ใกล้เคียงกันมากในเรื่องของอายุ การศึกษา และ
ประสบการณ์ปฏิบัติงาน และเผชิญสถานการณ์ใน
ลักษณะเดียวกันและต้องพยายามปฏิบัติงานตามที่
องคก์รคาดหวงัใหไ้ดเ้รว็ทีส่ดุจงึแสดงออกซึ่งพฤตกิรรม
ทีเ่หมอืนกนั สอดคลอ้งกบัผลการศกึษา มนีา เกาพนัธท์อง 
[26] ทีพ่บวา่ ปจัจยัสว่นบุคคลไมม่คีวามสมัพนัธก์บัการ
ปฏบิตังิานของพยาบาลแต่อยา่งใด และการศกึษาของ 
จนัทร์ชล ี มาพุทธ [27] ที่พบว่า ปจัจยัส่วนบุคคลไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัการปรบัตวัของนิสติในการฝึกปฏิบตั ิ
การสอน  
 
7.  การนําผลการวิจยัไปประยกุตใ์ช้ 

ผลจากการศกึษาสามารถนําไปประยุกต์ใชโ้ดยการนํา
มาตรวดัไปใช้ในการชี้วดัและสะท้อนการปรบัตวัในการ
ทํางานของพนักงานใหม่ว่าอยู่ในระดับใด เพื่อทําการ
พัฒนาในองค์ประกอบที่ทําให้พนักงานใหม่สามารถ
ปรบัตวัหรอืปฏิบตัิงานในองค์กรได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 
นอกจากนัน้หน่วยงานทรพัยากรมนุษยส์ามารถนําขอ้มูล
ไปใชโ้ดยตรงกบัการช่วยเหลอืพนกังานใหส้ามารถปรบัตวั
และปฏิบตัิงานได้อย่างรวดเร็วสามารถนํามาตรวดัการ
ปรบัตัวในการทํางานไปใช้วดัระดับการปรบัตัวในการ
ทํางานของพนักงานและหาแนวทางส่งเสรมิให้พนักงาน
สามารถปรับตัวในการทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนนักวิชาการ นักวจิยั และผู้สนใจทัว่ไปสามารถ
นําไปประยุกตใ์ชเ้ป็นเครื่องมอืในการวดัการปรบัตวัในการ
ทาํงานและหาความสมัพนัธ ์และอทิธพิลกบัตวัแปรอื่น ๆ 
เพิม่เตมิ เพือ่ใหม้คีวามแมน่ยาํในการวดัยิง่ขึน้ 
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ภาคผนวก 
ข้อคาํถาม 
1. ขา้พเจา้เขา้ใจวธิกีารและแนวทางต่าง ๆ ในการ

ปฏบิตังิานเป็นอยา่งด ี
2. ขา้พเจา้ไมรู่ส้กึเหน็ดเหน่ือยกบังานทีไ่ดร้บัมอบหมาย

ใหร้บัผดิชอบ 
3. เมือ่เผชญิปญัหาในการปฏบิตังิาน ขา้พเจา้สามารถ

แกไ้ขปญัหาไดด้ว้ยตนเอง 
4. เมือ่ไมท่ราบวธิกีารแกไ้ขปญัหา ขา้พเจา้สบืคน้แหลง่

ความรูเ้พือ่แกไ้ขปญัหานัน้ใหไ้ด ้
5. โครงสรา้งขององคก์รมคีวามชดัเจน ทาํใหง้า่ยและ

เหน็ภาพทีช่ดัเจนต่อการเจรญิเตบิโตในอาชพีการ
ปฏบิตังิาน 

6. สถานทีท่าํงานเอือ้อาํนวยต่อการปฏบิตังิานทีข่า้พเจา้
รบัผดิชอบ 

7. องคก์รมเีครือ่งมอืและเทคโนโลยทีีช่ว่ยใหข้า้พเจา้
ปฏบิตังิานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

8. องคก์รจดัสถานทีใ่นการพกัผ่อนใหแ้ก่พนกังานอยา่ง
เหมาะสม จนทาํใหข้า้พเจา้รูส้กึไมเ่ครยีดในการ
ปฏบิตังิาน 

9. ขา้พเจา้รูส้กึไมเ่ครยีดหรอืกดดนัในการปฏบิตังิาน
รว่มกบัเพื่อนรว่มงาน 

10. เพือ่นรว่มงานใหค้วามสนใจและใหค้วาม  
 ชว่ยเหลอืขา้พเจา้อยูเ่สมอ 

11. ขา้พเจา้รูส้กึอบอุ่น และเป็นกนัเอง เมือ่ได ้
 ปฏบิตังิานรว่มกบัผูร้ว่มงาน 

12. เพือ่นรว่มงานคอยใหค้าํแนะนําเกีย่วกบัการ 
 ทาํงานแก่ขา้พเจา้เสมอ 
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การพฒันาเวบ็ฝึกอบรม ด้านความปลอดภยัสาํหรบัพนักงานท่ีปฏิบติังานท่ีโรงโม่หิน 
ของบริษทัผลิตภณัฑแ์ละวตัถกุ่อสรา้ง จาํกดั 

 
เนตรชนก  เตง็การณ์กจิ1* และ ปณิตา  วรรณพริณุ2 

 
บทคดัย่อ 

 วตัถุประสงค์ของการวจิยั ) เพื่อพฒันาเวบ็ฝึกอบรม ดา้นความปลอดภยัสาํหรบัพนักงานทีป่ฏบิตังิานที่โรงโม่หนิ 
ของ บรษิทัผลติภณัฑ์และวตัถุก่อสรา้ง จํากดั ) เพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิ ์การฝึกอบรมก่อนและหลงัการฝึกอบรม       
3) เพื่อศกึษาความพงึพอใจในการใช้เวบ็ฝึกอบรม ด้านความปลอดภยัสําหรบัพนักงานที่ปฏิบตัิงานที่โรงโม่หนิของ
บรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั โดยมวีธิกีารดาํเนินการวจิยัแบ่งออกเป็น  ระยะดงัน้ี ระยะที ่ การพฒันาเวบ็
ฝึกอบรม ด้านความปลอดภยัสําหรบัพนักงานที่ปฏิบตัิงานที่โรงโม่หนิของบรษิัทผลติภณัฑ์และวตัถุก่อสร้าง จํากดั  
ระยะที่  การศกึษาผลของการใชเ้วบ็ฝึกอบรม ดา้นความปลอดภยัสาํหรบัพนักงานที่ปฏบิตังิานที่โรงโม่หนิของบรษิทั
ผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั  ประชากร คอื พนกังานบรษิทั ผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั จาํนวน ,557 คน 
โดย กลุม่ตวัอยา่ง  คอื  พนกังานบรษิทั จาํนวน  30 คน ไดม้าโดยการสุม่แบบหลายขัน้ตอน  ตวัแปรทีใ่ชใ้นการวจิยั ตวั
แปรต้น คอื เวบ็ฝึกอบรม ด้านความปลอดภยัสําหรบัพนักงานที่ปฏบิตังิานที่โรงโม่หนิของบรษิทัผลติภณัฑ์และวตัถุ
ก่อสรา้ง จาํกดั สว่นตวัแปรตาม คอื ผลสมัฤทธิก์ารอบรม  และความคดิเหน็ของผูเ้ขา้รบัการอบรม  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการ
วจิยัระยะที่    คอื แบบประเมนิคุณภาพเวบ็ฝึกอบรมด้านเน้ือหาและดา้นเทคนิค  เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั ระยะที่   
คอื ) เวบ็ฝึกอบรม ดา้นความปลอดภยัสาํหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโมห่นิ ของบรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง 
จํากัด   )  แบบวัดผลสัมฤทธิก์ารฝึกอบรม ด้านความปลอดภัยสําหรับพนักงานที่ปฏิบัติงานที่โรงโม่หิน  3) 
แบบสอบถามความพงึพอใจในการฝึกอบรม ด้านความปลอดภยัสําหรบัพนักงานที่ปฏบิตังิานที่โรงโม่หนิของบรษิทั
ผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั  สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั  คอื  ค่าเฉลีย่เลขคณิต    สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน S.D. และ
การทดสอบคา่ทีแ่บบไมอ่สิระ t-Test Dependent   
 ผลจากการวจิยั  พบว่า  ) เวบ็ฝึกอบรม  ดา้นความปลอดภยัสาํหรบัพนักงานที่ปฏบิตังิานที่โรงโม่หนิ ของ 
บรษิทั ผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั ทีพ่ฒันาขึน้ ประกอบดว้ยเน้ือหาทัง้หมด   3 ตอน และผลการประเมนิคุณภาพ
ดา้นเน้ือหา และดา้นเทคนิคอยูใ่นระดบัด ี) พนกังานทีฝึ่กอบรมโดยใชเ้วบ็ฝึกอบรมทีพ่ฒันาขึน้มคีะแนนผลสมัฤทธิก์าร
ฝึกอบรมหลงัฝึกอบรมสงูกวา่ก่อนฝึกอบรมอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .0  3) พนกังานบรษิทั ผลติภณัฑแ์ละวตัถุ
ก่อสรา้ง จาํกดั  มคีวามพงึพอใจต่อการฝึกอบรมโดยใชเ้วบ็ฝึกอบรมทีพ่ฒันาขึน้อยูใ่นระดบัมาก 
 

คาํสาํคญั:  เวบ็ฝึกอบรม, ความปลอดภยัสาํหรบัพนกังาน, บรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั 
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A Development of Web-Based Training on Employees’ Safety in Crushing Plant, 
The Concrete Products and Aggregate Company Limited 

 
Nethchanok  Tengkankit* and Panita  Wannapirun 

 
Abstract 

 The purposes of this research study were ) to develop Web-Based Training  on employees’ Safety in Crushing 
Plant, The Concrete Products and Aggregate Company Limited,  ) to compare trainees’ learning 
achievement evaluated before and after the training, 3) to investigate satisfaction with the developed Web-
Based Training. The study was divided into two phases; development of the Web-Based Training and 
evaluation of the developed Web-Based Training.  The population of the study was ,557 employees in The 
Concrete Products and Aggregate Company Limited while the subjects used in this study were 30 of them 
obtained by multi stages random sampling. The independent variable was the Web-Based Training on 
employees’ Safety in Crushing Plant, The Concrete Products and Aggregate Company Limited while the 
dependent ones were the trainees’ learning achievement and satisfaction with the developed Web-Based 
Training. An evaluation form for assessing the Web-Based Training quality of its content and technical aspect, 
was used in the first phase of the study. The Web-Based Training, a pre and post achievement test, and a 
questionnaire were used in the second phase.  Arithmetic mean ( ), standard deviation (S.D.), and 
dependent t-test were employed to analyze the data.  
 It was found that ) The content of the developed Web-Based training on a Development of Web-Based 
Training on employees’ Safety in Crushing Plant consisted of 3 parts; namely, how to stay healthy and drive 
safely in mines, how to work safely, and safety rules and regulations. According to the experts' evaluation, the 
content was appropriate at a high level ) the trainees’ learning achievement scores obtained from the post-
test was higher than those obtained from the pre- test at a statistical significance level of .0, and 3)  the 
trainees were satisfied with the training via the constructed Web-Based Training at a high level.   
 
Keywords:  Web-Based Training, employees’ safety, The Concrete Products and Aggregate Company Limited 
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.  บทนํา 
 บริษัทผลิตภัณฑ์และวตัถุก่อสร้าง จํากัด บริษัทใน
เครือซิเมนต์ไทย เป็นผู้ผลิตคอนกรีตผสมเสร็จและ
ผลติภณัฑค์อนกรตีสาํเรจ็รปูรายแรกของประเทศไทยทีย่ดึ
หลกัการผลติสนิคา้และการบรกิารตามมาตรฐานสากล โดย
มจีุดเด่นดา้นนวตักรรมสนิคา้และการบรกิารทีห่ลากหลาย 
และครบวงจรทัง้คอนกรตีผสมเสร็จ ผลติภณัฑ์คอนกรตี
สาํเรจ็รปู และ วตัถุดบิ หนิ ทราย ทีผู่บ้รโิภครูจ้กัดภีายใต้
ตราสนิคา้ “ CPAC“  นบัเป็นเวลากวา่ 60 ปี ดาํเนินธุรกจิ
โดยมุ่งเน้นความมคีุณภาพทัง้ระบบ และปรบัปรุงสนิค้า
และบริการอย่างต่อเน่ืองโดยได้ทําการศึกษาคอนกรีต
ผสมเสรจ็ที่เหมาะกบัวตัถุดบิ สภาพแวดลอ้มในแต่ละภูมิ
ประเทศและการใช้งานแต่ละประเภท โดยส่วนใหญ่
พนักงานของบริษัทจะต้องปฏิบตัิงานหรือเกี่ยวข้องกับ
เครื่องจกัรที่มขีนาดใหญ่ และพื้นที่ปฏิบตัิงานหลายแห่ง
ค่อนข้างเสี่ยงอนัตราย ทําให้บริษัทผลิตภณัฑ์และวตัถุ
ก่อสรา้ง จาํกดั  จงึกาํหนดนโยบาย ดงัน้ี “เราจะมุง่มัน่ผลติ
สนิคา้และใหบ้รกิารทีท่าํใหล้กูคา้พงึพอใจและมัน่ใจโดยยดึ
มัน่ในความรบัผดิชอบต่อการอนุรกัษ์สิง่แวดล้อม และให้
ความสาํคญัในเรื่อง อาชวีอนามยัและความปลอดภยั โดย
ปรบัปรุงอย่างต่อเน่ือง เพื่อนําไปสูก่ารพฒันาอย่างยัง่ยนื” 
[] แสดงให้เห็นว่าบรษิทัผลติภณัฑ์และวตัถุก่อสร้าง 
จํากดั ใหค้วามสาํคญักบัความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน 
จึงส่งผลให้แต่ละหน่วยงานรับผิดชอบงานให้ได้ตาม
เป้าหมายทีว่างไว ้
 กิจการวัตถุดิบ เป็นอีกหน่ึงหน่วยงานที่ทําหน้าที่
บรหิารวตัถุดบิคุณภาพดแีละปรมิาณที่เพยีงพอต่อความ
ตอ้งการของผูใ้ชง้านตลอดเวลา ดว้ยตน้ทุนทีเ่หมาะสมและ
แสวงหาโอกาสในการทํากําไร ตามมาตรฐานความรู้และ
การร่วมมือร่วมใจของพนักงานในกิจการและบริษัทฯ 
รวมทัง้ผู้ร่วมธุรกิจให้เติบโตไปพร้อมกับบริษัทฯ ด้วย
ลักษณะงานดังกล่าวข้างต้น ทําให้พนักงานในกิจการ
วตัถุดบิจะต้องปฏบิตังิานเกี่ยวขอ้งกบัโรงงานทราย , โรง
โมห่นิ ในการปฏบิตังิานหากทาํงานดว้ยความประมาทและ
ไม่เตรยีมการป้องกนั หรอืแก้ไขไม่ถูกวธิอีาจทําใหเ้กดิ
อุบตัเิหตุต่อผูป้ฏบิตังิานได ้  เป็นสาเหตุการบาดเจบ็ 
สุดท้ายเสียชีวิตหรือพิการ อีกทัง้มีผลกระทบต่อ
งบประมาณการเงนิ วสัดุ เครื่องมอื เครื่องจกัร ผลผลติ 

รวมทัง้ความรูส้กึทางด้านจติใจของผู้ประสบอุบตัเิหตุ ใน
ปจัจุบนัโรงงานทราย โรงโมห่นิ  และองคก์รต่าง ๆ ไดห้นั
มาให้ความสนใจและหาทางป้องกนัอุบตัิเหตุที่จะเกิดขึ้น
เพราะการเกิดอุบตัิเหตุแต่ละครัง้หมายถึงการสูญเสยีเงนิ
ทอง ทรพัยส์นิ และชวีติของบุคคล โดยบรษิทัผลติภณัฑ์
และวตัถุก่อสร้าง จํากดั จงึมคีําสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการ
เพื่อพฒันาหลักสูตรฝึกอบรมด้านความปลอดภัย เช่น  
คณะทาํงานผลติวตัถุดบิและ Logistic ของกจิการวตัถุดบิ 
 การฝึกอบรมและให้ความรู้แก่พนักงานของบริษัท
ผลิตภัณฑ์และวตัถุก่อสร้าง จํากัด ส่วนใหญ่ใช้วิธีการ
อบรมในห้องปฏิบตัิการหรอือบรมในสถานที่จรงิ ซึ่งการ
อบรมดงักลา่วมขีอ้เสยี สรปุไดด้งัน้ี 

. บุคลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถเฉพาะดา้นนัน้ ๆ 
มจีํานวนน้อย เมื่อเทยีบกบัจํานวนเขา้ผู้รบัการฝึกอบรม 
โดยเฉพาะหลกัสูตรที่มคีวามต่อเน่ืองเน้ือหาต้องใชห้ลาย
วันในการฝึกอบรม ทําให้มีผลกระทบกับช่วงเวลาที่
ปฏบิตังิานปกต ิ

. การฝึกอบรมในห้องปฏิบัติการ ผู้รบัการอบรม
จะตอ้งพยายามจดจําขอ้มลูใหไ้ดม้ากทีสุ่ด เพราะเมื่อเวลา
ผ่านไปแล้ว จะไม่สามารถกลบัมาดูหรอือบรมอีกครัง้ได ้
ตอ้งรอจนกวา่จะเปิดอบรมครัง้ใหม ่

3. หน่วยงานมีลักษณะโครงสร้างเป็นรูปแบบ
เครอืข่ายหรอืสาขาย่อย แต่ละสาขาจะจดัส่งพนักงานเขา้
รบัการฝึกอบรมในสาํนักงานใหญ่ ซึ่งจะตอ้งเสยีค่าใชจ้่าย 
รวมทัง้ไม่สะดวกในการเดนิทางทีม่รีะยะไกล เป็นผลทาํให้
ไม่สามารถจดัสง่พนักงานเขา้มารบัการฝึกอบรมไดเ้วลาที่
ตอ้งการ 

4. ขอ้จํากดัในเรื่องสถานที่ ทําให้ผู้ที่ต้องการเขา้รบั
การฝึกอบรมไม่สามารถเขา้รบัการฝึกอบรมได้พร้อมกนั
ทุกคนในเวลาอนัสัน้  
 การฝึกอบรมบนเวบ็ (Web-based Training)  เป็น
การนํากระบวนการฝึกอบรม ด้วยการนําเสนอผ่าน
เครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต ผู้เขา้รบัการอบรมสามารถเขา้
ฝึกอบรมไดทุ้กที่ทุกเวลาที่ตนเองต้องการ  ทําใหผู้เ้ขา้รบั
การอบรมได้รบัความสะดวกสบายในการอบรมไม่เกิด
ความเบื่อหน่าย  ซึ่งเป็นการสนับสนุนและส่งเสรมิใหเ้กดิ
การเรยีนรูอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ช่วยประหยดัค่าใชจ้่าย 
เพิ่มทักษะในการทํางานและยังช่วยขจัดอุปสรรคและ
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ปญัหาต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้จากการฝึกอบรมแบบเดมิ คอื ใน
หอ้งปฏบิตักิาร  ทาํใหเ้หน็ขอ้ดขีองการใชเ้วบ็ฝึกอบรม ที่
เป็นมติใิหม่ของกระบวนการฝึกอบรม ดงัน้ี ) การเรยีน
การสอนสามารถเขา้ถึงทุกหน่วยงานที่มอีินเทอร์เน็ตติด
ตัง้อยู ่) การเรยีนการสอนกระทาํไดโ้ดยผูเ้ขา้ฝึกอบรมไม่
ตอ้งทิง้งานประจาํเพื่อมาฝึกอบรม 3) ไมต่อ้งเสยีค่าใชจ้่าย
ในการเรยีนการสอน 4) การเรยีนการสอนกระทําไดต้ลอด 
4 ชัว่โมง 5) การจดัสอนหรอืฝึกอบรมมลีกัษณะทีผู่เ้รยีน
เข้าเรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้เกิด กับตัวผู้ เข้า
ฝึกอบรมโดยตรง 6) การเรยีนรูเ้ป็นไปตามความกา้วหน้า
ของผูร้บัการเรยีนการสอนเอง 7) สามารถทบทวนบทเรยีน
และเน้ือหาไดต้ลอดเวลา 8) สามารถซกัถามหรอืเสนอแนะ 
หรอืถามคําถามได้ดว้ยเครื่องมอืบนเวบ็ 9) สามารถ
แลกเปลี่ยนความคดิเหน็ระหว่างผู้เขา้รบัการฝึกอบรมได้
โดยตรงเครื่องมอืสือ่สารในระบบอนิเทอรเ์น็ต ทัง้ไปรษณีย์
อเิลก็ทรอนิกส ์(e–Mail) หรอืหอ้งสนทนา (Chat Room) 
หรอือื่น ๆ และ 0) ไมม่พีธิกีารมากนกั [] 
 จากปญัหาและความสําคัญดังที่ได้กล่าวมาข้างต้น 
ผู้วิจยัจึงมีแนวคิดพฒันาเว็บฝึกอบรม “ความปลอดภัย
สําหรับพนักงานที่ปฏิบัติงานที่โรงโม่หินของ บริษัท
ผลิตภัณฑ์และวัตถุก่อสร้าง” จํากัด ขึ้น เพื่อนําไปใช้
ฝึกอบรมใหก้บัพนกังานและผูเ้กีย่วขอ้งทีต่อ้งปฏบิตังิานใน
พืน้ทีโ่รงโมห่นิ โดยผูฝึ้กอบรมสามารถศกึษาไดด้ว้ยตนเอง 
จากเครื่องคอมพวิเตอรส์่วนบุคคลบนโต๊ะทํางานได้  และ
สามารถนําไปพฒันาเวบ็ฝึกอบรมในองคก์ารอื่น ๆ ได ้
 
.  วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

. เพื่อพัฒนาเว็บฝึกอบรม ด้านความปลอดภัย
สําหรับพนักงานที่ต้องปฏิบัติงานในโรงโม่หิน ของ 
บรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั 
 . เพื่อเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิก์ารฝึกอบรมก่อน
และหลงัการฝึกอบรม โดยใช้เว็บฝึกอบรม ด้านความ
ปลอดภยัสาํหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโมห่นิ 
 .3  ศึกษาความพึงพอใจในการใช้เว็บฝึกอบรม 
ดา้นความปลอดภยัสาํหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโม่
หนิของ บรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั 

 
 

3.  สมมติฐานของการวิจยั 
3. ผลสัมฤทธิห์ลังการฝึกอบรม ของพนักงาน

บรษิทั บรษิทัผลติภณัฑ์และวตัถุก่อสรา้ง จํากดั ทีฝึ่ก 
อบรมเวบ็ฝึกอบรม ดา้นความปลอดภยัสาํหรบัพนกังานที่
ปฏิบตัิงานที่โรงโม่หินของ บริษัทผลิตภัณฑ์และวตัถุ
ก่อสรา้ง จาํกดั สงูกวา่ผลสมัฤทธิก์่อนการฝึกอบรมอยา่ง 
มนียัสาํคญัทางสถติ ิ.0 

3. พนักงานบริษัทผลิตภัณฑ์และวัตถุก่อสร้าง 
จํากัด ที่เข้ารบัการการฝึกอบรมผ่านเว็บ โดยใช้เว็บ
ฝึกอบรมด้านความปลอดภัยสําหรับพนักงานที่
ปฏบิตังิานทีโ่รงโมห่นิมคีวามพงึพอใจในระดบัมาก 

 
4.  ขอบเขตของการวิจยั 

4. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
4..  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครัง้ น้ี คือ 

พนกังานของบรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั  
4..  กลุม่ตวัอยา่ง คอื พนกังานบรษิทัผลติภณัฑ์

และวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั จาํนวน ,557 คน โดยการสุม่
แบบหลายขัน้ตอน โดยคดัเลอืกพนกังานทีต่อ้งปฏบิตังิาน
ทีพ่ืน้ทีเ่สีย่งอนัตรายโรงโมห่นิจาํนวน 300 คน และสุม่
อยา่งงา่ย จาํนวน 30 คน 

4. ตวัแปรทีใ่ชใ้นการวจิยั 
4.. ตวัแปรต้น คอืเวบ็ฝึกอบรม ดา้นความ

ปลอดภยัสําหรบัพนักงานที่ปฏิบตัิงานที่โรงโม่หนิของ
บรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั 

4.. ตวัแปรตาม คอื 
) ผลสมัฤทธิก์ารอบรมและความพงึพอใจ

ของผู้เขา้รบัการอบรม ด้านความปลอดภยัสําหรบั
พนกังานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโมห่นิ  

) ความคดิเหน็ของผูเ้ขา้รบัการอบรม ดา้น
ความปลอดภยัสาํหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโมห่นิ  

4.3  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นวธิกีารวจิยั 
4.3. แบบประเมินคุณภาพเว็บฝึกอบรม ด้าน 

ความปลอดภยัสาํหรบัพนักงานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโม่หนิ
ดา้นเน้ือหาและเทคนิค  

4.3. เว็บฝึกอบรม ด้านความปลอดภยัสําหรบั
พนักงานที่ปฏิบตัิงานที่โรงโม่หิน ซึ่งพฒันาขึ้นโดยใช้
โปรแกรมมูเดลิ (Moodle) โดยใช้พื้นที่เวบ็ไซต์ของ
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4.3.3 แบบสอบถามความพงึพอใจในการฝึกอบรม 
ดา้นความปลอดภยัสาํหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโมห่นิ  
 
5.  เอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
 5. เวบ็ฝึกอบรม (Web-based Training: WBT) 
 Meorill (998) [3] ไดก้ล่าวถงึความหมายของเวบ็
ฝึกอบรมว่า เป็นระบบการฝึกอบรมที่นําเสนอผ่าน
เครอืข่ายอินเทอร์เน็ตหรอืทางอินทราเน็ตขององค์กร
โดยเวบ็บราวเซอร ์
 5.  ความปลอดภยั (Safety) 
 วฑิรูย ์และวรีะพงษ์ (543) [4] กล่าววา่ “ความปลอดภยั 
หมายถงึ การปราศจากสภาพการณ์ซึ่งมแีนวโน้มทีจ่ะ
ก่อใหเ้กดิการบาดเจบ็ต่อบุคคล หรอืความเสยีหายต่อ
ทรพัยส์นิ หรอืวสัดุ หรอืการกระทบกระเทอืนต่อขดี
ความสามารถในการปฏบิตักิารปกตขิองบุคคล รวมถงึ
การปราศจากอนัตรายทีม่โีอกาสจะเกดิขึน้ดว้ย” 
 5.3  มเูดลิ (Moodle) 
    ณฐักุล (548) [5]  ทาํการวจิยั การพฒันาบทเรยีน
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตดว้ยโปรแกรม Moodle เรื่อง 
การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์พบว่า 
บทเรยีนเครอืข่ายอนิเตอร์เน็ตด้วยโปรแกรม Moodle มี
ประสทิธภิาพเท่ากบั 8.40 : 80.0 ซึ่งเป็นไปตาม
กําหนดคอื 80 : 80 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูกวา่กลุ่ม
ผู้ เรียนด้วยวิธีการสอนตามแผนการสอน  อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 
6. วิธีดาํเนินการวิจยั 
 การพัฒนาเว็บฝึกอบรมสําหรับพนักงานบริษัท
ผลิตภณัฑ์และวตัถุก่อสร้าง จํากดั เป็นการวจิยัครัง้น้ี
เป็นการวจิยัและพฒันา (Research and Development) 
มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาเว็บฝึกอบรม ด้านความ
ปลอดภัยสําหรับพนักงานที่ โรงโม่หินของบริษัท
ผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จํากดั แบ่งขัน้ตอนการวจิยั
ออกเป็น  ระยะ ดงัน้ี 

6. ระยะที ่ การพฒันาเวบ็ฝึกอบรมฝึกอบรม ดา้น 
ความปลอดภยัสาํหรบัพนักงานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโม่หนิ

ของบรษิัทผลติภณัฑ์และวตัถุก่อสร้าง จํากดั ผู้วจิยั
ดาํเนินการสรา้งตามขัน้ตอนการเรยีนรูร้ว่มกนั ดงัรปูที ่  
 

 
 

รปูท่ี   ขัน้ตอนการพฒันาสือ่ตามแนวทางรปูแบบ 
        การฝึกอบรม ADDIE Model 

 
 ดําเนินการพัฒนาเว็บฝึกอบรมตามขัน้ตอนการ
ออกแบบระบบการเรยีนการสอน (Instructional System 
Design: ISD) 5 ขัน้ตอนมดีงัต่อไปน้ี [6] 

.  ขัน้การวเิคราะห ์(Analysis) ศกึษาและวเิคราะห์
เน้ือหาการฝึกอบรม ดา้นความปลอดภยัสาํหรบัพนกังานที่
ปฏิบตัิงานที่โรงโม่หิน โดยดําเนินการเริม่จากการระดม
ความคดิของผู้วจิยัวเิคราะห์เน้ือหา จดัทําแผนภาพมโน
ทศัน์ของเน้ือหา กาํหนดหวัขอ้ สรา้งแผนภาพ 

.  ขัน้การออกแบบ (Design)   
. ออกแบบเน้ือหาการอบรม  ด้านความ

ปลอดภยัสําหรบัพนักงานที่ปฏิบตัิงานที่โรงโม่หนิของ 
บรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั มขี ัน้ตอน ดงัน้ี  

.. ออกแบบจุดประสงคก์ารฝึกอบรมเพื่อ
กําหนดวตัถุประสงค์ในแต่ละหวัขอ้ ออกแบบโครงข่าย
เน้ือหา (Content Network) แสดงการเชื่อมโยงและ
ลาํดบัชัน้ตอนเน้ือหา  

 Module  ขอ้ปฏบิตัเิรือ่งสขุภาพและการขบัขี่
บนเหมอืง 

 Module  ขอ้ปฏบิตัเิพือ่ความปลอดภยัใน
การทาํงาน 

 Module 3 กฎ-ระเบยีบ ขอ้บงัคบั เพือ่ความ
ปลอดภยั 

.. การกําหนดแผนภูมขิองเน้ือหาโดยการ
นําเอาโครงข่ายเน้ือหาที่กําหนดเป็นโมดูลมาทําการสรุป
เป็นแผนภูมเิน้ือหาของเวบ็ฝึกอบรมด้านความปลอดภยั
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สาํหรบัพนักงานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโม่หนิ ซึ่งแผนภูมทิีไ่ด้
จะเป็นตวักาํหนดขอบเขตของเนื้อหาในการฝึกอบรม 

..3 กําหนดคุณสมบตัผิู้เขา้อบรม เป็น
พนักงานที่ปฏิบัติงานที่ต้องปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยง
อนัตราย  

. ออกแบบ Story board ของเวบ็ฝึกอบรมให้
อาจารยท์ีป่รกึษาและผูเ้ชีย่วชาญตรวจสอบ นํามาปรบัปรุง
แกไ้ข นํา Story board ทีแ่กไ้ขเสรจ็แลว้ มาพฒันาเป็น
เวบ็ฝึกอบรม 

3.  ขัน้การพฒันา (Development)  
 ผูว้จิยัเลอืกใช้ Moodle  เน่ืองจากเครื่องมอืที่ง่ายต่อ
การบริหารจัดการ ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายใน          
การเดนิทาง ผูเ้รยีนไมจ่ําเป็นตอ้งเรยีนในเวลาเดยีวกนั 
อีกทัง้ยงัสามารถรองรบัจํานวนผู้เรียนในระบบได้ไม่
จํากดั สื่อและเน้ือหาบทเรยีนถูกเกบ็ไวใ้นระบบทําให้
ผูเ้รยีนสามารถเขา้มาเรยีนไดต้ลอดเวลา ซึ่งในการวจิยั
น้ีไดด้าํเนินการตามขัน้ตอน ดงัน้ี  

3.  พฒันาเวบ็ฝึกอบรมโดยการจดัการเน้ือหาและ
กจิกรรมในระบบบรหิารจดัการเรยีนรู ้(LCMS : Learning 
Content Management System) ของ Module จะมี
สว่นประกอบทีส่าํคญัหลกั ๆ ดงัน้ี หวัขอ้หลกั กระดาน
ข่าว กระดานเสวนา  แบบทดสอบก่อนการอบรม หวัข้อ
รอง วตัถุประสงคก์ารอบรม  เน้ือหาการอบรม แหล่งเรยีนรู้
เพิม่เตมิ และแบบทดสอบหลงัการอบรมเป็นตน้ 

3.  พฒันาคู่มอืการใช้งานเวบ็ฝึกอบรมสําหรบั
ผูด้แูลระบบ และคูม่อืการใชง้านเวบ็ฝึกอบรม 

3.3  พฒันาแบบวดัผลสมัฤทธิก์่อนและหลงัการ
ฝึกอบรม 

3.3.  สรา้งแบบวดัผลสมัฤทธิก์่อนและหลงั
การฝึกอบรม ด้านความปลอดภัยสําหรับพนักงานที่
ปฏบิตังิานที่โรงโม่หนิเป็นแบบปรนัย 4 ตวัเลอืก ตอบถูก
ได ้ คะแนน  ผดิได ้0 คะแนน จํานวน 30 ขอ้ โดยการ
สลบัขอ้คาํถามและคาํตอบ 

 3.3.  นําแบบวัดผลสมัฤทธิก์่อนและหลัง
การฝึกอบรม ทีพ่ฒันาขึน้ ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหา       
3 ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสมของสํานวนภาษา 
ความคลอบคลุมวตัถุประสงค์และเน้ือหา และปรบัปรุง

แบบวัดผลสัมฤทธิก์่อนและหลังการฝึกอบรมตาม
ขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ   

3.4  พฒันาแบบวดัผลสมัฤทธิก์่อนและหลงัการ
ฝึกอบรม ดา้นความปลอดภยัสาํหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิาน
ทีโ่รงโมห่นิ  

3.4. สร้างแบบวดัผลสมัฤทธิก์่อนและหลงั
การฝึกอบรม ด้านความปลอดภัยสําหรบัพนักงานที่
ปฏิบตัิงานที่โรงโม่หนิ ออนไลน์ เป็นแบบปรนัย 4 ตวั
เลอืกตอบถกูได ้ คะแนน ผดิได ้0 คะแนน จาํนวน 30 ขอ้ 
โดยการสลบัขอ้คาํถามและสลบัคาํตอบ 

3.4.  นําแบบวดัผลสมัฤทธิก์่อนและหลัง
การฝึกอบรมทีพ่ฒันาขึน้ ไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญดา้นเน้ือหา  3 
ทา่น  ตรวจสอบความเหมาะสมของสาํนวนภาษา ความ
คลอบคลุมวตัถุประสงค์และเน้ือหา และปรบัปรุงแบบวดั
ผลสมัฤทธิก์่อนและหลงัการฝึกอบรมตามขอ้เสนอแนะ
ของผูเ้ชีย่วชาญ 

3.4.3 ประเมนิคุณภาพของแบบวดัผล
สมัฤทธิก์่อนและหลงัการฝึกอบรมที่พฒันาขึ้น โดยให้
ผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหา 3 ท่าน ประเมนิดชันีความ
สอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั (IOC : 
Item-Objective Congruence Index) โดยพจิารณา
เลอืกขอ้คําถามที่มคี่าดชันีความสอดคล้องตัง้แต่ 0.60 
ขึน้ไป เลอืกขอ้คําถามที่ผ่านเกณฑ์การประเมนิจํานวน 
30 ขอ้ ซึง่ครอบคลุมตามวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรมของ
การฝึกอบรม 

4. ขัน้การนําไปทดลองใช ้(Implementation) ทดสอบ
คุณภาพของเวบ็ฝึกอบรม ด้านความปลอดภยัสําหรบั
พนกังานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโมห่นิ 

4. การทดสอบแบบหน่ึงต่อหน่ึง (One to one 
testing) โดยให้พนักงานบรษิัทผลิตภณัฑ์และวตัถุ
ก่อสรา้ง จํากดัไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง กลุ่มละจํานวน 4 คน ใช้
เวบ็ฝึก อบรมทีพ่ฒันาขึน้ สงัเกตและสมัภาษณ์ ปญัหาและ
นําขอ้มลูมาปรบัปรงุ แกไ้ขขอ้บกพรอ่งของเวบ็ฝึกอบรม 

4. การทดสอบกับก ลุ่ ม เล็ ก  (Small group 
testing) โดยให้พนักงานบรษิัทผลิตภณัฑ์และวตัถุ
ก่อสร้าง ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 5 คน ใช้เว็บ
ฝึกอบรมที่ปรับปรุงจากการทดสอบแบบหน่ึงต่อหน่ึง 
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สงัเกตและการสมัภาษณ์ จากนัน้นําข้อมูลมาปรบัปรุง 
และแกไ้ขเวบ็ฝึกอบรม 

5.  ขัน้การประเมนิผล (Evaluation) ตามขัน้ตอน 
5.  ประเมินคุณภาพเว็บฝึกอบรมด้านเน้ือหา 

โดย นํา เ ว็บ ฝึกอบรมและคู่ มือที่พัฒนาขึ้น เสนอ
ผู้เชี่ยวชาญเน้ือหา 3 ท่านประเมนิคุณภาพและความ
เหมาะสมของเว็บฝึกอบรมด้านเน้ือหาโดยใช้แบบ
ประเมนิคุณภาพเวบ็ฝึกอบรม   

5. ประเมนิคุณภาพเวบ็ฝึกอบรมดา้นการออกแบบ
ระบบฝึกอบรมและเทคนิค  โดยนําเว็บและคู่มือที่
พฒันาขึ้นเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบระบบ
การฝึกอบรมและดา้นเทคนิค  3 ท่าน ประเมนิคุณภาพ
และความเหมาะสมของเวบ็ฝึกอบรมดา้นการออกแบบ
ระบบและดา้นเทคนิค ดา้นเน้ือหา 

6. ระยะที่  การศกึษาผลของการใชเ้วบ็ฝึกอบรม 
ด้านความปลอดภัยสําหรบัพนักงานที่ปฏิบตัิงานที่โรง 
โมห่นิของบรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั โดยใช้
แบบแผนการวจิยัแบบ One Group Pretest - Posttest 
Design [7] รปูที ่ 
 
 
 
 

รปูท่ี   แบบแผนการวจิยัแบบ One Group Pretest – 
    Posttest Design 

 

การศึกษาผลของการใช้เว็บฝึกอบรม ด้านความ
ปลอดภยัสาํหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโมห่นิ ครัง้น้ี
ใชแ้บบแผนการวจิยัแบบ One Group Pretest - 
Posttest Design ซึง่มขี ัน้ตอนการดาํเนินการดงัน้ี 

.  การเตรยีมการก่อนการฝึกอบรม 
. การเตรียมความพร้อมของสถานที่ห้อง 

ปฏบิตักิารคอมพวิเตอร ์ไดแ้ก่ เครื่องคอมพวิเตอร ์การ
เชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และโปรแกรมที่
เกีย่วขอ้ง 

.  เตรียมความพร้อมแผนการจัดฝึกอบรม  
คูม่อืปฏบิตัสิาํหรบัผูส้อนและผูร้บัการฝึกอบรม 

.3  ชี้แจงวตัถุประสงค์การฝึกอบรม ขัน้ตอน
การฝึกอบรม กจิกรรมการฝึกอบรม การวดัและประเมนิผล 

.4  ฝึกปฏบิตักิารใชเ้วบ็ฝึกอบรม  

. ดาํเนินการฝึกอบรมโดยใชเ้วบ็ฝึกอบรม   
. วดัคะแนนผลสมัฤทธิก์่อนการฝึกอบรม  
. ดาํเนินการฝึกอบรมพนกังานบรษิทัผลติภณัฑ ์

และวตัถุก่อสร้าง จํากดั โดยใช้เว็บฝึกอบรม (โดยใช้
ระยะเวลาในการอบรม  สปัดาห)์ 

.3 วดัคะแนนผลสมัฤทธิห์ลงัการฝึกอบรม 
.4 ดาํเนินการฝึกอบรมพนกังานบรษิทัผลติภณัฑ์

และวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั (โดยใชร้ะยะในการอบรม  เดอืน) 
ตามขัน้ตอนการฝึกอบรมบนเวบ็ 

.5 วดัคะแนนผลสมัฤทธิก์ารฝึกอบรมของ
พนักงานบริษัทผลิตภณัฑ์และวตัถุก่อสร้าง จํากดั หลงั
การอบรมโดยใชเ้วบ็ฝึกอบรม ดา้นความปลอดภยัสาํหรบั
พนักงานที่ปฏบิตังิานที่โรงโม่หนิ แบบวดัผลสมัฤทธิก์าร
ฝึกอบรม 

.6 ประเมนิผลสมัฤทธิก์ารฝึกอบรมกาํหนดเกณฑ ์
.7 สอบถามความพงึพอใจของพนักงานบรษิทั

ผลติภณัฑ์และวตัถุก่อสรา้ง จํากดั โดยใช้เวบ็ฝึกอบรม 
ด้านความปลอดภยัสําหรบัพนักงานที่ปฏิบตัิงานที่โรง 
โมห่นิ จากเวบ็ฝึกอบรมทีพ่ฒันาขึน้  

3.  สรุปผลการใช้เว็บฝึกอบรมความปลอดภัย
สาํหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโมห่นิ 

3.. ตรวจคะแนนจากแบบวัดผลสัมฤทธิก์าร
ฝึกอบรม ดา้นความปลอดภยัสาํหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิาน
ที่โรงโม่หนิ ตอบถูกได ้ คะแนน ตอบผดิได ้0 คะแนน 
โดยมคีะแนนเตม็ 30 คะแนน รวมขอ้มลูเพือ่นําไปวเิคราะห ์

3. เปรียบความแตกต่างระหว่างคะแนน
ผลสัมฤทธิก์่อนและหลังการฝึกอบรมของพนักงาน
บริษัทผลิตภัณฑ์และวัตถุก่อสร้าง จํากัด โดยใช้การ
วเิคราะหค์า่ t ดว้ย t-test Dependent 

3.3  วเิคราะหข์อ้มลูความพงึพอใจของพนักงาน
บรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั ความปลอดภยั
สําหรับพนักงานที่ปฏิบัติงานที่โรงโม่หิน ที่มีต่อการ
ฝึกอบรม โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบประเมิน
คุณภาพเวบ็ฝึกอบรมดา้นเน้ือหาและเทคนิค เวบ็ฝึกอบรม
ความปลอดภยัสําหรบัพนักงานที่ปฏบิตังิานที่โรงโม่หนิ 
แบบวดัผลสมัฤทธิ ์การฝึกอบรม แบบสอบถามความพงึ
พอใจในการฝึกอบรม  

กลุ่มทดลอง       O1             X           O2 
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7.  สรปุผลการวิจยั 
7.  ผลการประเมนิคุณภาพเวบ็ฝึกอบรม ดา้นความ

ปลอดภยัสําหรบัพนักงานที่ปฏิบตัิงานที่โรงโม่หิน โดย
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหาและเทคนิคดงัแสดงตารางที ่ 
ตารางท่ี  ผลการประเมนิคุณภาพเวบ็ฝึกอบรม ดา้น 
    ความปลอดภยัสาํหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิาน
    ทีโ่รงโมห่นิ 
การประเมินคณุภาพ X  S.D. ระดบัคณุภาพ 

ดา้นเนื้อหา 4.5 0.78 ด ี
ดา้นเทคนิค 4, 0.33 ด ี

 จากตารางที ่ ผลการประเมนิคุณภาพเวบ็ฝึกอบรม
ดา้นความปลอดภยัสําหรบัพนักงานที่ปฏบิตังิาน ที่โรง
โม่หิน พบว่า คุณภาพเว็บฝึกอบรม ด้านเน้ือหาและ
เทคนิคทีพ่ฒันาขึน้อยูใ่นเกณฑด์ ี

7. ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิก์ารฝึกอบรมของ
พนักงานบรษิทัผลติภณัฑ์และวตัถุก่อสรา้ง จํากดั ก่อน
และหลังการอบรมโดยใช้เว็บฝึกอบรม ด้านความ
ปลอดภยัสาํหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโมห่นิ 
แสดงดงัตารางที ่ ดงัน้ี 
ตารางท่ี  ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิก์ารฝึกอบรม
    ของพนกังานบรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุ 
    ก่อสรา้ง จาํกดั ก่อนและหลงัการอบรมโดย
    ใชเ้วบ็ฝึกอบรม ดา้นความปลอดภยัสาํหรบั
    พนกังานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโมห่นิ 

ผลสมัฤทธ์ิ
การฝึกอบรม 

คะแนน
รวม 

X  S.D. t-test Sig. 

กอ่นฝึกอบรม 30 .43 ,75 5.3** .00 
หลงัฝึกอบรม 30 5.7 .4   

**p < .0 
 จากตารางที ่ ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิก์าร
ฝึกอบรมของพนกังานบรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง 
จํากดั ก่อนและหลงัการอบรมโดยใช้เวบ็ฝึกอบรม ดา้น 
ความปลอดภยัสาํหรบัพนักงานทีป่ฏบิตังิานทีโ่รงโม่หนิ  
พบวา่ พนกังานบรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จาํกดั 
มคี่าเฉลี่ยของผลสมัฤทธิก์ารฝึกอบรมหลงัฝึกอบรมสูง
กว่าก่อนการฝึกอบรม อย่างมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
. 0 

7.3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้าร ับการ
ฝึกอบรมพนักงานบริษัทผลิตภัณฑ์และวัตถุก่อสร้าง 
จาํกดั เวบ็ฝึกอบรม ดา้นความปลอดภยัสาํหรบัพนกังานที่
ปฏิบัติงานที่โรงโม่หินของบริษัทผลิตภัณฑ์และวัตถุ
ก่อสรา้ง จํากดั พบว่า พนักงานบรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุ
ก่อสรา้ง จาํกดั มคีวามพงึพอใจต่อการฝึกอบรมโดยใชเ้วบ็
ฝึกอบรม ดา้นความปลอดภยัสาํหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิาน
ทีโ่รงโม่หนิ ของ บรษิทัผลติภณัฑแ์ละวตัถุก่อสรา้ง จํากดั 
ภาพรวมมคีวามพงึพอใจในระดบัมาก ( X  = 3.97, S.D. 
= 0.30)   
 
8.  อภิปรายผลการวิจยั 
     ผลการฝึกอบรมบนเวบ็ของพนักงานบรษิทัผลติภณัฑ์
และวัตถุก่อสร้าง จํากัด มีค่าเฉลี่ยของผลสมัฤทธิก์าร
ฝึกอบรมหลังฝึกอบรม ด้านความปลอดภัยสําหรับ
พนักงานที่ปฏบิตัิงานที่โรงโม่หนิ ( X =5.7, S.D.= 
.4) สูงกว่าก่อนการฝึกอบรม ( X =.43, S.D.= 
.75) อย่างมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .0 สอดคลอ้ง
กบัผลการวจิยัของ [8] ทีพ่บวา่ เวบ็ฝึกอบรมสามารถ
ผลสมัฤทธิก์ารฝึกอบรมพฤตกิรรมการเรยีนรู ้การมสีว่น
ร่วมในการฝึกอบรมและความพงึพอใจของผูเ้ขา้รบัการ
อบรมได ้
 
9.  ข้อเสนอแนะ   

จากผลสรุปและการอภิปรายผลการวิจยั  ผู้วิจยัมี
ขอ้เสนอแนะสําหรบัการนําผลการวจิยัไปใช้ประโยชน์ 
และขอ้เสนอแนะสาํหรบัการวจิยัในครัง้ต่อไป ดงัน้ี 
 9. ข้อเสนอแนะสําหรบัการนําผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์ 

9.. หน่วยงานทีจ่ดัการฝึกอบรม ควรเตรยีม
ความพร้อมทางด้านเครื่องมือและระบบโครงสร้าง
พื้นฐานที่จําเป็นในการฝึกอบรม ได้แก่ ห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ควรมีการ
พฒันาทกัษะความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารให้กบัผู้เขา้รบัการฝึกอบรมก่อนทําการ
ฝึกอบรม ได้แก่ ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการใช้งาน
คอมพวิเตอร์ การใช้บริการบนอินเทอร์เน็ต เช่น การ
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ค้นหาข้อมูลสารสนเทศ การใช้เครื่องมือในการติดต่อ 
สือ่สารไปรษณียอ์เิลก็ทรอนิกส ์ 

9.. หน่วยงานทีจ่ดัการฝึกอบรมควรมกีารชีแ้จง
เกี่ยวกับวิธีการและรูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้เว็บ
ฝึกอบรมและควรชี้ให้ผู้ให้วทิยากร พนักงานที่และผู้ที่
เกี่ยวขอ้ง เหน็ถงึประโยชน์ที่จะได้รบัจากการฝึกอบรม
โดยใชเ้วบ็ฝึกอบรม เพื่อเป็นการสง่เสรมิใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้ง
มทีศันคตทิี่ดตี่อวธิกีารและรูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้
เวบ็ฝึกอบรม เน่ืองจากการฝึกอบรมโดยใชเ้วบ็ฝึกอบรม
ให้เกิดประสทิธิภาพและประสทิธิผลจําเป็นต้องได้รบั
ความร่วมมือและการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงจากผู้ที่
เกีย่วขอ้งทุกคน   

9.  ขอ้เสนอแนะสาํหรบัการวจิยัในครัง้ต่อไป 
9.. การวจิยัพฒันาเวบ็ฝึกอบรมในครัง้หน้า 

ควรนําเทคโนโลยีใหม่ ๆ และโปรแกรมที่มีศักยภาพ
ทางดา้นการสรา้งสรรคง์าน เช่น Streaming, Flash มา
ใช้ในการสร้างเว็บฝึกอบรมให้มากขึ้น และใช้วิธีการ
ฝึกอบรมแบบ Video Conferrent เพื่อใหเ้กดิผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนรูไ้ดด้ยีิง่ขึน้ 

9.. ควรพฒันาเวบ็ฝึกอบรมสาํหรบัในเน้ือหา
หลกัสตูรอื่น ๆ ที่จําเป็นในหน่วยงาน ทัง้น้ีเพื่อลด
ค่าใชจ้่ายในการฝึกอบรมของหน่วยงาน อกีทัง้พนกังาน
สามารถทบทวนรายวชิาทีอ่บรมไปแลว้ 

9..3 การวจิยัพฒันาเวบ็ฝึกอบรมครัง้หน้า ควร
เน้นทกัษะการฝึกปฏบิตัใินเรื่องความปลอดภยัหรอืเป็น
การอบรมแบบผสมผสาน (Blended Training) ทีม่ที ัง้
การฝึกอบรมบนเวบ็ และการฝึกปฏบิตัจิรงิ 
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ความคิดเหน็ของนิสิตท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของคณะวิทยาศาสตร ์
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 
ภทัรพร  คาํปาเชือ้1* สวุพร  ตัง้สมวรพงษ์2 และ อรรณพ  โพธสิขุ2 

 
บทคดัย่อ 

 การวจิยัครัง้น้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อศกึษาและเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของนิสติทีม่ตี่อการจดัการเรยีนการสอนของ
คณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและเป็นรายดา้น 5 ดา้น คอื ดา้นหลกัสตูร ดา้นผูส้อน ดา้น
กระบวนการเรยีนการสอน ดา้นการวดัและประเมนิผล และดา้นปจัจยัเกือ้หนุน จาํแนกตาม เพศ ชัน้ปีทีศ่กึษา ภาควชิา
ทีศ่กึษา และผลสมัฤทธิท์างการเรยีน กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย นิสติทีก่ําลงัศกึษาใระดบัปรญิญาตร ีชัน้
ปีที ่1 ถงึชัน้ปีที ่4 ทีเ่รยีนใน คณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ หลกัสตูรวทิยาศาสตรบณัฑติ (วท.บ.) 
ภาคการศกึษาที ่1 ปีการศกึษา 555 จาํนวน 36 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถามแบบ
มาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั จาํนวน 65 ขอ้ ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.96 สถติทิีใ่ชใ้นการ
วเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ คา่ความถี ่คา่รอ้ยละ ค่าคะแนนเฉลีย่ ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบท ีการวเิคราะหค์่า
ความแปรปรวนแบบทางเดยีว การทดสอบความแตกต่างเป็นรายคูโ่ดยวธิกีารของเชฟเฟ ่ 
ผลการวจิยัพบวา่  
 1. นิสติมคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีนการสอนหลกัสตูรวทิยาศาสตรบณัฑติ คณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมวา่เหมาะสมในระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นปจัจยัเกือ้หนุนเหมาะสมใน
ระดบัปานกลาง สว่นดา้นอื่น ๆ เหมาะสมในระดบัมาก 
 . นิสติชายและนิสติหญงิ มคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีนการสอน หลกัสตูรวทิยาศาสตรบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและเป็นรายดา้นไมแ่ตกต่างกนั   
 3. นิสติทีศ่กึษาในชัน้ปีต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีนการสอน หลกัสตูรวทิยาศาสตรบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและเป็นรายดา้นไมแ่ตกต่างกนั  
 4. นิสติทีศ่กึษาในภาควชิาต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีนการสอน หลกัสตูรวทิยาศาสตรบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและเป็นรายดา้น แตกต่างกนั 
 5. นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีนการสอน หลกัสตูรวทิยาศาสตรบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและเป็นรายดา้นไมแ่ตกต่างกนั 
 
คาํสาํคญั: ความคดิเหน็ของนิสติทีม่ตี่อการจดัการเรยีนการสอน, คณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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Students’ Opinions on the Instruction of Faculty of Science,  
Srinakharinwirot University 

 
Pattharaporn  Kampachua1* Suwaporn  Tungsomworapongs and Annop  Phothisuk 

 
Abstract 

 The purposes of this research were to investigate and to compare the students’ opinions towards the 
instruction of the Faculty of Science, Srinakharinwirot University in five aspects : curriculum, instructor,learning 
and teaching process, measurement and evaluation and supporting factor in overall and each aspects 
classified by gender, years of study, academic major and academic achievement. The sample of this research 
were 36 undergraduate students in Faculty of Science, Srinakharinwirot University, whom registered in 
academic year 01. The instrument used in the study was a five rating scale questionnaire with 65 items 
and open-ended questions. The reliability of the questionnaire was 0.96. Statistics used to analyze the data 
were percentage, mean, standard deviation, t-test, analysis of variance (ANOVA) and Scheffe’ method. 
 The results revealed that: 
  1. The students’ opinions towards the instruction in the Faculty of Science, Srinakharinwirot University 
in overall and each aspect were at a high level.  
  . There was no significant and difference between the opinions of male and female students toward 
the instructional in the Faculty of Science, Srinakharinwirot University in overall and each aspect. 
  3. There was no significant difference among the opinions of students with different years of study on 
instructional in the Faculty of Science, Srinakharinwirot University in overall and each aspect.  
  4. There were significant differences among the opinions of students studying in different major fields 
of study in the Faculty of Science, Srinakharinwirot University in overall and each aspect.  
  5. There was no significant difference among the opinions of students who had different academic 
achievement in overall and each aspect. 
 
Keyword: Students’ Opinions on the Instruction, Faculty of Science. 
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1.  บทนํา 
 . ความเป็นมาและสภาพปัญหา 
 การจดัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา เป็นการผลิต
บุคลากรระดบักลางและระดบัสูง เพื่อเป็นกําลงัคน 
(Manpower) ในการพฒันาประเทศ ทัง้ดา้นเศรษฐกจิ 
สงัคม การเมอืงการปกครอง วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี
ให้มคีวามเจรญิทดัเทียมนานาประเทศ รวมทัง้สามารถ
ดํารงชีวิตในสงัคมอย่างเป็นสุข สร้างสรรค์สงัคมและ
ประเทศชาติให้มัน่คง อจัฉรา วฒันาณรงค์ [1] โดย
สถาบนัอุดมศกึษามพีนัธกจิ 4 ประการ คอื การจดัการ
เรียนการสอน การวิจยั การบริการสงัคมและการทํานุ
บาํรุงศลิปวฒันธรรม โดยการจดัการเรยีนการสอนถอืเป็น
งานสําคัญและเป็นงานหลักของสถาบันอุดมศึกษา
เน่ืองจากทุกสถาบนั การศกึษามจีุดมุง่หมายใหก้ารเรยีน
การสอนประสบผลสําเรจ็และมปีระสทิธภิาพ การพฒันา
คุณภาพการเรียนการสอนนั ้น ตามพระราชบัญญัติ
การศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 54 ระบุวา่ การจดัการศกึษา
ต้องยดึหลกัว่าผู้เรยีนมคีวามสําคญัที่สุด ผู้เรยีนทุกคน 
สามารถเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองได ้ดงันัน้กระบวนการจดั
การศกึษาตอ้งสง่เสรมิใหผู้เ้รยีน ไดพ้ฒันาตามธรรมชาติ
และเตม็ตามศกัยภาพ [] มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
เป็นสถานศึกษาในหน่วยงานของรฐับาล มปีณิธาน คือ 
เป็นประชาคมวิชาการแห่งผู้มีความรู้ประดุจผู้ทรงศีล  
สมฐานะของผูนํ้าทางปญัญา มวีสิยัทศัน์ คอื เป็นองค์กร
ชัน้นําแห่งการเรียนรู้และวิจัย บนฐานการศึกษาและ
คุณธรรม มุ่งสร้างสรรค์นวตักรรมสู่สากล มีพนัธกิจต่อ
สังคมในการจัดการศึกษาและให้บริการทางวิชาการ 
รวมทัง้เขา้ไปมสี่วนร่วมกบัสงัคมในการสบืสานและสรา้ง
ภูมิปญัญาให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม 
เศรษฐกจิ การเมอืง วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีโดยยดึ
หลกัจรยิธรรมทางวชิาการและหลกัการให้การศกึษาแก่
ประชาชนมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เป็นสถาบนั 
อุดมศึกษาหน่ึงที่มีการจดัการเรียนการสอน คณะวิชา
วทิยาศาสตร์ โดยคณะวทิยาศาสตร์ของมหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ มุ่งเน้นการผลิตบณัฑิตที่มศีกัยภาพ
ทางดา้นวทิยาศาสตรท์ีเ่ขม้แขง็ สามารถบูรณาการองค์
ความรูจ้ากการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยใีหม่ ๆ เพื่อนํามา
ประยุกต์ใชใ้นการพฒันาตนเองและสงัคมอย่างมคีุณภาพ 

รวมทัง้มีความสามารถในการแข่งขนัอย่างมีจริยธรรม 
ปจัจุบนัคณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
เปิดสอนหลกัสตูรวทิยาศาสตรบณัฑติ 6 ภาควชิา ไดแ้ก่
ภาควชิาคณิตศาสตร ์ใหก้ารศกึษาเกี่ยวกบั คณิตศาสตร์
บรสิุทธิ ์คณิตศาสตร์ประยุกต์ คณิตศาสตร์ศึกษา สถิต ิ
และคอมพวิเตอร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  [3] 
 จากการสมัภาษณ์นิสติคณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ เกี่ยวกบัสภาพปญัหาการจดัการเรยีน
การสอนดา้นหลกัสตูร นิสติมคีวามคดิเหน็วา่ควรปรบัปรุง
เน้ือหาใหเ้หมาะสมและปรบัเน้ือหาใหท้นัต่อการเปลีย่นแปลง 
ด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีเพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
การนําไปใชใ้นการประกอบอาชพี ดา้นผูส้อนพบวา่ผูส้อน
สาํหรบับางภาควชิามจีาํนวนผูส้อนน้อยทาํใหนิ้สติตอ้งไป
เรยีนกบัผูส้อนนอกสาขา ทําใหเ้กดิปญัหาการเรยีนล่าชา้ 
เพราะตอ้งรอใหส้าขาอื่นเปิดวชิานัน้ๆ และผูส้อนมคีวามรู้
ไม่ตรงตามสาขาที่สอน ด้านกระบวนการเรยีนการสอน 
พบว่า ในบางรายวชิามกีารเรยีนปฏบิตัลิ่วงหน้าโดยทีย่งั
ไม่ไดเ้รยีนทฤษฎีทําใหนิ้สติยงัไม่เขา้ใจเน้ือหาเท่าที่ควร
ดา้นการวดัและประเมนิผล พบวา่ การแจง้เกณฑก์ารวดั
และประเมินผลในบางวิชายงัไม่ชดัเจนผู้สอนควรมีคํา
ชีแ้จงเกณฑใ์นการใหค้ะแนนทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิตัิ
ให้ผู้เรียนรบัทราบอาจมีการอธิบายหลกัเกณฑ์การให้
คะแนน ในวันแรกของการศึกษาด้านปจัจัยเกื้อหนุน 
พบว่า อุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการจัดได้เหมาะสมกับ
จาํนวนผูเ้รยีนและมคีวามทนัสมยั แต่ยงัขาดความรูค้วาม
เขา้ใจกบัการใช้อุปกรณ์ในบางชิ้น สําหรบัแหล่งความรู ้
ผู้เรยีนใช้สํานักหอสมุดกลางเป็นแหล่งค้นคว้าหาขอ้มูล
และเอกสารประกอบการเรียนแต่พบว่ายงัขาดข้อมูลที่
ทนัสมยัทางดา้นวทิยาศาสตรอ์ยู่พอสมควร จงึอยากใหม้ี
ขอ้มูลทีท่นัสมยัเพื่อเพิม่ความรูค้วามเขา้ใจจากการเรยีน
ในห้องเรียนมากยิง่ขึ้นทําให้ผู้วจิยัจึงสนใจศึกษาความ
คดิเหน็ของนิสติที่มตี่อการจดัการเรยีนการสอนของคณะ
วทิยาศาสตร ์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เพื่อใหไ้ด้
ข้อมูลนําไปปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้
สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัความต้องการของนิสติ และ
เป็นการพฒันาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนตาม
องค์ประกอบคุณภาพการศกึษา 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
หลกัสตูร ดา้นผูส้อน ดา้นกระบวนการเรยีนการสอน ดา้น
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การวดัและประเมนิผล และดา้นปจัจยัเกือ้หนุน ใหเ้ป็นไป
ตามแนวทางของพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ.
54 ทีมุ่ง่เน้นใหส้ถาบนัอุดมศกึษา จดัการเรยีนการสอน
ใหไ้ดม้าตรฐานและคุณภาพเทา่เทยีมกนั [] 

.2 ความมุ่งหมายของการวิจยั 
1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนิสติ ที่มตี่อการ

จดัการเรยีนการสอน คณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรี
นครนิทรวโิรฒ โดยรวมและเป็นรายดา้น 5 ดา้น คอื ดา้น
หลกัสตูร ดา้นผูส้อน ดา้นกระบวนการเรยีนการสอน ดา้น
การวดัและประเมนิผล และดา้นปจัจยัเกือ้หนุน 

) เพื่อเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของนิสติ ที่มี
ต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะวิทยาศาสตร ์
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและเป็นรายดา้น 
5 ดา้น จาํแนกตาม เพศ ชัน้ปีทีศ่กึษา ภาควชิาทีศ่กึษา 
และผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
 
2.  วิธีดาํเนินการวิจยั 

2. กลุ่มตวัอย่าง 
 กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี ประกอบดว้ย นิสติ
ระดบัปรญิญาตรขีองคณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ จํานวน 6 ภาควชิา ไดแ้ก่ ภาควชิา
คณิตศาสตร์  จํานวน 94 คน ภาควชิาคหกรรมศาสตร ์
จํานวน 45 คน ภาควิชาเคมี จํานวน 6 คน ภาควิชา
ชวีวทิยา จํานวน 79 คน ภาควชิาฟิสกิส ์จํานวน 38 คน 
ภาควชิาวทิยาศาสตร ์ทัว่ไป จาํนวน 44 คน ทีก่าํลงัศกึษา
ในชัน้ปีที ่1-4 ในปีการศกึษา 555 รวม กลุ่มตวัอยา่ง 
จาํนวน 36 คน ไดม้าโดยใชต้ารางการกําหนดขนาดของ
กลุ่มตวัอย่าง ของศริชิยั กาญจนวาสแีละคณะ [4]  ที่
ระดับความเชื่อมัน่ร้อยละ 95 ของประชากรและความ
คลาดเคลื่อน ±10% จากนัน้ จงึทําการสุ่มแบบแบ่งชัน้ 
โดยใชก้ลุม่สาขาวชิาเป็นระดบัชัน้ (Strata) 

2.2 ขัน้ตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 
1) ศกึษาตํารา/เอกสาร/และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง

กบัการเรยีนการสอนวทิยาศาสตร ์ 
) ศกึษาวธิกีารสรา้งแบบสอบถามมาตราสว่น

ประมาณคา่ 5 ระดบัตามแบบของไลเคริท์ 
3) นําขอ้มลูจากขอ้ 1 และ  มาสรา้งแบบสอบถาม

มาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั เกีย่วกบั

การเรยีนการสอนวทิยาศาสตร ์5 ดา้น มจีาํนวนขอ้คาํถาม 
65 ขอ้ ประกอบดว้ย ดา้นหลกัสตูร 17 ขอ้ ดา้นผูส้อน 13 
ขอ้ ดา้นกระบวนการเรยีนการสอน 10 ขอ้ ดา้นการวดั
และประเมนิผล 17 ขอ้ และดา้นปจัจยัเกือ้หนุน 8 ขอ้  

4) นําแบบสอบถามที่สรา้งขึน้ เสนอต่อคณะ 
กรรมการที่ปรกึษาปรญิญานิพนธ์ เพื่อปรบัปรุงแก้ไข
ในเรื่องความครอบคลุมของเน้ือหา การใช้ภาษาและ
ขอ้ความใหถ้กูตอ้งชดัเจน 

5) นําแบบสอบถามที่ได้ปรบัปรุงแก้ไขแล้ว ให้
ผูท้รงคุณวฒุแิละผูเ้ชีย่วชาญในดา้นแบบสอบถาม จาํนวน 
3 ทา่น ตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิพนิิจ (Face Validity) 
และความชดัเจนของภาษาใหถ้กูตอ้งและเหมาะสมยิง่ขึน้ 

6) นําเสนอให้ประธานและกรรมการที่ควบคุม
ปรญิญานิพนธ์ตรวจและแก้ไข ก่อนจะนําไปทดลองใช ้
(Try Out) 

7) นําแบบสอบถามทีไ่ดป้รบัปรุงแกไ้ขแลว้ไป
ทดลองใช ้(Try Out) กบันิสติระดบัปรญิญาตร ีคณะ
วทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จํานวน 
30 คน เพื่อหาค่าอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม 
(Discrimination Power) โดยการหา คา่รอ้ยละ 5 ของ
คะแนนกลุ่มสงู - กลุ่มตํ่า จากนัน้ ใชก้ารทดสอบท ี     
(t-test) เพื่อคดัเลือกข้อคําถามที่มีค่าอํานาจจําแนก
ตัง้แต่ 1.761 ขึน้ไป ไวใ้ชเ้ป็นขอ้คาํถามสาํหรบัการวจิยั 
Ferguson [5] ไดข้อ้คาํถาม 65 ขอ้ 

8) วเิคราะห์ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม
ทัง้ฉบบั โดยวธิกีารหาค่าสมัประสทิธิ ์ แอลฟ่า (Alpha 
- Coefficient) ตามแบบของครอนบาค Cronbach [6]  
ไดค้า่ความเชื่อม ัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั เทา่กบั .96  

9) ปรบัปรงุแบบสอบถามก่อนนําไปใช ้
10) นําแบบสอบถามไปใชจ้รงิ กบันิสติกลุม่ 

ตัวอย่าง จํานวน 36 คน เก็บได้ทัง้หมด 36 ฉบับ  
คดิเป็น 100% 

.3  ลกัษณะของแบบสอบถาม  
เป็นแบบสอบถามมาตราสว่นประมาณค่า (Rating 

Scale) ผูว้จิยัสรา้งขึน้เพื่อสอบถามความคดิเหน็ของนิสติ
ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะวิทยาศาสตร ์
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
หลกัสตูร ดา้นผูส้อน ดา้นกระบวนการเรยีนการสอน 
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ดา้นการวดัและประเมนิผล และดา้นปจัจยัเกื้อหนุน 
โดยในตอนทา้ยของแบบสอบถามแต่ละดา้น เป็นแบบ 
สอบถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้ตอบแสดงความคดิเห็นและ
ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ 

2.4 สมมติฐานในการวิจยั 
1) นิสติชายและหญงิ มคีวามคดิเหน็ต่อการ

จดัการเรยีนการสอนโดยรวมและเป็นรายดา้นแตกต่างกนั 
) นิสติทีศ่กึษาในชัน้ปีต่างกนั มคีวามคดิเหน็

ต่อการจดัการเรยีนการสอน โดยรวมและเป็นรายดา้น
แตกต่างกนั 

) นิสิตที่ศึกษาในภาควิชาต่างกัน มีความ
คดิเหน็ต่อการจดัการเรยีนการสอน โดยรวมและเป็น
รายดา้นแตกต่างกนั 

4) นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนต่างกนั มี
ความคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีนการสอน โดยรวมและ
เป็นรายดา้นแตกต่างกนั 

 
3.  ผลของการวิจยั 
ตารางที ่1 แสดงคา่คะแนนเฉลีย่และคา่ความเบีย่งเบน 
     มาตรฐานของความคดิเหน็ของนิสติทีม่ตี่อการ 

  จดัการเรียนการสอนหลักสูตรวิทยาศาสตร  
  บัณฑิต คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
  ศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและเป็นรายดา้น  

การจดัการเรยีนการสอน 

นิสติ 
(n = 36) 

x̄ S.D. 
ระดบัความ
คดิเหน็ 

1. ดา้นหลกัสตูร 
. ดา้นผูส้อน 
3. ดา้นกระบวนการเรยีนการสอน 
4. ดา้นการวดัและประเมนิผล 
5. ดา้นปจัจยัเกือ้หนุน 

3.64 
3.77 
3.65 
3.67 
3.45 

0.49 
0.55 
0.56 
0.54 
0.70 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 
               รวม 3.64 0.49 มาก 

 
 
 
 
 

ตารางที่  การเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของนิสติที่มี
ต่อการจัดการเรียนการสอน  หลักสูตร 
 วิทยาศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาศาสตร ์
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและ
เป็นรายดา้น จาํแนกตามเพศชายและหญงิ 

การจดัการเรยีน
การสอน 

เพศชาย 
(n = 17) 

เพศหญงิ 
(n = 35) t p 

x̄ S.D. x̄ S.D. 
1. ดา้นหลกัสตูร 
. ดา้นผูส้อน 
3. ดา้นกระบวน 
การเรยีนการสอน 
4. ดา้นการวดั 
และประเมนิผล 
5. ดา้นปจัจยั
เกือ้หนุน 

3.6 
3.7 
3.63 

 
3.68 

 
3.50 

0.51 
0.55 
0.53 

 
0.51 

 
0.69 

3.66 
3.80 
3.65 

 
3.67 

 
3.4 

0.48 
0.55 
0.58 

 
0.56 

 
0.70 

-0.69 
-1.35 
0.31 

 
0.61 

 
0.98 

0.488 
0.177 
0.755 

 
0.95 

 
0.37 

รวม 3.63 0.48 3.64 0.50 0.22 0.826
  
ตารางที ่3 การเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ ของนิสติทีม่ ี

ต่อการจัดการเรียนการสอน  หลักสูตร 
วิทยาศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาศาสตร ์
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและ
เป็นรายดา้น จาํแนกตามชัน้ปีทีศ่กึษา 

การจดัการเรยีน
การสอน 

แหลง่ความ
แปรปรวน df SS MS F p 

1. ดา้นหลกัสตูร ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

3 
58 
361 

1.15 
86.45 
87.0 

0.39 
0.4 

1.6 0.189 

. ดา้นผูส้อน ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

3 
58 
361 

.61 
106.7 
108.87 

0.87 
0.30 

.93 0.034 

3. ดา้นกระบวน 
   การเรยีน 
   การสอน 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

3 
358 
361 

.6 
11.43 
114.68 

0.75 
0.31 

.40 0.068 

4. ดา้นการวดั 
   และประเมนิผล 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

3 
358 
361 

1.13 
103.94 
105.07 

0.38 
0.9 

1.30 0.74 

5. ดา้นปจัจยั    
   เกือ้หนุน 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

3 
358 
361 

.17 
173.7 
175.44 

0.7 
0.48 

1.49 0.16 

 
รวม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
358 
361 

1.3 
87.48 
87.71 

0.41 
0.4 

1.70 0.168 
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ตารางที ่4 การเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของนิสติ 
ทีม่ตี่อการจดัการเรยีนการสอนหลกัสตูร  
วทิยาศาสตรบณัฑติ คณะวทิยาศาสตร ์
มหาวทิยาลยั ศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวม
และเป็นรายดา้น จาํแนกตามภาควชิาที่
ศกึษา 

การจดัการ
เรยีนการสอน 

แหลง่ความ
แปรปรวน df SS MS F P 

1. ดา้น
หลกัสตูร 
 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

5 
56 
61 

6.9 
80.8 
87.0 

1.38 
0.3 

6.14 0.001 

. ดา้นผูส้อน ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

5 
56 
61 

11.87 
97.00 
108.87 

.37 
0.7 

8.71 0.001 

3. ดา้น
กระบวนการ
เรยีนการสอน 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

5 
56 
61 

11.14 
103.59 
114.68 

.3 
0.9 

 

7.66 0.001 

4. ดา้นการวดั
และประเมนิผล 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

5 
56 
61 

10.33 
94.74 
105.07 

,07 
0.7 

7.76 0.001 

5. ดา้นปจัจยั
เกือ้หนุน 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

5 
56 
61 

16.31 
159.13 
175.44 

3.6 
0.45 

7.30 0.001 

 
รวม 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

5 
56 
61 

10.83 
76.87 
87.71 

.17 
0. 

10.03 0.001 

* มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 

ตารางที ่5 เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของนิสติที่มตี่อ
การจดัการเรยีนการสอน หลกัสตูรวทิยาศาสตร
บัณฑิต คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและเป็นรายดา้น 
จาํแนกตาม ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

การจดัการ
เรยีนการสอน 

แหลง่ความ
แปรปรวน df SS MS F p 

1. ดา้น
หลกัสตูร 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

 
359 
361 

0.04 
87.16 
87.0 

0.0 
0.4 

 

0.09 0.913 

. ดา้นผูส้อน ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

 
359 
361 

1.01 
107.86 
108.87 

0.51 
0.30 

1.68 0.187 

3. ดา้น
กระบวนการ
เรยีนการสอน 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

 
359 
361 

0.17 
114.51 
114.68 

0.08 
0.3 

0.6 0.765 

4. ดา้นการวดั
แลประเมนิผล 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

 
359 
361 

0.77 
104.30 
105.07 

0.39 
0.9 

1.33 0.67 

ตารางที ่5 เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของนิสติที่มตี่อ
การจดัการเรยีนการสอน หลกัสตูรวทิยาศาสตร
บัณฑิต คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและเป็นรายดา้น 
จาํแนกตาม ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน (ต่อ) 

การจดัการ
เรยีนการสอน 

แหลง่ความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

5. ดา้นปจัจยั
เกือ้หนุน 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

 
359 
361 

0.01 
175.4 
175.44 

0.01 
0.49 

0.01 0.981 

 
รวม 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 

รวม 

 
359 
361 

0. 
87.49 
87.71 

0.11 
0.4 

0.45 0.641 

 
4.  สรปุผลการวิจยัและอภิปรายผลการวิจยั 

4. สรปุผลการวิจยั 
1) นิสติมคีวามคดิเห็นต่อการจดัการเรยีนการ

สอนหลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑติ คณะวทิยาศาสตร ์
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมวา่เหมาะสมใน
ระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นปจัจยั
เกื้อหนุนเหมาะสมในระดบัปานกลาง ส่วนด้านอื่น ๆ 
เหมาะสมในระดบัมาก 

) นิสติชายและนิสติหญงิมคีวามคดิเหน็ต่อการ
จัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
โดยรวมและเป็นรายดา้นไมแ่ตกต่างกนั   

3) นิสติทีศ่กึษาในชัน้ปีต่างกนัมคีวามคดิเหน็
ต่อการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิทยาศาสตร
บณัฑติ คณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
โดยรวมและเป็นรายดา้น ไมแ่ตกต่างกนั  

4) นิสติทีศ่กึษาในภาควชิาต่างกนัมคีวามคดิเหน็
ต่อการจดัการเรยีนการสอนหลกัสตูรวทิยาศาสตรบณัฑติ 
คณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวม
และเป็นรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ

5) นิสติที่มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนต่างกนัมี
ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
วทิยาศาสตรบณัฑติ คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยั
ศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวม และเป็นรายดา้นไมแ่ตกต่างกนั 
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4.2 การอภิปรายผลการวิจยั 
1) การศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อการ

จัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  
ดา้นหลกัสตูร ดา้นผูส้อน ดา้นกระบวนการเรยีนการสอน 
ดา้นการวดัและประเมนิผล และดา้นปจัจยัเกือ้หนุน พบวา่ 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านปจัจัยเกื้อหนุน
เหมาะสมในระดบัปานกลาง ส่วนดา้นอื่น ๆ เหมาะสมใน
ระดบัมาก ผูว้จิยัขออภปิรายผลเป็นรายดา้น ดงัน้ี 

1.1) นิสติมคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีน 
ด้านหลักสูตรว่าเหมาะสมในระดับมาก ทัง้ น้ีอาจ
เน่ืองมาจาก คณะวิทยาศาสตร์เปิดสอนหลักสูตร
หลากหลายภาควชิา สอดคล้องกบัความต้องการของ
นิสิตและความต้องการของตลาดแรงงานในปจัจุบนั 
นอกจากน้ี หลักสูตรยังมีการปรับเน้ือหาในแต่ละ
รายวชิาทัง้หมวดวชิาศกึษาทัว่ไป หมวดวชิาเอก และ
หมวดวชิาเสรใีหเ้หมาะสมกบัหน่วยกติและเวลาเรยีน มี
การปรบัวชิาทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏบิตัิ ให้มคีวาม
สอดคลอ้งกนั เรยีงตามลําดบัความยากงา่ย เหมาะสม
กบัระดบัความรูข้องนิสติ ดงัที ่สนีุย ์ภู่พนัธ ์[7] กล่าวไว้
ว่า  หลักสูตรที่ดีต้องตรงตามความมุ่งหมายของ
การศึกษา และลักษณะของพัฒนาการของผู้เรียน 
นอกจากน้ีจะต้องยืดหยุ่นได้ตามความเหมาะสมกับ
สภาพการณ์ต่าง ๆ เชน่ ความเปลีย่นแปลงทางสงัคม  

1.) นิสติมคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีน
การสอน ดา้นผูส้อนว่าเหมาะสมในระดบัมาก ทัง้น้ีอาจ
เน่ืองมาจาก ผูส้อนมคีวามรูค้วามสามารถ คุณวุฒแิละ
ประสบการณ์ ตรงตามภาควชิาที่สอน รายวชิาที่สอน 
รวมถึงผู้สอนมคีวามรูแ้ละประสบการณ์ ที่ทนัสมยัต่อ
ความเปลี่ยนแปลงทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยใีน
ปจัจุบัน รวมทัง้ผู้สอนมีการชี้แจงวัตถุประสงค์และ
รายละเอียดต่าง ๆ ในวิชาที่สอน เน้ือหา วิชาและ
ความรูต้่าง ๆ ทาํใหนิ้สติเขา้ใจเน้ือหาไดเ้ป็นอยา่งดตีรง
ตามวัตถุประสงค์ นอกจากน้ียงัมีการติดตามความ
เขา้ใจและการเรยีนรูข้องนิสติ โดยมกีารเปิดโอกาสให้
นิสติสอบถามหรอืเขา้พบเพื่อขอคําปรกึษาในการเรยีน 
เพื่อจะได้นําไปปรบัปรุงพฒันาการเรยีนการสอนของ
ตนเองต่อไป  

 1.3) นิสติมคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีน
การสอน ด้านกระบวนการเรยีนการสอน ว่าเหมาะสมใน
ระดบัมาก ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจากได้มกีารชี้แจงแผนการ
เรยีนการสอนรวมถงึรายละเอยีดของเน้ือหาวชิาให้นิสติ
ทราบก่อนล่วงหน้า ทาํใหนิ้สติมคีวามพรอ้มทีจ่ะศกึษาใน
แต่ละรายวิชา รวมทัง้ยังได้จัดให้มีเอกสารและตํารา
ประกอบการเรยีนการสอน การเรยีนการสอนของคณะ
วทิยาศาสตรน์ัน้ มทีัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิตั ิดา้นการ
เรียนในภาคทฤษฎี มีการเตรียมแผนการสอนตาม
วตัถุประสงค์ของวชิานัน้ ๆ ส่วนการเรยีนในภาคปฎิบตั ิ
นิสติไดท้ําการทดลองและลงมอืปฏบิตัดิ้วยตนเอง ทําให้
นิสิตมีทักษะในการปฏิบัติและมีกระบวนการคิดด้วย
ตนเอง ก่อใหเ้กดิทกัษะการเรยีนรู ้ส่วนการปฏบิตัโิดยมี
การทํากิจกรรมกลุ่มย่อยร่วมกนั จะกระตุ้นให้นิสติรู้จกั
การทํางานเป็นกลุ่ม ร่วมกนัคิด ร่วมกนัทํา ทําให้นิสติ
รูจ้กัช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนั ดงัที่ อาภรณ์ ใจเที่ยง [8] 
กล่าวว่า กระบวนการเรยีนการสอนที่ด ีการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนควรให้สอดคล้องกับจุดประสงค์และ
เน้ือหาวชิา คอืการสอนใหผู้เ้รยีนเกดิการพฒันา ทัง้ดา้น 
ความรู ้ความคดิ เจตคต ิและดา้นทกัษะ ทาํใหผู้เ้รยีนเกดิ
ความรู้แจ้ง  คิดชอบและปฏิบัติดี รวมทัง้ส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้คิด วิเคราะห์ วิจารณ์ และรู้จ ักวิธีแสวงหา
ความรูแ้ละวธิคีดิแกป้ญัหา  

1.4) นิสติมคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีน
การสอน ด้านการวดัและประเมนิผล ว่าเหมาะสมใน
ระดบัมาก ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจากมีการกําหนดเกณฑ์
การวัดและประเมินผล และมีการชี้แจงให้นิสิตได้
รบัทราบอย่างชดัเจนในคาบแรกของการเรยีนการสอน 
มกีารแจกแจงเกณฑ์การใหค้ะแนนในแต่ละรายวชิาให้
นิสิตทราบอย่างละเอียด ส่วนผลคะแนนจากการ
ประเมินในแต่ละครัง้จะมีการแจ้งให้นิสิตทราบใน
หอ้งเรยีนและการตดิบอรด์เพื่อใหนิ้สติไดท้ราบผลโดย
ทัว่กนัเพือ่เป็นแนวทางในการปรบัปรุงแกไ้ขและพฒันา
ตนเอง ดงัที ่อุทุมพร จามรมาน [9] กล่าวว่า การวดัผล
ตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการสอน การวดัผลเป็น
การให้ข้อมูลย้อนกลับสู่ตัวผู้ เรียนและผู้สอนว่ามี
ขอ้บกพรอ่งในดา้นใดเพือ่นํามาปรบัปรงุแกไ้ข  

_13-1534(001-158).indd   47 12/20/56 BE   7:08 PM



Technical Education Journal King Mongkut’s University of Technology North Bangkok 

Vol. 4, No. 2, July - December 2013

48

 1.5) นิสติมคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีน
การสอน ดา้นปจัจยัเกือ้หนุน วา่เหมาะสมในระดบัปาน
กลาง ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก สื่อที่ใช้ประกอบการเรยีน
การสอนมจีาํนวนไมเ่พยีงพอกบัความตอ้งการของนิสติ 
สื่อการเรยีนการสอนไม่หลากหลาย สื่อการเรยีนการ
สอนไม่ทนัสมยั สว่นใหญ่เป็นสือ่ประเภทสิง่พมิพท์ีเ่ป็น
หนังสือหรือตําราเรียน ซึ่งอาจไม่เพียงพอต่อความ
ตอ้งการของนิสติ ทีต่อ้งการสื่อต่าง ๆ เพิม่เตมิ ในการ
เรียนการสอนภาคทฤษฎีมีจํานวนห้องเรียนอาจไม่
เพยีงพอและห้องเรยีนอาจไม่มคีวามสะอาดเรยีบรอ้ย
เท่าที่ควร ในการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ จํานวน
อุปกรณ์เครื่องมือ อาจมีจํานวนไม่เพียงพอต่อความ
ตอ้งการของนิสติ ดงัที ่ภพ เลาหไพบลูย ์ [10] กล่าววา่ 
การจดัสือ่การเรยีนการสอนทางวทิยาศาสตร ์ควรจดัให้
มคีวามต่อเน่ือง สอดคล้องกบัลําดบัเน้ือหาวิชา 
สอดคล้องกับธรรมชาติข ัน้ตอน และกระบวนการ
แสวงหาความรูว้ทิยาศาสตร ์ การเลอืกใชส้ือ่การเรยีน
การสอนต้องให้สอดคล้องและเหมาะสมกบัเป้าหมาย
ของแต่ละเน้ือหา และต้องพจิารณาเกี่ยวกบัความ
ปลอดภยัของการใช้สื่อนัน้ ๆ เน่ืองจากกิจกรรมการ
เรยีนการสอนจะเกีย่วขอ้งกบัปรากฏการณ์ต่าง ๆ หาก
การเตรยีมป้องกนัและการเตรยีมการใชส้ือ่ไมเ่หมาะสม 
อาจมอีนัตรายต่อผูเ้รยีนได ้ 

.) การเปรยีบเทียบความคดิเห็นของนิสติต่อ
การจัดการเรียนการสอน โดยรวมและเป็นรายด้าน 
ไดแ้ก่ ดา้นหลกัสตูร ดา้นผูส้อน ดา้นกระบวนการเรยีน
การสอน ด้านการวดัและประเมินผล และด้านปจัจยั
เกื้อหนุน จําแนกตามเพศ ชัน้ปีที่ศึกษา ภาควิชาที่
ศกึษา และผลสมัฤทธิท์างการเรยีน พบวา่  

.1) นิสติชายและนิสติหญงิ มคีวามคดิเหน็
ต่อการจดัการเรยีนการสอน โดยรวมและเป็นรายดา้นไม่
แตกต่างกนั ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัที่ตัง้ไว ้
อาจเน่ืองมาจากนิสติชายและนิสติหญงิได้เรยีนหลกัสตูร
เดียวกันผ่านกระบวนการเรียนการสอนที่ทางคณะ
วิทยาศาสตร์จัดให้ในลักษณะเดียวกัน และร่วมใน
กิจกรรมการเรยีนการสอนเหมอืนกนั ทัง้ในภาคทฤษฎี
และปฎิบตั ิมกีจิกรรมการปฏบิตังิานร่วมกนั ผ่านเกณฑ์
การวดัและประเมนิผลตามเกณฑ์ของคณะวทิยาศาสตร์

เช่นเดียวกนั มีห้องเรียน สื่อการเรียนการสอน รวมทัง้
สภาพการจดัการเรยีนการสอนทีใ่กลเ้คยีงกนั จงึสง่ผลให้
นิสติชายและนิสติหญงิมคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีน
การสอนของคณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวิ
โรฒ โดยรวมและเป็นรายดา้นไมแ่ตกต่างกนั ดงัที ่สรุางค ์
โคว้ตระกูล [11] กล่าววา่ ความแตกต่างระหวา่งเพศ เป็น
สิง่ทีส่งัคมสรา้งความคาดหวงั แต่ความแตกต่างจรงิ ๆ มี
น้อยมาก ผูส้อนควรคดิวา่ผูเ้รยีนทัง้เพศชายและเพศหญงิ
มคีวามสามารถเท่าเทยีมกนั และไมค่วรตัง้ความคาดหวงั
วา่ผูเ้รยีน เพศชายหรอืเพศหญงิตอ้งดเีดน่กวา่กนั 

 .) นิสติทีศ่กึษาชัน้ปีต่างกนั มคีวามคดิเหน็
ต่อการจดัการเรยีนการสอน โดยรวมและเป็นรายดา้นไม่
แตกต่างกนั ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัที่ตัง้ไว ้
อาจเน่ืองมาจาก นิสติทุกชัน้ปี ไดร้บัการจดัการเรยีนการ
สอนจากคณะวทิยาศาสตร ์เพื่อช่วยพฒันาศกัยภาพทาง
การศกึษาของนิสติในแนวทางเดยีวกนัในทุก ๆ ดา้น ดงัที ่
สพุตัรา สภุาพ [1] กล่าววา่ นิสติทีม่อีายุอยูใ่นช่วงวยัรุน่
ตอนปลาย คอื ช่วงอายุ 17- ปี เป็นวยัทีใ่กลเ้คยีงกนั 
จงึมคีวามคดิเหน็ ความรูส้กึ ความรบัผดิชอบ ความสนใจ 
ตลอดจนมวีฒุภิาวะทางอารมณ์คลา้ยคลงึกนั 

.3) นิสติทีศ่กึษาในภาควชิาต่างกนั มคีวาม
คิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอน โดยรวมและเป็น 
รายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิซึง่เป็นไป
ตามสมมตฐิานการวจิยัทีต่ ัง้ไว ้โดยสว่นรวมนิสติภาควชิา 
คหกรรมศาสตร์ มีความคิดเห็นแตกต่างจากนิสิตใน
ภาควิชาเคมี ภาควิชาวิทยาศาสตร์ทัว่ไป ภาควิชา
ชวีวทิยา ภาควชิาคณิตศาสตร์  อาจเน่ืองมาจาก นิสติมี
พืน้ฐานทางการศกึษาในด้านต่าง ๆ แตกต่างกนั การ
จดัการเรยีนการสอนในด้านต่าง ๆ  อาจยงัไม่สอดคล้อง
กบัความตอ้งการของนิสติ โดยในดา้นหลกัสตูร นิสติอาจ
ไม่สามารถทําความเขา้ใจเน้ือหาจากภาคทฤษฎหีรอืจาก
ตําราเพียงอย่างเดียว การศึกษาที่เน้ือหาหลากหลาย
ซับซ้อน อาจทําให้นิสิตขาดความเข้าใจในการนําไป
ประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพ ดงันัน้ อาจต้องอาศยั
ภาคปฏบิตัจิรงิเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะและความเขา้ใจเพื่อ
นําไปประยุกต์ใช้ได้ดีขึ้น ซึ่งอาจแตกต่างจากภาควิชา 
อื่น ๆ ที่หลักสูตรมุ่งเน้นการศึกษาความสมัพันธ์ของ
กระบวนการต่าง ๆ เน้ือหาสามารถทําความเขา้ใจไดด้ว้ย
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การอ่านตําราและท่องจําและนําไปใช้งานได้จรงิ โดยไม่
ต้องอาศยัการประยุกต์ ส่งผลให้นิสติที่ศกึษาในภาควชิา 
คหกรรมศาสตร์ มทีศันะแตกต่างจากนิสติในภาควชิา 
อื่น ๆ ดงัที ่ สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาต ิ
[] กล่าววา่ หลกัสตูรวทิยาศาสตรใ์นระดบัอุดมศกึษาควร
มกีารปรบัสภาพการเรยีนการสอนใหเ้อือ้ประโยชน์ต่อการ
เรยีนรูต้ามสภาพทีเ่หมาะสม เน้นวธิกีารคน้ควา้หาความรู้
เป็นหลกั เน้นกระบวนการใหผู้เ้รยีนไดม้โีอกาสปฏบิตั ิได้
คดิ สงัเกต คน้ควา้ ทดลอง และแกป้ญัหาดว้ยตนเอง
เน้ือหาควรใหส้อดคลอ้งกบัความกา้วหน้าของเทคโนโลยี
และความแตกต่างของผูเ้รยีนที่มคีวามสามารถและความ
สนใจแตกต่างกนั 

.4) นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนต่างกนั 
มคีวามคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอน โดยรวม
และเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจยัที่ตัง้ไว้ อาจเน่ืองมาจากนิสิตที่มี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน อยูใ่นระดบัสงู ระดบัปานกลาง 
และระดบัตํ่า ต่างไดร้บัประสบการณ์ในการจดัการเรยีน
การสอนจากคณะวทิยาศาสตร์ ในลกัษณะเหมอืนกนั 
โดยไมม่กีารแบง่แยกระดบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ
นิสติ เช่น นิสติที่ศกึษาในหลกัสตูรเดยีวกนั กจ็ะไดร้บั
การถ่ายทอดความรู ้ประสบการณ์ กจิกรรมทัง้ในและ
นอกหลกัสตูรเหมอืน ๆ กนั ดงัที ่ไพศาล หวงัพานิช 
[13] กล่าววา่ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเป็นการตรวจสอบ
ความสามารถหรอืความสมัฤทธิผ์ลของบุคคลว่าเรยีนรู้
แลว้เท่าไร มคีวามสามารถในดา้นใด วดัจากคุณลกัษณะ 
และประสบการณ์การเรยีนรูท้ี่เกดิขึน้จากกระบวนการ
เรยีนการสอน การวดัผล สมัฤทธิท์างการเรยีนทีเ่ป็นไป
ตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร คือ 1. วดัด้านปฏิบัต ิ
เป็นการตรวจสอบระดบัความสามารถในการปฏิบตัิ
หรือทกัษะของผู้เรียน โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้แสดง
ความสามารถดงักล่าว ในรปูแบบกระทําจรงิใหอ้อกมา
เป็นผลงาน การวดัแบบน้ีใชข้อ้สอบภาคปฏบิตั ิ . การ
วัดด้านเน้ือหา เป็นการตรวจสอบความสามารถ
เกี่ยวกบัเน้ือหาวชิา ซึ่งเป็นประสบการณ์ การเรยีนรู้
ของผู้เรียน รวมถึง พฤติกรรมความสามารถในด้าน 
ต่าง ๆ สามารถวดัได้โดย ข้อสอบวดัผลสมัฤทธิต์าม
เกณฑข์องหลกัสตูรนัน้ ๆ  

5.  ข้อเสนอแนะในการทาํวิจยัครัง้ต่อไป 
 5.1 ควรศกึษาปจัจยัทีส่ง่ผลต่อการเลอืกเรยีนในแต่ละ
ภาควชิา ของคณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิ 
ทรวโิรฒ เพื่อเป็นขอ้มูลในการจดัหลกัสูตรให้เหมาะสม
และสอดคล้องกับความต้องการของนิสิตและความ
ตอ้งการของตลาดแรงงาน 
 5. ควรศึกษาการจดัการเรยีนการสอนของคณะ 
อื่น ๆ ในมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ   
 5.3 ควรมกีารศกึษาความคดิเหน็ของนิสติ นักศกึษา 
ในระดบัอุดมศึกษาในสถาบนัการศึกษาอื่น ๆ ที่มตี่อ
การจดัการเรยีนการสสอนของคณะวทิยาศาสตร ์
   5.4 ควรศึกษาการจดัการเรียนการสอน ของคณะ
วทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒตามความ
คิดเห็นของอาจารย์และบุคลากร เพื่อเป็นข้อมูลความ
คดิเหน็ในสว่นของผูส้อน และผูอ้ํานวยการสอน นําไปใช้
ในการปรบัปรงุการจดัการเรยีนการสอนใหเ้หมาะสม 
 5.5 ควรมกีารตดิตามผลบณัฑติของคณะวทิยาศาสตร ์
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เพื่อหาแนวทางในการ
พฒันาการจดัการเรยีนการสอนของ คณะวทิยาศาสตร ์
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
 
6.  กิตติกรรมประกาศ 
 คุณค่าและประโยชน์ที่พึงได้จากปริญญานิพนธ์
ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบเป็นการบูชาพระคุณบดิา มารดา 
ตลอดจนผูม้พีระคุณทุก ๆ ท่านที่ไดอ้บรมสัง่สอน 
ถ่ายทอดวชิาความรู ้ทําใหผู้ว้จิยัประสบความสาํเรจ็ใน
การทาํปรญิญานิพนธค์รัง้น้ี 
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การพฒันาบทเรียนบนเวบ็แบบรว่มมือโดยใช้เวบ็เควสท ์ 
สาํหรบันักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 

 
น้ําหน่ึง  ทรพัยส์นิ1* และ ปณิตา  วรรณพริณุ2 

 
บทคดัย่อ 

 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัและพฒันาโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อ ) พฒันาการบทเรยีนบนเวบ็แบบรว่มมอืโดยใชเ้วบ็เควสท์
สาํหรบันกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา  ) ศกึษาผลการใชบ้ทเรยีนบนเวบ็แบบร่วมมอืโดยใชเ้วบ็เควสทส์าํหรบันกัศกึษา
ระดบับณัฑติศกึษา  ประชากรที่ใชใ้นการวจิยัครัง้น้ี เป็นนักศกึษาระดบับณัฑติศกึษา ของมหาวทิยาลยัรามคําแหง 
จาํนวน ,075 คน โดยมกีลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัศกึษาคณะมนุษยศาสตร ์ชัน้ปีที ่ ภาคเรยีนที ่ ปีการศกึษา  554  ของ
มหาวทิยาลยัรามคาํแหง ไดจ้ากการสุม่อย่างแบบหลายขัน้ตอนจํานวน  คน วธิกีารดาํเนินการวจิยัแบ่งออกเป็น  
ระยะ คอื ระยะที ่ การพฒันาบทเรยีนบนเวบ็แบบรว่มมอืโดยใชเ้วบ็เควสทส์าํหรบันกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา ระยะที ่
 การศกึษาการใชบ้ทเรยีนบนเวบ็แบบร่วมมอืโดยใชเ้วบ็เควสท์สาํหรบันกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา เครื่องมอืทีใ่ชใ้น
การวจิยั ไดแ้ก่ บทเรยีนบนเวบ็แบบรว่มมอืโดยใชเ้วบ็เควสท ์วชิาเทคโนโลยกีารผลติภาพยนตรแ์ละการนําเสนอสือ่ทวี ี
และแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีนและหลงัเรยีน สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย่เลขคณิต  สว่น
เบีย่งเบนมาตรฐาน และคา่ t – test (Dependent)    
 ผลจากการวจิยั พบวา่ ) บทเรยีนออนไลน์แบบเวบ็เควสทท์ีพ่ฒันาขึน้ ประกอบดว้ยเน้ือหาทัง้หมด 0 ตอน มผีล
การประเมนิคุณภาพดา้นเน้ือหาอยู่ในระดบัด ีและคุณภาพดา้นเทคนิคอยู่ในระดบัด ี )  ผูเ้รยีนทีเ่รยีนโดยใชบ้ทเรยีน
ออนไลน์แบบเวบ็เควสทท์ี่พฒันาขึน้มคีะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนีัยสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .0   

 
คาํสาํคญั: บทเรยีนบนเวบ็  การเรยีนแบบรว่มมอื  เวบ็เควสท ์และวชิาเทคโนโลยกีารผลติภาพยนตรแ์ละการนําเสนอ
    สือ่โทรทศัน์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
__________________________________________ 
1 นกัศกึษาปรญิญาโท สาขาเทคโนโลยเีทคนิคศกึษา ภาควชิาครศุาสตรเ์ทคโนโลย ีคณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี 
  พระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
 ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์สาขาเทคโนโลยเีทคนิคศกึษา ภาควชิาครศุาสตรเ์ทคโนโลย ีคณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี
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Development Collaborative of Web-based Learning by Using WebQuest 
for Graduated Student 

 
Numnung  Supsin* and Panita  Wannapirun  

 
Abstract 

 The objectives of the research study were ) to development Collaborative of Web-based Learning by 
using the WebQuest for Graduate Student ) to study the effect of Web-based Learning by using the 
WebQuest forngraduate student. Population used study were ,075 graduated students from Ramkhamhaeng  
University, the sample studies were  graduated students from Division of Mass Communication  
Techonology, Faculty of Mass Communication Techonology Academic Year /0, Ramkhamhaeng  
Unversity, the probability evaluate from a Multi Stage Random Sampling, The students are WebQuest on 
Learning Management System Moodle (LMS) and Pretest-Posttest that the Course name is Film & Television 
Productions and TV Presentation Technologies. The statistics used in this study are Mean, Standard 
Deviation, Item Objective Conguence Index and t-test (Dependent)   
 The research has found that : ) the contents of 0 steps of development of Web-Based Learning by 
Using WebQuest have results of the evaluation of the content  were  good  level and results of the evaluation 
of the technical were good level  ) the posttest score was higher than pretest score,  there were statistically 
significant at level .0 
 
Keywords:  web-based learning, Collaborative, WebQuest and Film & Television Productions and TV     
                 Presentation Technologies 
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1.  บทนํา 
 เทคโนโลยสีารสนเทศทีพ่ฒันาไปอย่างไมม่ทีที่าว่าจะ
หยุดน่ิงในปจัจุบนั ทําให้สงัคมและประเทศต้องพฒันา
ตามไปดว้ยโดยไม่มขีอ้แม ้การนําเอาเทคโนโลยมีาใชใ้ห้
เกดิประโยชน์สงูสดุในดา้นต่าง ๆ จงึเป็นสิง่ทีทุ่กหน่วยงาน
ที่เกี่ยวขอ้งต้องให้ความสาํคญั ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานที่
ทําหน้าที่เกี่ยวกบั การสื่อสาร คมนาคม ธุรกจิ การรกัษา 
พยาบาล ไม่เวน้แมแ้ต่การศกึษาดว้ย โดยเฉพาะอย่างยิง่
การศกึษาถอืเป็นรากฐานสําคญัของการพฒันาประเทศ
เพื่อให้ทดัเทยีมกบัประเทศอื่น ๆ ผู้ที่มหีน้าที่เกี่ยวขอ้ง
กับการศึกษาจึงควรให้ความสําคัญกับการนําเอา
เทคโนโลยมีาช่วยในการพฒันาการเรยีนการสอนใหเ้กดิ
ประโยชน์สงูสดุ 
 จากอดตีจนถึงปจัจุบนัทําให้เราทราบว่าพฒันาการ
เกี่ยวกับการเรียนการสอนนัน้ได้เปลี่ยนไปมาก มีการ
นําเอาเทคโนโลยมีาช่วยในการเรยีนการสอนในปจัจุบนั
มากขึ้น  อีกทั ้งยังมีรูปแบบการเรียนการสอนที่
หลากหลายเพื่อใหผู้เ้รยีนไดม้ทีางเลอืกในการเรยีนรูเ้พิม่
มากขึ้น ดงัที่ พระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
54 หมวดที่ 4 แนวทางการจดัการเรยีนการศกึษา 
มาตรา   [1] ระบุวา่ ไดก้ล่าวไวว้า่ การจดัการเรยีน
การศกึษาต้องยดึหลกัว่า ผู้เรยีนทุกคนมคีวามสามารถ
เรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองไดแ้ละถอืวา่ผูเ้รยีนมคีวามสาํคญั
ที่สุด กระบวนการจดัการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถพฒันาตามธรรมชาตแิละเตม็ศกัยภาพ สอดคลอ้ง
กบั ชวลติ [2] ที่กล่าวว่าระบบการเรยีนการสอน สื่อการ
เรยีนการสอนนับว่าเป็นปจัจยัสาํคญัประการหนึ่งทีจ่ะทํา
ให้การเรยีนการสอนดําเนินไปได้จนบรรลุผลสําเรจ็ตาม
เป้าหมายอย่างมีประสทิธิภาพ สื่อการเรียนการสอนมี
หลายประเภท แต่ละประเภทก็มีคุณลักษณะหรือ
คุณสมบตัิต่างกนัไป ผู้สอนที่ตระหนักในคุณค่าของสื่อ
จะต้องศกึษาใหเ้ขา้ใจถงึเงื่อนการเลอืกใช ้และใชง้านได้
อย่างถูกตอ้ง เงื่อนไขทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการตดัสนิใจเลอืกใช้
สื่อ ได้แก่ เงื่อนไขที่เกี่ยวกับเน้ือหาวิชา ตัวผู้เรียน 
วธิกีารสอนความพรอ้มทางดา้นอื่น ๆ นอกจากนัน้ตอ้ง
คํานึงถึงคุณสมบตัิเฉพาะตวัของสื่อแต่ละประเภท และ
แม้แต่เงื่อนไขที่เกี่ยวกับตัวผู้สอนด้วยเมื่อมีความรู้
ประสบการณ์เกี่ยวกบัสือ่การเรยีนการสอน สามารถใชไ้ด้
อยา่งถกูตอ้ง  

 การเรยีนการสอนรปูแบบหน่ึงทีไ่ดร้บัความนิยมมาก
ในปจัจุบนั นัน้คอื การเรยีนการสอนผ่านระบบเครอืข่าย
อินเทอร์เน็ต ซึ่ งถือเป็นการนําเอาเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใชก้บัการศกึษาที่ทําใหเ้กดิประโยชน์มาก ดงัที ่
ไชยยศ [3] กล่าวว่า การเรียนการสอนบนเครือข่าย 
(Web-based Instruction) เป็นการผนวกคุณสมบตัสิื่อ
หลายมติ ิ(Hypermedia) เขา้กบัคุณสมบตัขิองเครอืขา่ย 
เวลิด์ไวดเ์วบ็ เพื่อสรา้งเสรมิสิง่แวดลอ้มแห่งการเรยีนใน
มติิที่ไม่ม ีขอบเขตจํากดัด้วยระยะทาง และระยะเวลาที่
แตกต่างกันของผู้เรียนการสอนบนเว็บหรือบนระบบ
เครอืขา่ย เป็นการพฒันาบทเรยีนในลกัษณะสือ่หลายมติิ
ทัง้ทีเ่ป็นรายวชิา หรอืโมดุลตามหลกัสตูรขึน้ไวใชเ้ป็นสื่อ
การเรยีนการสอน เรยีกวา่ การเรยีนการสอนบนเครอืขา่ย 
(Web-Based Instruction : WBI) ความเหมอืนและ
ความแตกต่างระหว่างการเรยีนการสอนในชัน้เรยีนปกต ิ
กบัการเรยีนการสอนบนเครอืข่าย ซึ่งสอดคล้องกบั 
ถนอมพร [4] ทีก่ล่าวว่า  การสอนบนเวบ็เป็นรปูแบบการ
เรียนการสอน ที่แตกต่างไปจากการเรียนในห้องเรียน 
กลา่วคอื ผูเ้รยีนจะเรยีนผ่านจอคอมพวิเตอรซ์ึง่ต่อเขา้กบั
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต โดยผูเ้รยีนจะสามารถเรยีนจากที่
ใดกไ็ด ้ ในเวลาใดกไ็ดย้กเวน้ในบางหลกัสตูรทีอ่อกแบบ
ใหผู้เ้รยีนเขา้มาเรยีนในเวลาที่กําหนด เช่นในลกัษณะ
ของการออกอากาศบนเวบ็ (Web Cast) โดยปกตแิลว้ 
ขัน้ตอนการสอนบนเวบ็จะเริม่จากการทีผู่เ้รยีนเขา้สูร่ะบบ
อนิเทอรเ์น็ต หรอือนิทราเน็ต และใชบ้ราวเซอร ์(โปรแกรม
อ่านเวบ็) เปิดไปยงัเวบ็ไซต์การศกึษาทีไ่ดอ้อกแบบไว ้
บางกรณีผูเ้รยีนจะต้องมกีารลงทะเบยีนก่อนเพื่อขอรหสั 
ผ่านเขา้เรยีน หลงัจากนัน้ ผูเ้รยีนจะศกึษาเน้ือหา โดยวธิี
ในการศกึษา อาจเป็นการอ่านขอ้ความบนจอ หรอืโหลด
เน้ือหาลงมายงัเครื่องของตน หรอืสัง่พมิพ์ออกทาง
เครือ่งพมิพเ์พือ่ศกึษาภายหลงักไ็ด ้โดยผูเ้รยีนจะจะมกีาร
โต้ตอบกบัเน้ือหาบทเรยีนซึ่งใช้การนําเสนอในลกัษณะ
ของไฮเปอร์มเีดีย หรอืสื่อประสมต่าง ๆ อนัได้แก่ 
ขอ้ความ ภาพน่ิง เสยีง กราฟิก วดีทิศัน์ ภาพเคลื่อนไหว 
ซึ่งสามารถออกแบบให้เน้ือหาที่มีความสัมพันธ์กัน
เชื่อมโยง (ลงิค)์ เขา้ไวด้ว้ยกนั ซึง่ทาํใหผู้เ้รยีนนอกจาก
จะสามารถเรยีกอ่านเน้ือหาทีผู่ส้อนเตรยีมไวไ้ดต้ามปรกติ
แล้ว ยงัสามารถเรยีกอ่านเน้ือหาที่ผู้สอนลงิค์ไว้จาก
เวบ็ไซตอ์ื่น ๆ จากทัว่โลกได ้นอกจากน้ีผูเ้รยีนจะสามารถ
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โตต้อบกลบัผูเ้รยีนอื่น หรอื กบัผูส้อนไดโ้ดยการโตต้อบน้ี
อาจเป็นไดท้ัง้แบบเวลาเดยีวกนั และต่างเวลากนั และใน
ลกัษณะของบุคคลต่อบุคคล บุคคลต่อกลุ่ม หรอืกลุ่มต่อ
กลุ่มก็ได้ ในบางครัง้ผู้เรยีนอาจจะต้องทําการทดสอบ
หลงัจากการเรยีนดว้ย และในกรณีทีผู่ส้อนทาํการสอนบน
เวบ็อยา่งเตม็รปูแบบ ผูเ้รยีนจะตอ้งรบั-สง่งานและเขา้มา
ตรวจสอบผลป้อนกลบับนเวบ็ไซตด์ว้ย 
 อยา่งไรกต็าม แมก้ารเรยีนการสอนผ่านระบบเครอืขา่ย 
อนิเทอรเ์น็ตจะสามารถช่วยแก้ปญัหาเกี่ยวกบัระยะเวลา
ในการเรยีนการสอนและการจดัสถานที่สาํหรบัใหผู้เ้รยีน
และผู้สอนมารวมตวักัน เพื่อที่จะทําการเรียนการสอน
ค่อนขา้งจํากดัและไม่สะดวก แต่ในระยะแรกที่มกีารนํา
ระบบการเรยีนการสอนผ่านเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตมาใช้
นัน้ ยงัเป็นการเรยีนการสอนแบบทางเดยีว (One-Way) 
ซึ่งยงัถือว่าไม่ได้รบัประโยชน์เท่าที่ควร ทัง้น้ีเพราะยงั
ขาดการมปีฏสิมัพนัธ์กนัระหว่างผูเ้รยีนกบัผูส้อน ต่อมา
ไดม้กีารพฒันาเพื่อใหผู้เ้รยีนและผูส้อนมปีฏสิมัพนัธ์กนั
มากขึ้น จุลลดา [5] กล่าวว่า การเรียนการสอนบนเว็บ 
(Web-Based Instruction) เป็นการประยุกต์ใช้ยุทธวิธี
การสอนแบบพุทธพสิยั (Cognitive) ภายใต้การเรียนรู้
แบบ Constructivsm และการเรยีนแบบร่วมมอื โดย
อาศยัการเรยีนการสอนในลกัษณะผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง 
(Learner Center) และการเรยีนดว้ยปฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ื่น 
(Learner Interaction) โดยใชป้ระโยชน์จากคุณลกัษณะ
และทรพัยากรของอนิเทอรเ์น็ต (World Wide Web) มา
สรา้งใหเ้กดิการเรยีนรูอ้ย่างมคีวามหมาย โดยผูส้อนและ
ผูเ้รยีนมปีฏสิมัพนัธ์กนัผ่านระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร์
ทีเ่ชื่อมโยงซึ่งกนัและกนัทัง้ที่ผูส้อนและผูเ้รยีนไม่จําเป็น 
ต้องอยู่ในสถานการณ์ที่เดียวกันและในเวลาเดียวกัน
ดงัเช่นการเรยีนการสอนในชัน้เรยีนปกติ สอดคล้องกบั
สมสทิธิ ์[6] ทีก่ลา่ววา่ ในการเรยีนการสอนในหอ้งปกตจิะ
เน้นปฏสิมัพนัธ์ระหว่างนักเรยีนกบัครู ต่อมาเมื่อสื่อการ
เรยีนรูด้ว้ยตนเอง (Self-study materials) ได้รบัการ
พฒันาขึน้โดยเฉพาะอยา่งยิง่การใชค้อมพวิเตอรเ์ป็นหลกั 
(Computer-based) กจ็ะเน้นปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งนกัเรยีน
กบัเน้ือหา และจนกระทัง่เมื่อไม่นานมาน้ีความสนใจใน
การเรียนแบบร่วมมือ (Collaborative)  และการใช้
คอมพิวเตอร์เครือข่ายได้รบัความสนใจ จึงเริ่มมีความ

สนใจปฏสิมัพนัธ์ระหว่างนักเรยีนกบันักเรยีน (Student-
student interaction) มากขึน้ 
 การเรยีนการสอนเป็นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรือที่
เรยีกอกีอย่างหน่ึงว่า การเรยีนแบบเวบ็เควสท์ ปิยนาถ 
[7] ไดก้ล่าวว่า บทเรยีนแบบเวบ็เควสท ์ (Web Quest)  
เป็นกจิกรรมการเรยีนการสอนที่เน้นการแสวงหาความรู้
โดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเป็นฐาน ครูผู้สอนหรอื
ผูอ้อกแบบบทเรยีน ไม่ไดท้ําหน้าทีถ่่ายทอดความรูแ้ก่
ผูเ้รยีนแต่ฝา่ยเดยีว แต่เป็นผูจ้ดักลุ่มเรยีบเรยีงและลาํดบั
ความรูต้่าง ๆ ใหอ้ํานวยความสะดวกใหผู้เ้รยีนไดเ้ขา้ถงึ
ความรูน้ัน้ ๆ อยา่งเป็นระบบเป็นขัน้เป็นตอน โดยมุง่การ
แกป้ญัหาเป็นสาํคญั ลกัษณะของเวบ็เควสทท์ีส่าํคญั คอื 
แสดงเพยีงโครงร่างเน้ือหาเป็นกรอบของความรูท้ีผู่เ้รยีน
ต้องศึกษาหรอืควรจะศึกษา ไม่ได้มุ่งแสดงเน้ือหา
รายละเอยีดของความรูน้ัน้ ๆ ทีช่ีช้ดัลงไปโดยตรง ดงัเช่น
บทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอนทัว่ ๆ ไป ทีผู่อ้อกแบบได้
ระบุเน้ือหาเฉพาะเพียงกรอบของวัตถุประสงค์เชิง
พฤตกิรรมทีต่อ้งการเท่านัน้ วธิกีารของเวบ็เควสทใ์นการ
เขา้สูเ่น้ือหาความรูต้่าง ๆ ไดโ้ดยใชต้วัเชื่อมโยงบนหน้า
เวบ็เพจหลกัของกรอบโครงสรา้งเน้ือหาหลกั ทีผู่อ้อกแบบ
จดักลุ่ม เรยีบเรยีง และลําดบั ดงัที่กล่าวไวแ้ลว้นัน้ 
เชื่อมโยงไปยงัแหล่งความรูอ้ื่น ๆ ในเวบ็ไซตอ์ื่นทีผู่ส้อน
หรอืผูอ้อกแบบพจิารณาเหน็ว่า มเีน้ือหาสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค์ที่ต้องการให้เกิดแก่ผู้เรยีน ซึ่งในเว็บ 
เควสทม์อีงคป์ระกอบ 6 อยา่ง ดงัน้ี คอื 

. สว่นนํา (Introduction) เป็นขัน้เตรยีมตวัผูเ้รยีน
ในการเขา้สูก่จิกรรมการเรยีนการสอน เช่น สถานการณ์ 
หรอืปญัหาซึง่เป็นกรอบกวา้ง ๆ 

. สว่นภารกจิ (Task) เป็นขอ้ปญัหา หรอืประเดน็
ทีผู่เ้รยีนตอ้งหาคาํตอบ 

3. สว่นการชีแ้หลง่ความรู ้(Resources) เป็นการให้
แหล่งสารสนเทศทีม่บีน World Wide Web เพื่อว่า
ผูเ้รยีนสามารถนําสาระความรูน้ัน้มาแกป้ญัหาได ้

4. สว่นกระบวนการ (Process) เป็นกจิกรรมที่
ผู้เรยีนต้องทํากิจกรรมนัน้ ควรเน้นการสร้างองค์
ความรูด้ว้ยตนเอง และกระบวนการเรยีนแบบรว่มมอื 

5. สว่นประเมนิผล (Evaluation) เป็นขัน้ตดิตามว่า
ผูเ้รยีนไดบ้รรลุวตัถุประสงคเ์พยีงไร ควรเน้นการวดัผล
ในสภาพทีเ่ป็นจรงิ ซึง่อาจมกีารจดัทาํแฟ้มขอ้มลู 
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6. สว่นสรุป (Conclusion) เป็นขัน้สรุปความคดิ
รวบยอด ทีผู่เ้รยีนช่วยกนัแสวงหา และสรา้งขึน้มาเอง 
เป็นการฝึกใหน้กัเรยีนมกีารคดิวเิคราะห ์ฝึกการคดิขัน้สงู 
ทกัษะการสบืเสาะในการเรยีนรู ้  
 การเรยีนการสอนในระดบับณัฑติศกึษาเป็นที่สนใจ
และได้ร ับความนิยมกันมากขึ้นปจัจุบัน ไม่ว่าจะเป็น
ระดบัปรญิญาโทหรอืระดบัปรญิญาเอก ดงันัน้ในหลาย
มหาวิทยาลัยจึงได้เปิดการเรียนการสอนทัง้ในเวลา
ราชการสําหรบัผู้ที่มีเวลาพอจะเรียนได้เต็มที่และนอก
เวลาราชการหรอืช่วงเย็นสําหรบัคนทํางานแต่ต้องการ
ศกึษาเพิม่เตมิเพื่อเพิม่พนูความรูแ้ละเพิม่ช่องทางในการ
ทาํงานใหม้ากขึน้  
 การเรยีนการสอนสาํหรบัผูท้ีเ่รยีนนอกเวลาราชการนัน้
เป็นเรื่องทีค่่อนขา้งหนกัพอสมควรเพราะผูเ้รยีนและผูส้อน
มเีวลาที่จะไดพู้ดคุยแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ทางวชิาการ
กนัน้อย ทัง้น้ีดว้ยระยะเวลาทีม่อียูอ่ยา่งจาํกดัจงึทาํใหข้าด
การมีปฏิส ัมพันธ์กันระหว่างผู้ เรียนกับผู้สอน หรือ
แมก้ระทัง่ระหว่างผู้เรยีนด้วยกนัเอง การนําเอาการเรยีน
บนเว็บแบบเว็บเควสท์มาใช้สําหรบัผู้ที่ศึกษานอกเวลา
ราชการจึงเป็นการเพิม่ช่องทางในการติดต่อสื่อสารและ
แลกเปลี่ยนความคดิเหน็ทางวชิาการอกีช่องทางหน่ึง ซึ่ง
จะทําใหผู้เ้รยีนและผูส้อนมปีฏสิมัพนัธ์กนัมากขึน้ และยงั
สง่ผลใหก้ารเรยีนการสอนเกดิประสทิธภิาพมากขึน้ดว้ย 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น วิจัยเล็งเห็นความสําคัญ
ดงักล่าวจงึได้พฒันาบทเรยีนบทเวบ็แบบร่วมมอืโดยใช้
เวบ็เควสทส์าํหรบันกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษาขึน้ 
 
2.  วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  

. เพือ่การพฒันาบทเรยีนบนเวบ็แบบรว่มมอืโดย
ใชเ้วบ็เควสท ์สาํหรบันกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา  

. เพือ่ศกึษาผลการใชบ้ทเรยีนบนเวบ็แบบรว่มมอื
โดยใชเ้วบ็เควสท ์สาํหรบันกัศกึษาระดบั บณัฑติศกึษา 

 
3. สมมติฐานการวิจยั 
 นกัศกึษาทีเ่รยีนโดยใชบ้ทเรยีนบนเวบ็แบบร่วมมอื
โดยใช้เวบ็เควสท์มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีน
สงูกวา่ก่อนเรยีนอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่.0  
 
4.  ขอบเขตของการวิจยั   

4. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

 4.. ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาคอื นกัศกึษา
ระดบับณัฑติศกึษา มหาวทิยาลยัรามคําแหง จํานวน 
,075 คน 

 4.. กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มตวัอยา่ง คอื นกัศกึษา
ปรญิญาโท คณะมนุษยศาสตร ์ชัน้ปีที ่ ภาคเรยีนที ่ 
ปีการศกึษา 554 มหาวทิยาลยัรามคาํแหง ไดจ้ากการ
สุม่แบบหลายขัน้ตอน จาํนวน  คน 

4. ตวัแปรทีใ่ชใ้นการวจิยั  
ตวัแปรอสิระ (Independent Variable) คอื บทเรยีน

บนเวบ็แบบรว่มมอืโดยใชเ้วบ็เควสท ์
ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คอื ผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนของผูเ้รยีน  
4.3 เน้ือหาทีใ่ชใ้นการวจิยั 

 เน้ือหาทีใ่ชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย 0 หวัขอ้ ดงัน้ี 
. ประวตัวิวิฒันาการวทิยโุทรทศัน์ 
. การบรหิารงานกจิการวทิยโุทรทศัน์ 
3. สถานีวทิยโุทรทศัน์ 
4. รายการวทิยโุทรทศัน์ 
5. เทคนิคการผลติรายการวทิยโุทรทศัน์  
6. การกาํกบัรายการวทิยโุทรทศัน์ 
7. การผลติรายการบนัเทงิ 
8. การผลติรายการสารคด ีขา่ว การโฆษณา 

และอื่น ๆ 
9. การผลติรายการวทิยโุทรทศัน์การศกึษา 
0. การผลติภาพยนตร ์
 

5.  วิธีดาํเนินการวิจยั 
 ขัน้ตอนการวจิยัออกเป็น  ระยะ ดงัน้ี 
 ระยะท่ี 1 เพื่อพฒันาบทเรียนบนเว็บแบบร่วมมือ
โดยใช้เวบ็เควสท์ สําหรบันักศกึษาระดบับณัฑติศกึษา
ดาํเนินตามขัน้ตอนการออกแบบระบบการเรยีนการสอน 
(Instructional System Design: ISD) 5 ขัน้ตอนมี
ดงัต่อไปน้ี [8] 

. ขัน้การวเิคราะห ์(Analysis) 
    วเิคราะห์ เน้ือหา วชิาเทคโนโลยกีารผลติภาพยนตร์
และการนําเสนอสือ่ทวี ี(Film & Television Productions 
and TV Presentation Technologies) ซึง่เป็นหลกัสตูร
ศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะคณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามคําแหง  โดย

_13-1534(001-158).indd   55 12/20/56 BE   7:08 PM



Technical Education Journal King Mongkut’s University of Technology North Bangkok 

Vol. 4, No. 2, July - December 2013

56

การคน้ควา้เน้ือหาต่าง ๆ อาทเิช่น ดา้นทฤษฎ ีแนวคดิ  
เอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางสรา้ง
บทเรียนบนเว็บแบร่วมมือโดยใช้เว็บเควสท์ สําหรับ
นักศกึษาระดบับณัฑติศกึษาตลอดจนขอคําแนะนําจาก
ผูเ้ชีย่วชาญ 

. ขัน้การออกแบบ (Design)   
. ออกแบบ เน้ือหา วชิา เทคโนโลยกีารผลติ

ภาพยนตรแ์ละการนําเสนอสือ่ทวี ี 
. สรา้งบทเรยีนบนเวบ็แบบร่วมมอืโดยใช ้

เวบ็เควสท์ สาํหรบันักศกึษาระดบับณัฑติศกึษา วชิา 
เทคโนโลยกีารผลติภาพยนตรแ์ละการนําเสนอสือ่ทวี ีโดย
ดําเนินกจิกรรมการเรยีนการสอนตามรปูแบบเวบ็เควสท ์
ซึง่ข ัน้ตอนกจิกรรมบทเรยีนบนเวบ็แบบรว่มมอืบนเวบ็ 
โดยมีกิจกรรมการเรียนการสอน แบ่งออกเป็น 6 
กจิกรรม ดงัน้ี 

กจิกรรมที ่ สว่นนํา 
. อาจารย ์บรรยายเน้ือหาประจาํสปัดาห ์
. นักศกึษา ศกึษาเน้ือหาจากการบรรยายใน

ชัน้เรยีน และศกึษาเน้ือหาเพิม่เตมิ จากระบบบรหิาร
จดัการเรยีนรู ้

3. อาจารยแ์ละนกัศกึษา รว่มกนัอภปิราย เพื่อ
กาํหนดประเดน็ปญัหาประจาํสปัดาห ์

4. อาจารย ์มอบหมายใหน้ักศกึษา ทํารายงาน
การศกึษาคน้ควา้เกีย่วกบัประเดน็ปญัหาประจาํสปัดาห ์

กจิกรรมที ่ ภารกจิ 
. นกัศกึษาแบง่กลุม่ ๆ ละ 3-5 ตามความสมคัรใจ  
. นกัศกึษา ดาํเนินการสบืคน้ขอ้มลูเพื่อแกป้ญัา

หาจากประเดน็ปญัหาประจาํทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
3. นกัศกึษาแต่ละคน โพสตข์อ้มลูทีส่บืคน้ไดใ้น

กระดานเสวนาประจาํสปัดาห ์
กจิกรรมที ่3 กระบวนการ 
. นักศกึษา อภปิรายกลุ่มเกี่ยวกบัขอ้มลูทีไ่ด้

จากการสบืคน้รายบุคคล ผา่นทางกระดานประจาํสปัดาห ์
. นักศกึษา ทํารายงานกลุ่ม เกี่ยวกบัประเดน็

ปญัหาประจาํสปัดาห ์ 
3. นักศกึษา ทํา Power Point และสง่แทน

นําเสนองานทีไ่ดร้บัมอบหมายหน้าชัน้เรยีน (ระยะเวลา
ในการนําเสนอ 0 นาท)ี 

 

กจิกรรมที ่4  แหลง่ขอ้มลู 
นักศกึษา ศกึษาค้นคว้าขอ้มูลประกอบการทํา

รายงาน จะแหล่งขอ้มูลในระบบบรหิารจดัการเรยีนรู ้
และเวบ็ไซตอ์ื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

กจิกรรมที ่5 การประเมนิผล 
. ประเมนิผลการเรยีนจากรายงานกลุม่ และการ

นําเสนองานทีไ่ดร้บัมอบหมายหน้าชัน้เรยีน 
. การประเมนิตามสภาพจริง จากการมสี่วน

รว่มในกจิกรรมกลุม่ 
3. ประเมนิความรู ้โดยใชแ้บบทดสอบประจาํ

สปัดาห ์
กจิกรรมที ่6  การสรปุผล 
อาจารยแ์ละนักศกึษาร่วมกนัสรุปผลการเรยีนรู้

ประจาํสปัดาห ์
3. ขัน้การพฒันา (Development) 

    การพฒันาบทเรยีนบนเวบ็แบบร่วมมอืโดยใช้เว็บ
เควสท์ สาํหรบันักศกึษาระดบับณัฑติศกึษา ดําเนิน
ตามขัน้ตอน ดงัน้ี  

3. การพฒันาบทเรยีนบนเวบ็แบบรว่มมอืโดย
ใช้เว็บเควสท์ สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  
ดําเนินการจดัการเน้ือหาและกจิกรรมในระบบบรหิาร
จดัการเรยีนรู ้(Learning Management System :LMS) 
ของ Moodle LMS เขา้ถงึไดท้ี ่http ://www.elearning. 
kmutnb.ac.th  

3. ออกแบบขัน้ตอนกจิกรรมการพฒันาบทเรยีน
บนเวบ็แบบรว่มมอืโดยใชเ้วบ็เควสท ์ 

3.3 พฒันาแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนก่อนเรยีนและหลงัเรยีน วชิา เทคโนโลยกีารผลติ
ภาพยนตรแ์ละการนําเสนอสือ่ทวี ี 

3.3. สรา้งแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนก่อนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีนและหลงัเรยีน 
เป็นแบบปรนยั 4 ตวัเลอืก จาํนวน 30 ขอ้ โดยถา้ตอบถูก
ให ้  คะแนน ถา้ตอบผดิให ้0 คะแนน ซึ่งมขี ัน้ตอนการ
สรา้งแบบวดัตามแนวคดิของ Bloom 97[8] 

3.3. นําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิก์่อนและ
หลังเรียน ที่พัฒนาขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาทําการ
ตรวจสอบความถูกตอ้ง 

4. ขัน้การนําไปทดลองใช ้(Implementation) 
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4. นําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิก์่อนและหลงั
เรยีนที่พฒันาขึน้ไปทดลองใช้กบันักศกึษาระดบับณัฑติ 
ศกึษา จํานวน 5 คนเพื่อทดสอบหาจุดบกพร่องของ
บทเรยีนเพือ่นํามาปรบัปรงุแกไ้ข 

4. นําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิก์่อนและหลงั
เรยีน ไปใชก้บัระบบบรหิารจดัการเรยีนรู ้ 

5. ขัน้การประเมนิผล (Evaluation) 
5. นําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน ไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหา  
ท่าน ทําการประเมนิความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คําถามกบั
วตัถุประสงคก์ารวจิยั (IOC: Item Objective Conguence 
Index)   

5. นําผลการประเมนิแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนก่อนเรยีนและหลงัเรยีน ทีไ่ดจ้าก Item 
Objective Conguence Index) โดยพจิารณาเลอืกขอ้
ข้อคําถามที่มีค่าดชันีความสอดคล้องระหว่าง 0.67-
.00 และเลือกข้อคําถามที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน
จํานวน 30 ข้อ ซึ่งครอบคลุมตามวัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรมเพื่อนํามาใช้เป็นทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรยีนก่อนเรยีนและหลงัผ่านการจดัการเน้ือหา
และกจิกรรมในระบบบรหิารจดัการเรยีนรู ้ 

5.3 นําแบบประเมินคุณภาพสื่อ ด้านเน้ือหา 
และการประเมนิคุณภาพสือ่ดา้นการออกแบบการเรยีน
การสอนบนเว็บที่พัฒนาขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้าน
เน้ือหา 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบการ
เรยีนการสอนบนเวบ็ 3 ท่าน การประเมนิคุณภาพดา้น
เน้ือหาและการออกแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ 

ระยะท่ี 2 เพื่อศกึษาผลการใชบ้ทเรยีนบนเวบ็แบบ
ร่วมมือโดยใช้เว็บเควสท์ สําหรับนักศึกษาระดับ 
บณัฑติศกึษาทีพ่ฒันาขึน้โดยใชแ้บบแผนการวจิยัแบบ 
One Group Pretest – Posttest Design [9] จากการ
สุม่แบบหลายขัน้ตอน   
 
 
 
    การศกึษาผลการใชบ้ทเรยีนบนเวบ็แบบรว่มมอืโดย
ใชเ้วบ็เควสท ์สาํหรบันกัศกึษาระดบั บณัฑติศกึษาครัง้
น้ีใชแ้บบแผนการวจิยัแบบ One Group Pretest – 
Posttest Design ซึง่มขี ัน้ตอนการดาํเนินการดงัน้ี 

.  การวางแผนก่อนดาํเนินการทดลอง 
. การเตรยีมความพรอ้มของสถานทีห่อ้ง  

ปฏิบตัิการคอมพวิเตอร์ได้แก่ เครื่องคอมพวิเตอร์ การ
เชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและโปรแกรมที่
เกีย่วขอ้ง 

. การเตรยีม ความพรอ้มของนกัศกึษาระดบั
บณัฑติศกึษา 

. ดําเนินการทดลองการใช้บทเรียนบนเว็บแบบ
รว่มมอืโดยใชเ้วบ็เควสท ์ไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง ซึง่เป็น
ปรญิญาโท คณะมนุษยศ์าสตร ์ชัน้ปีที่  ภาคเรยีนที่    
ปีการศกึษา 554 มหาวทิยาลยัรามคําแหง สอดคลอ้ง
ระหวา่งขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั ผูเ้ชีย่วชาญ
ดา้นเน้ือหา 3 ทา่น ตรวจสอบความเชื่อมัน่  

. กลุ่มตวัอยา่งทาํแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนก่อนเรยีน จาํนวน 30 ขอ้ ใชเ้วลา  ชัว่โมง       

. กลุ่มตัวอย่างศึกษาเน้ือหาตามขัน้ตอน
กจิกรรมการเรยีนแบบเวบ็เควสท ์ 

.3 กลุ่มตวัอย่างทําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนหลงัเรยีน จาํนวน 30 ขอ้ ใชเ้วลา  ชัว่โมง       

3. ตรวจคะแนนแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการ 
เรยีน ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน โดยกําหนดใหข้อ้ทีต่อบถูก
ได ้ คะแนน ตอบผดิได ้0 คะแนน โดยมคีะแนนเตม็ 30 
คะแนน รวมขอ้มลูเพือ่นําไปวเิคราะหต์่อไป   

 
6.  ผลการวิจยั 
 การวิจยั แบ่งการนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล
ออกเป็น  ตอน ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี  
ตอนที ่ เพือ่การพฒันาบทเรยีนบนเวบ็แบบรว่มมอื
โดยใชเ้วบ็เควสท ์สาํหรบันกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา  
 

 
รปูที ่1 ระบบบรหิารจดัการเรยีนรู ้(Learning  

    Management System :LMS)  

O1         X              O2
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  จากรูปที่  เป็นตวัอย่างของระบบบรหิารจดัการ
เรยีนรูข้องบทเรยีนบนเวบ็แบบร่วมมอืโดยใชเ้วบ็เควสท ์
สาํหรบันกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา ซึง่ผูเ้ชีย่วชาญไดท้าํ
การทําประเมนิระบบในด้านเน้ือหาพบว่า เน้ือหาที่
พฒันาขึน้มคีวามเหมาะสมด ี( x =3.77, S.D.=0.43)  
และดา้นการเรยีนการสอนบนเวบ็ พบวา่ เวบ็ทีพ่ฒันาขึน้
มคีวามเหมาะสมด ี( x =3.7,S.D.=0.64)   
ตอนที ่2 เพื่อศกึษาผลการใชบ้ทเรยีนบนเวบ็แบบรว่มมอื
โดยใชเ้วบ็เควสท ์สาํหรบันกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา  
ตารางที ่ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน 

คะแนน
เตม็ x  S.D. t-test Sig. 

แบบทดสอบ
ก่อนเรยีน 

30 5.4 .64 -5.59 .00 

แบบทดสอบ
หลงัเรยีน 

30 .9 .3   

**P>.01 
    จากตารางที่  พบว่าผลการใช้บทเรยีนบนเวบ็แบบ
ร่วมมอืโดยใช้เวบ็เควสท์สําหรบันักศกึษาระดบับณัฑติ 
ศกึษาดว้ยแบบวดัผลวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนและ
หลงัเรยีนรายวชิาเทคโนโลยกีารผลติภาพยนตรแ์ละการ
นําเสนอสือ่ทวี ีพบวา่ นกัศกึษามคี่าเฉลีย่ของผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนหลงัเรยีน ( x =.9) สงูกว่าก่อนเรยีน 
( x =5.4) อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติที ่.0 สอดคลอ้ง
กบังานวจิยั [9] กล่าววา่ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเป็นผล
เน่ืองจากของบุคคลที่มคีวามความรูค้วามสามารถในการ
เรยีนรู้ที่ได้รบัการพฒันาทกัษะทางเรยีนรูจ้ากเครื่องมอื
แบบวดัความสามารถดว้ยแบบ ทดสอบการเรยีน 
 
7.  อภิปรายผล 
 นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาด้วยแบบวดัผลวดัผล
สัมฤทธิท์างการเรียนก่อนและหลังเรียนรายวิชา 
เทคโนโลยีการผลิตภาพยนตร์และการนําเสนอสื่อทีว ี
พบว่า นักศกึษามคี่าเฉลี่ยของผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
หลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีน อย่างมนีัยสําคญัทางสถิตที ่
.0 สอดคล้องกับงานวิจัย [0-] ที่พบว่า การจัด
กจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้บทเรยีนออนไลน์แบบ
เว็บเควสท์สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิท์างเรียนของ
ผูเ้รยีนได ้  

8.  ข้อเสนอแนะ 
     ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะสาํหรบัการนําผลการวจิยัไปใช้
ประโยชน์และขอ้เสนอแนะสาํหรบัการวจิยัในครัง้ต่อไป
ดงัน้ี  
     8. ขอ้เสนอแนะสาํหรบัการนําผลการวจิยัไปใช้
ประโยชน์สถาบนัการศกึษาทีนํ่ารูปแบบการจดัการเรยีน
แบบร่วมมือบนเว็บโดยใช้เว็บเควสท์ ควรเตรียมห้อง 
ปฏบิตักิารคอมพวิเตอร ์ระบบเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ต และ
ให้ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกบัการใช้งานคอมพิเตอร์ผ่าน
ระบบบรหิารจดัการเรยีนรู ้(LMS) ของ Moodle LMS 
ตลอดจนกจิกรรมการเรยีนโดยใชเ้วบ็เควสท ์
 8. สถาบนัการศกึษาทีนํ่ารปูแบบการจดัการเรยีน 
แบบร่วมมือบนเว็บโดยใช้เว็บเควสท์ ควรเตรียมห้อง 
ปฏบิตักิารคอมพวิเตอร ์ระบบเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ต และ
ให้ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกบัการใช้งานคอมพวิเตอร์ผ่าน
ระบบบรหิารจดัการเรยีนรู ้(LMS) ของ Moodle LMS 
ตลอดจนกจิกรรมการเรยีนโดยใชเ้วบ็เควสทใ์นรายวชิา
อื่น ๆ 
 8.3 การนํารปูแบบการจดัการเรยีนแบบรว่มมอืบน
เว็บโดยใช้เว็บเควสท์ไปใช้ ควรมีคณาจารย์หรือผู ้
เกีย่วขอ้งการชีแ้จงเกีย่วกบัวธิแีละขัน้ตอนกจิกรรมของ
เวบ็เควสท์อย่างชดัเจน เพื่อสร้างความเขา้ใจให้กบัผู้
เขา้รบัการทดสอบหรอืฝึกอบรม เพราะผลการจดัการ
เรยีนแบบรว่มมอื 
 8.4 ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหาและดา้นการออกแบบการ
เรยีนการสอนบนเวบ็ ได้ให้ขอ้เสนอแนะว่า ควรกําหนด
วตัถุประสงคท์ีเ่ป็นแนวทางทีช่ดัเจน รวมถงึการออกแบบ
ทีส่นองความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รยีนในรปูแบบ
การเรยีนรูท้ี่หลากหลาย ส่วนการออกแบบส่งเสรมิความ
ร่วมมือในการเรียนระหว่างผู้เรียนเพื่อเป็นการสร้าง
บรรยากาศในการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื ส่วนการใหส้ะทอ้น
ความคดิความรูใ้นกระดานสนทนาเป็นสิง่ทีด่ใีนการมสีว่น
ร่วมมากขึ้น สําหรบั กลยุทธ์การนําเสนอดึงดูดความ
สนใจ  ควรจะมีข่าว ประเด็น เหตุการณ์ ละครที่คดัมา
แบบสัน้ ๆ  หรอื กรณีศกึษา เป็นต้น เพื่อให้สอดคล้อง
กบัเน้ือหา อนัจะทําใหผู้เ้รยีนไดเ้กดิการคดิวเิคราะหด์ว้ย
ตนเองก่อน แล้วนํามาอภิปรายร่วมกนั และสรุปสิง่ที่ได้
เรยีนรูร้ว่มกนั สมกบัเจตนารมณ์ในการจดัการเรยีนรูแ้บบ
เวบ็เควสทท์ี่กระตุ้นใหผู้เ้รยีนบรรลุวตัถุประสงคใ์นระดบั
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ทีส่ามารถคดิวเิคราะห ์สามารถคดิสงัเคราะหแ์ละสามารถ
ประเมินค่าได้ แต่ทัง้น้ีทัง้นัน้ควรคํานึงถึงกลยุทธ์ที่จํา
นําเสนอทีจ่ะก่อใหเ้กดิประโยชน์แก่ผูเ้รยีน เช่น ขอ้ความ
บางขอ้ความในเน้ือหาบทเรยีน  ไอคอนหรอืสญัลกัษณ์ที่
ทําให้ผู้เรียนสามารถเลือกอ่านได้ง่ายการสร้างแบบ
ประเมนิในหลากหลายรปูแบบ เช่น ปรนยั (ถูก-ผดิ เตมิคาํ 
จบัคู ่เลอืกตอบ)  อตันยั (ความเรยีง บรรยาย) เป็นตน้ 
     8.5 ขอ้เสนอแนะสาํหรบัการวจิยัในครัง้ต่อไป 
     การวจิยัในครัง้น้ีเพื่อพฒันาและหาผลการใชบ้ทเรยีน
บนเว็บแบบร่วมมอืโดยใช้เวบ็เควสท์ สําหรบันักศกึษา
ระดบับณัฑติศกึษา เท่านัน้ จงึควรทําการวจิยัที่เป็น
แนวทางในการพฒันาและหาผลการใชบ้ทเรยีนบนเวบ็ใน
รายวชิาอื่น ๆ ต่อไปได ้
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การสงัเคราะหง์านวิจยัด้านการเรียนการสอนอาชีวศึกษา โดยการวิเคราะหอ์ภิมาน 
 

สยาม  แกมขนุทด1* รตันา  ศริพิานิช2 และ สนัชยั  อนิทพชิยั3 
 

บทคดัย่อ 
 การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อ ) ศกึษาลกัษณะงานวจิยัดา้นการเรยีนการสอนอาชวีศกึษาดว้ยการวเิคราะหอ์ภมิาน 
2) สงัเคราะหง์านวจิยัดว้ยการวเิคราะหอ์ภมิานโดยการประมาณคา่ขนาดอทิธพิลและคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธจ์ากงานวจิยั
แต่ละเรื่อง 3) อธบิายความแตกต่างของค่าขนาดอทิธพิลโดยจําแนกตามคุณลกัษณะของงานวจิยัดา้นการเรยีนการสอน
อาชวีศกึษา ของปจัจยัดา้นผูส้อน ปจัจยัดา้นเน้ือหาบทเรยีน  ปจัจยัดา้นสื่อการสอน ปจัจยัดา้นวธิกีารสอนและปจัจยัดา้น
ตวัผู้เรยีน กบัผลสมัฤทธิท์างการเรียน   ประชากรเป็นรายงานการวิจยัเชิงทดลองด้านการเรียนการสอนอาชีวศึกษา   
ซึ่งงานวจิยัที่นํามาสงัเคราะห์เป็นงานวจิยัที่หน่วยงานหรอืสถาบนัทางการศกึษาไดด้ําเนินการและพมิพเ์ผยแพร่ตัง้แต่ปี 
พ.ศ. 2540 ถงึ ปี พ.ศ. 2552  สามารถนํามาสงัเคราะหไ์ดท้ัง้สิน้จาํนวน 272 เรือ่ง สรปุผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 ) ปจัจยัที่มคี่าเฉลี่ยขนาดอทิธพิลมากที่สุด คอื ปจัจยัด้านเน้ือหาบทเรยีน-สื่อการสอนมคี่าเฉลี่ยขนาดอทิธพิล
เท่ากบั 2.506 รองลงมาคอืปจัจยัดา้นเน้ือหาบทเรยีน มคี่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั 2.397 ปจัจยัดา้นสือ่การสอน มี
คา่เฉลีย่ขนาดอทิธพิลเทา่กบั 2.085 ปจัจยัดา้นเน้ือหาบทเรยีน-วธิกีารสอน มคี่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั .983 ปจัจยั
ดา้นสือ่การสอน-วธิกีารสอน มคี่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั .892 ปจัจยัดา้นสือ่การสอน-ดา้นผูเ้รยีน มคี่าเฉลีย่ขนาด
อทิธพิลเท่ากบั .774 ปจัจยัดา้นวธิกีารสอน มคี่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั .33 และปจัจยัทีม่คี่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิล
น้อยที่สุดคอื ปจัจยัดา้นผูเ้รยีน มคี่าเฉลี่ยขนาดอทิธพิลเท่ากบั .24 ตามลําดบั (สาํหรบัปจัจยัทางดา้นผูส้อนไม่มี
งานวจิยัทีท่าํในดา้นน้ีเลย)    
 2) ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยขนาดอิทธพิลโดยจําแนกตามคุณลกัษณะของงานวจิยั พบว่า 
แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ไดแ้ก่ ทุนสนับสนุนในการทําวจิยั วตัถุประสงค์หลกัของการวจิยั 
ปจัจยัดา้นการเรยีนการสอน ประเภทของสมมุตฐิาน จํานวนตวัแปรอสิระ วธิกีารเลอืกกลุ่มตวัอย่าง ขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่าง เครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิยั ระดบัคุณภาพของเครื่องมอืโดยผูเ้ชี่ยวชาญ ค่าความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบ และ
วธิกีารทางสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
 3) ผลการประเมนิคุณภาพงานวจิยัทีนํ่ามาสงัเคราะหใ์นภาพรวมโดยเฉลีย่ มคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ีเมื่อแยกเป็นรายขอ้ 
พบวา่ มคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก จาํนวน 9 ขอ้ มคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ีจาํนวน 7 ขอ้ มคีุณภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง 
จาํนวน 9 ขอ้ และมคีุณภาพอยูใ่นระดบัคอ่นขา้งตํ่า จาํนวน 5 ขอ้ 
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Syntheses of Vocational Research in Teaching and Learning using  
Meta - Analysis  

 
Sayam  Kamkhuntod1* Ratana  Siripanich2 and Sunchai  Inthapichai3 

 
Abstract 

 The purposes of this study were, first, to study characteristic of vocational education research using Meta 
analysis, second, to synthesize the research using Meta analysis by estimating the effect size and correlation 
coefficient from each research and, third, to explain the differences of the classified effect size according to the 
characteristic of vocational education research in various factors namely; the instructor, the lesson content, the 
teaching media, the teaching method, the students themselves as well as the academic achievement. The 
synthesized experimental researches on vocational education which served as study population obtained from 
research agencies or educational institutions that has conducted and published since 997 to 2009. The total 
research works used in this study were 272 volumes. The following conclusions may be drawn:  
 ) The highest influential factor is the lesson content - teaching media with an average effect size of 
2.506, followed by the lesson content,  the teaching media,  the lesson content – teaching method, the 
teaching media-teaching method, the teaching media-the students themselves,  and the teaching method with 
an average effect size of  2.397, 2.085, .983, .892, .774, and .33, respectively. Finally, the lowest 
influential factor was the students themselves with an average effect size of .24 (Currently, there is no 
research on the influential factor of the instructor available.) 
 2) The comparison of different of an average effect size classified by research characteristics was 
conducted and found that the difference showed statistical significance at the .05 level that included research 
funding, the main objectives,  learning and teaching factors,  type of hypothesis,  number of independent 
variables, how to select study population, size of the study population, tools used in this study, validation of 
tool by the experts, reliability of the test form, and statistical methods used to analyze the data. 
 3) The overall quality of the synthesized research is good. Considering by item, it was found that nine of 
them had very good quality; seven items had good quality, nine items had fair quality, and the others five had 
a relatively low quality.   
 
Keywords: vocational education research, research synthesis, meta analysis. 
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1.  ความเป็นมาของปัญหา 
 แนวทางดําเนินการปฏิรูปการอาชีวศึกษาสิ่งที่มี
ความสําคญัอย่างยิง่คอื  การพฒันาการจดัการเรยีนการ
สอนโดยมกีารปฏริปูการเรยีนรู ้  เพื่อใหก้ารเรยีนรูว้ชิาชพี
เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ  การอาชวีศกึษาไดป้รบัระบบ
การเรยีนรูโ้ดยใชห้ลกัการสาํคญั ดงัน้ี []  (บรรเลงและ
คณะ, 2548) . จดัระบบการเรยีนรูใ้นลกัษณะสหวทิยาการ  
(Multidisciplinary) การเรยีนรู้วชิาชพีและเทคโนโลยี
จําเป็นต้องสรา้งความเชื่อมโยงระหว่างศาสตรท์ี่เกี่ยวขอ้ง
เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถประยุกต์ใชศ้าสตรท์ี่เกี่ยวขอ้งมาใช้
กบัวชิาชพีหลกั ทีเ่รยีนและประยุกตใ์ชศ้าสตรท์ีเ่กีย่วขอ้ง
ในการพฒันาอาชพีไดอ้ย่างหลากหลาย 2. สรา้งความ
แขง็แกรง่ ทัง้ภาคทฤษฎแีละปฏบิตั ิ (Solid Knowledge 
/Solid Practical) จดัการเรยีนการสอนโดยบูรณาการ
ภาคทฤษฎแีละปฏบิตัเิขา้ดว้ยกนั  ไมม่กีารแยกทฤษฎแีละ
ปฏิบัติจากกันอย่างสิ้นเชิงเพื่อให้มีการสร้างความ
แขง็แกร่งทัง้ภาคทฤษฎีและปฏบิตัดิ้วยการเชื่อมโยงและ
ประยุกตส์ูก่ารปฏบิตังิานอาชพีจรงิ 3. ใหค้วามสาํคญัการ
สรา้งสมรรถนะอาชพี (Competency Base) การเรยีนรู้
การสอนอาชวีศกึษาทุกระดบัและประเภทวชิาปฏิรูปโดย
จดัให้มกีารเรียนรู้โดยใช้สมรรถนะ  หรอืสามารถในการ
ปฏิบัติงานเป็นฐานเพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่าผู้เรียนได้
เรยีนรู้และฝึกทกัษะจนเกดิสมรรถนะในอาชพีนัน้ ๆ การ
จดัหลกัสตูรจงึตอ้งดําเนินการจากการวเิคราะห์อาชพีและ
พฒันามาตรฐานสมรรถนะ (Competency standard) ของ
แต่ละอาชพีเป็นสาํคญั  4. ขยายการอาชวีศกึษาระบบ 
ทวิภาคีและการฝึกงานในสถานประกอบการ (Dual 
Vocational Training และ On – the Job Training) การ
เรยีนรู้ด้วยการปฏิบตัิจรงิ เป็นหวัใจสําคญัของการ
อาชวีศกึษา  ดงันัน้  การเร่งประชาสมัพนัธ ์ รณรงคค์วาม
ร่วมมือจากภาคเอกชนเพื่อขยายการอาชีวศึกษาระบบ 
ทวิภาคี และการส่งเสริมการฝึกปฏิบตัิงานจริงในสถาน
ประกอบการจรงิเป็นกลไกสําคญัในการปฏริูปการเรยีนรู้
วชิาชพี 5. การเรยีนรูด้้วยตนเองและการเรยีนรูจ้าก
เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Self-Learning/E-
learning) กรมอาชวีศกึษาไดใ้หก้ารสนบัสนุนสถานศกึษา
ทุกแห่ง จดัสถานทีส่าํหรบัการสง่เสรมิการแสวงหาความรู้
ด้วยตนเอง และการเรียนรู้จากเครือข่ายเทคโนโลยี

สารสนเทศ  ดว้ยการพฒันาศนูยเ์รยีนรูด้ว้ยตนเอง (Self – 
Access Learning Center) ในทุกสถานศกึษา  สง่เสรมิ
สนับสนุนสื่อการเรยีนการสอนทางเครอืข่าย  ICT ในรูป  
e-Learning  
 การวเิคราะหอ์ภมิานงานวจิยั (Meta – Analysis of  
Research) คือ การสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณแบบ
หน่ึง   ที่นักวจิยันํางานวจิยัซึ่งศกึษาปญัหาวจิยัเดยีวกนั
จํานวนหลายเรื่องมาศกึษาวเิคราะห์ด้วยวธิกีารทางสถิต ิ 
เพือ่ใหไ้ดข้อ้สรุปผลการวจิยัทีม่คีวามกวา้งขวางลุ่มลกึกวา่
ผลงานวจิยัที่นํามาสงัเคราะห์แต่ละเรื่อง  ประโยชน์ของ
การวเิคราะหอ์ภมิานทีส่าํคญัคอื[2]  (นงลกัษณ์, 2542) )
การวเิคราะหอ์ภมิานใหผ้ลการสงัเคราะหง์านวจิยัทีม่คีวาม
เป็นปรนยัสงูและเชื่อถอืไดม้ากขึน้  เพราะวธิกีารวเิคราะห์
ข้อมูลเป็นวิธีการที่มีระบบ  และใช้สงัเคราะห์งานวิจัย
จาํนวนมากไดใ้นขณะทีก่ารสงัเคราะหง์านวจิยัประเภทการ
ปรทิศัน์แบบพรรณนา  ใชว้ธิกีารที่ค่อนขา้งเป็นอตันัย  มี
ความแตกต่างระหวา่งนกัวจิยัแต่ละคน 2)การวเิคราะหอ์ภิ
มานให้ขอ้คน้พบเกี่ยวกบัความสมัพนัธ์ที่มเีงื่อนไข  หรอื
การหาความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรปรบักบัผลการวจิยั
จากงานวจิยัที่นํามาสงัเคราะห์  ซึ่งขอ้ค้นพบส่วนน้ีจะหา
ไมไ่ดจ้ากงานวจิยัเพยีงเรื่องใดเรื่องหน่ึงเพยีงเรื่องเดยีว 3)
การวเิคราะห์อภมิานมบีทบาทสาํคญัในการพฒันาทฤษฎ ี
เพราะข้อค้นพบที่กว้างขวางลุ่มลึกจากการวิเคราะห์อภิ
มาน ช่วยให้ได้หลกัฐานสนับสนุนการพฒันาทฤษฎีทาง
วิชาการ อันจะเป็นการขยายขอบเขตแห่งความรู้ให้
กวา้งขวางต่อไป 
 จากอดีตจนถึงปจัจุบันมีหน่วยงานและสถาบัน 

การศกึษาหลายแหง่ไดม้กีารทาํงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
อาชวีศกึษาในด้านของการเรยีนการสอนในปจัจยัด้าน
ต่าง ๆ เช่น  ปจัจยัดา้นผูส้อน  ปจัจยัดา้นเน้ือหาบทเรยีน  
ปจัจยัด้านสื่อการสอน ปจัจยัด้านวธิีการสอนและปจัจยั
ด้านตวัผู้เรยีนเป็นจํานวนมาก ซึ่งผลของการวจิยัเหล่าน้ี
ยงัพบว่ามคีวามหลากหลาย กระจดักระจายและบางครัง้        
ได้ผลการวิจัยที่ไม่สอดคล้องกัน ทําให้เกิดปญัหาและ  

ความสับสนในการนําผลการวิจัยไปใช้ ซึ่งปญัหาใน
ลักษณะดังกล่ าวจึงเป็นปญัหาที่ เหมาะสมต่อการ
สงัเคราะห์งานวจิยัดว้ยการวเิคราะห์อภมิาน (Meta – 
Analysis) 
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2.  วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 2. เพื่อศกึษาลกัษณะงานวจิยัดา้นการเรยีนการ
สอนอาชวีศกึษาดว้ยการวเิคราะหอ์ภมิาน 
 2.2 เพือ่สงัเคราะหง์านวจิยัดว้ยการวเิคราะหอ์ภมิาน
โดยการประมาณค่าขนาดอิทธิพลและค่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธจ์ากงานวจิยัแต่ละเรือ่ง 
 2.3 เพื่ออธบิายความแตกต่างของค่าขนาดอทิธพิลโดย
จาํแนกตามคุณลกัษณะของงานวจิยัดา้นการเรยีนการสอน
อาชีวศึกษา ของปจัจัยด้านผู้สอน ปจัจัยด้านเน้ือหา
บทเรยีน ปจัจยัดา้นสือ่การสอน ปจัจยัดา้นวธิกีารสอนและ
ปจัจยัดา้นตวัผูเ้รยีนกบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
 
3. แนวคิดและทฤษฏี ท่ีเก่ียวข้อง 
 [3]การอาชวีศกึษาในปจัจุบนั [4]การวจิยัอาชวีศกึษา 
(Vocational Educational Research) หมายถงึ การ
แสวงหาความรู ้ขอ้เทจ็จรงิ หรอืขอ้สรุปทางการศกึษา โดย
อาศยักระบวนการ การประดิษฐ์คิดค้น ระเบียบวิธีทาง
วทิยาศาสตร์ เพื่อประโยชน์ในการปรบัปรุงแก้ไขปญัหา 
และส่งเสริมด้านวิชาการทางอาชีวศึกษา เช่น การ
อาชวีศกึษาในแขนงอุตสาหกรรม คหกรรม ศลิปหตัถกรรม 
เกษตรกรรม และบริหารธุรกิจ  โดยอาจจะเป็นการวิจยั
พืน้ฐาน วจิยัประยุกต์ วจิยัเชงิสรา้งสรรคส์ิง่ประดษิฐ ์วจิยั
ในชัน้เรียน เพื่อนําไปสู่การพฒันาองค์ความรู้ หรือการ
แก้ไขปญัหา และพฒันางานในอาชีพต่าง ๆ  การวิจัย
อาชีวศึกษา มีหน่วยงานที่ให้การส่งเสริมและสามารถ
ค้นหาได้จากสถาบนัอาชีวศึกษาทุกจงัหวดัทัว่ประเทศ 
เพราะว่าในในพระราชบญัญตั ิอาชวีศกึษา  หมวด  บท
ทัว่ไป มาตรา 2 แนวการจดัการอาชีวศึกษา (6) มกีาร
วจิยัและพฒันาทางอาชวีศกึษา เพื่อพฒันาการเรยีนการ
สอน เชื่อมโยงองค์ความรู้ทางทฤษฎีไปสู่การพัฒนา
เทคโนโลย ีและส่งเสรมิการสรา้งงานและอาชพี  โดยการ
เริม่ส่งเสรมิการวจิยั อย่างเป็นทางการน่าจะเริม่ตัง้แต่ ปี
พ.ศ. 2529 นับว่าเป็นปีแห่งการเริม่ตน้ของการเน้นวจิยั
ทางอาชวีศกึษาอย่างเป็นรปูธรรม ของกรมอาชวีศกึษา [5] 
การสงัเคราะหง์านวจิยั นงลกัษณ์ (2530) ใหค้วามหมาย
และความสาํคญัของการสงัเคราะห์งานวจิยั สรุปไดว้่าการ
สงัเคราะหง์านวจิยัเป็นระเบยีบวธิกีารศกึษาหาขอ้เทจ็จรงิ 
เพื่อตอบปญัหาใดปญัหาหน่ึง โดยการรวบรวมงานวจิยัที่

เกี่ยวขอ้งกบัการศกึษาในเรื่องนัน้ ๆ หลาย ๆ เรื่องมา
วเิคราะห์ด้วยวธิีการสถิติหรือการวเิคราะห์เน้ือหาให้ได้
เป็นข้อสรุปของผลการวิจัยเกี่ยวกับเรื่องที่ต้องการ
สงัเคราะห ์ [6] การวเิคราะหอ์ภมิาน Glass (976) ไดใ้ห้
ความหมายของการวิเคราะห์อภิมาน หมายถึงการ
วเิคราะหผ์ลการวเิคราะห ์(analysis of analysis) โดย 
Glass ไดแ้ยกความแตกต่างใหเ้หน็ชดัเจนวา่ การวเิคราะห์
ปฐมมาน (primary analysis) เป็นการวเิคราะหข์อ้มูล
แหล่งปฐมภูมิ และการวิเคราะห์ทุติยมาน (secondary 
analysis) เป็นการวเิคราะหข์อ้มลูแหลง่ทุตยิภมู ิทัง้สองคาํ
มคีวามหมายแตกต่างจากการวเิคราะหอ์ภมิานซึง่หมายถงึ
การวิเคราะห์ที่มีการนํางานวิจยัมาใช้เป็นข้อมูลในการ
วเิคราะห์โดยมขีนาดอทิธพิลหรอื สมัประสทิธิส์หสมัพทัธ์
เป็นตวัแปรตาม และคุณลกัษณะงานวจิยัเป็นตวัแปรต้น 
จงึเป็นการวเิคราะหท์ีเ่หนือกวา่ ลกึซึ้งกวา่การวเิคราะหใ์น
งานวจิยัทัว่ ๆ ไป 
  

 
รปูที ่ กรอบแนวความคดิในการทาํวจิยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รปูที ่ กรอบแนวความคดิในการทาํวจิยั 
 
4. วิธีการดาํเนินการวิจยั 
 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการสงัเคราะห์งานวจิยัเชงิปรมิาณ  
ดว้ยการวเิคราะหอ์ภมิานของกลา้ส และคณะ (Glass and 
Others, 98) [7] ซึ่งมวีธิกีารดําเนินการตามขัน้ตอน
ต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานวจิยัทางการเรยีนการสอนอาชวีศกึษา (ตวัแปรอสิระ) 

(ตวัแปรอิสระ) 

. ปจัจยัดา้นผูส้อน 
2. ปจัจยัดา้นเนื้อหาบทเรยีน 
3. ปจัจยัดา้นสือ่การสอน 
4. ปจัจยัดา้นวธิกีารสอน 
5. ปจัจยัดา้นตวัผูเ้รยีน 

(ตวัแปรตาม) 
ผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนของผูเ้รยีน 

สงัเคราะหง์านวจิยัการเรยีนการสอนอาชวีศกึษา  
ดว้ยวธิกีารวเิคราะหอ์ภมิาน 

(ตวัแปรตาม)        
คา่ขนาดอทิธพิล 
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4.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรในการวิจัยครัง้น้ี  ได้แก่  งานวิจัยและ
วทิยานิพนธ ์ที่เกี่ยวกบัการเรยีนการสอนของอาชวีศกึษา 
ในปจัจยัด้านผู้สอน  ปจัจยัด้านเน้ือหาบทเรียน  ปจัจยั
ดา้นสื่อการสอน  ปจัจยัดา้นวธิกีารสอนและปจัจยัดา้นตวั
ผู้เรยีนกบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีน ที่ทําเสร็จ
เรยีบรอ้ยในชว่ง ปี พ.ศ. 2540 – พ.ศ. 2552 
 กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี  คอื งานวจิยัหรอื
วทิยานิพนธ์  ที่เป็นงานวจิยัเกี่ยวกบัการเรยีนการสอน
ของอาชวีศกึษาในปจัจยัด้านผู้สอน  ปจัจยัด้านเน้ือหา
บทเรยีน  ปจัจยัดา้นสือ่การสอน  ปจัจยัดา้นวธิกีารสอน
และปจัจยัด้านตวัผู้เรยีน  ซึ่งเป็นงานวจิยัที่หน่วยงาน
หรือสถาบันทางการศึกษาได้ดําเนินการและพิมพ์
เผยแพรต่ัง้แต่ปี พ.ศ. 2540 – พ.ศ. 2552 โดยมหีวัขอ้ที่
สาํคญัประกอบดว้ย  ขอ้มลูเกีย่วกบันกัวจิยัและงานวจิยั  
ความเป็นมาและความสําคญัของปญัหา วตัถุประสงค์
ของการวจิยั สมมตฐิานการวจิยั กระบวนการในการวจิยั  
ผลการวจิยัและข้อเสนอแนะเกี่ยวกบังานวจิยั ซึ่งจาก
การคดัเลอืกงานวจิยัที่สามารถนํามาสงัเคราะห์ด้วยวธิี
อภมิานไดท้ัง้สิน้ 272 เรือ่ง 

4.2 ตวัแปรและข้อมลูในการวิจยั   
 ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย งานวิจยัที่เกี่ยวกับการ
เรยีนการสอนอาชวีศกึษา คอื ดา้นผูส้อน ดา้นเน้ือหา
บทเรยีน ดา้นสือ่การสอน ดา้นวธิกีารสอน ดา้นตวัผูเ้รยีน 
 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ค่าขนาดอทิธพิลและค่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธ์ ที่ได้จากรายงานการวจิยัเชงิทดลองและ
รายงานการวจิยัเชงิสหสมัพนัธ ์

4.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
4.3. แบบเกบ็ขอ้มลู มขี ัน้ตอนการสรา้งดงัน้ี 

) ศกึษาเอกสารเรื่องการวเิคราะห์อภมิาน
เพือ่ ใหท้ราบวา่ในการวเิคราะหน์ัน้ตอ้งการขอ้มลูใดบา้ง 

2) สรา้งเครื่องมอืในการเกบ็ขอ้มูล โดย
แบ่งเป็น 4 สว่น คอื สว่นที ่ รายละเอยีดขอ้มลูสว่น
บุคคลของผูว้จิยั  สว่นที ่2 รายการขอ้มลูงานวจิยัที่
เกี่ยวกับการเรียนการสอนของอาชีวศึกษา ส่วนที่ 3 
รายการข้อมูลคุณลกัษณะงานวิจัยสําหรับการวิจัยเชิง
เปรยีบเทียบ/การทดลอง ส่วนที่ 4 รายการข้อมูล
คุณลกัษณะงานวจิยัสาํหรบัการวจิยัสหสมัพนัธ ์

3) นําแบบเกบ็ขอ้มลูทีส่รา้ง มาทดลองเกบ็
ขอ้มลูเบือ้งตน้ เพื่อปรบัปรุงแบบเกบ็ขอ้มลูใหเ้หมาะสม
  

4) นําแบบเก็บขอ้มูลที่ได้ ให้อาจารย์ที่
ปรกึษาตรวจสอบ เพือ่ปรบัปรงุอกีครัง้  

5) นําแบบเก็บข้อมูล ให้ผู้เชี่ยวชาญ
จาํนวน 5 ทา่น ตรวจสอบและใหข้อ้แนะนํา   

6) ผูว้จิยันําขอ้แนะนําของผูเ้ชีย่วชาญมา
ปรบัปรุงแบบเกบ็ขอ้มูล และหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง
ของแบบเกบ็ขอ้มลูจาํนวน 52 รายการ พบวา่ มคี่าดชันี
ความสอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง 0.60 – .00 และใหอ้าจารย์
ที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครัง้ จนได้แบบเก็บข้อมูลที่
สมบรูณ์ 4.3.2 แบบประเมนิคุณภาพงานวจิยั 
 แบบประเมินคุณภาพงานวิจัยเป็นแบบประเมิน
ประมาณคา่ 5 ระดบั คอื 
 0 หมายถงึ คุณภาพงานวจิยัตํ่า 
  หมายถงึ คุณภาพงานวจิยัคอ่นขา้งตํ่า 
 2 หมายถงึ คุณภาพงานวจิยัปานกลาง 
 3 หมายถงึ คุณภาพงานวจิยัคอ่นขา้งสงู 
 4 หมายถงึ คุณภาพงานวจิยัสงู 
 เกณฑ์ในการแปลผลค่าเฉลี่ยจากการประเมิน
คุณภาพงานวจิยั 
 3.2 – 4.00 หมายถงึคุณภาพดมีาก 
 2.4 – 3.20  หมายถงึคุณภาพด ี  
 .6 – 2.40 หมายถงึคุณภาพปานกลาง  
 0.8 – .60 หมายถงึคุณภาพคอ่นขา้งตํ่า  
 ตํ่ากวา่ 0.80   หมายถงึคุณภาพตํ่า  
 โดยนําแบบประเมนิมาจากรายงานการสงัเคราะห์
งานวจิยัเกีย่วกบัคุณภาพการศกึษาไทย : การวเิคราะห์
อภมิาน (Meta–analysis) จาํนวน 30 ขอ้ ของสาํนกังาน
เลขาธกิารสภาการศกึษากระทรวงศกึษาธกิาร [2]ผู้วจิยั   
ศ.กติตคิุณ ดร.นงลกัษณ์  วริชัชยั และคณะ (2552)  

4.4  การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
4.4.. ระยะเวลาในการเกบ็ขอ้มูล ตุลาคม พ.ศ. 

2553 – กรกฏาคม พ.ศ. 2554   
4.4.2. วิธีก า ร เก็บข้อมูลผู้ วิจ ัยดํ า เ นินการ

คัดเลือกงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน
อาชวีศกึษาทีไ่ดจ้ดัทาํในช่วงระยะเวลา พ.ศ. 2540 – 
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พ.ศ. 2552 และทาํการบนัทกึขอ้มลูลงตามคู่มอืลงรหสั
ขอ้มลูจากแบบเกบ็ขอ้มลูงานวจิยั   

4.5 การวิเคราะหข้์อมลู 
 การวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรม SPSS ทาํการ
วเิคราะหข์อ้มลูดงัน้ี 

4.5. การวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องต้น ใช้ค่ารอ้ยละ 
คา่เฉลีย่ คา่สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน  

4.5.2 หาคา่ขนาดอทิธพิล โดยใชว้ธิขีองกลา้ส[6] 
4.5.3 ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีย่ขนาด

อทิธพิล โดยใชส้ถติทิดสอบท ี(t-test) และการวเิคราะห์
ความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA)   

 
5. สรปุผลการวิจยั 
 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ งานวจิยัดา้น
การเรยีนการสอนอาชวีศกึษา ประกอบดว้ย ปจัจยัดา้น
ผู้สอน  ปจัจยัด้านเน้ือหาบทเรียน  ปจัจยัด้านสื่อการ
สอน ปจัจยัดา้นวธิกีารสอน และปจัจยัดา้นตวัผูเ้รยีนกบั
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  ที่สามารถนํามาสงัเคราะห์ได้
ทัง้สิน้จาํนวน 272 เรื่อง  สามารถสรุปการวจิยัในประเดน็ 
ขอ้คน้พบต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 

5. ผลสรุปขอ้มลูพืน้ฐานคุณลกัษณะงานวจิยัทีนํ่ามา
สงัเคราะห์ พบว่า )เพศผู้วจิยัที่มจีํานวนมากที่สุดคอื 
เพศหญงิ จาํนวน 38 เรื่อง (รอ้ยละ 50.74)  2)อายุของ
ผูว้จิยัทีท่าํงานวจิยัมากทีส่ดุคอื อายชุว่ง 26-30 ปี จาํนวน 
68 เรื่อง (รอ้ยละ 25.00) 3)ระดบัการศกึษาของผูว้จิยัที่
ทํางานวจิยัมากที่สุดคือ ระดบัปริญญาโท จํานวน 269 
เรื่อง (รอ้ยละ 98.90)  4)สาขาวชิาทีท่าํงานวจิยัมากทีส่ดุ 
คอื สาขาวชิาเทคโนโลยเีทคนิคศกึษา จํานวน 70 เรื่อง 
(รอ้ยละ 25.73)  5)สถาบนัที่ทํางานวจิยัมากที่สุดคอื 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
จํานวน 87 เรื่อง (รอ้ยละ 3.99)  6)สถานทีท่ํางานของ
ผูว้จิยัทีท่ํางานวจิยัมากทีสุ่ดคอื สาํนักงานคณะกรรมการ
การอาชวีศกึษา จํานวน 49 คน (รอ้ยละ 54.78) 7)
สถาบันเดิมของผู้ วิจ ัยที่ทํ างานวิจัยมากที่ สุ ดคือ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัจาํนวน 65 คน (รอ้ยละ 23.90)  8)
ภูมลิําเนาของผูว้จิยัที่ทํางานวจิยัมากที่สุดคอื ภาคกลาง 
จาํนวน 74 คน (รอ้ยละ 27.2) 9)ช่วง พ.ศ. ทีท่าํงานวจิยั
เสรจ็มากทีสุ่ดคอืช่วง พ.ศ. 2550-2552 จาํนวน 6 เรื่อง 

(รอ้ยละ 22.43) 0)จํานวนหน้าทัง้หมดของเล่มงานวจิยั
มากทีส่ดุคอื ชว่ง 0-50 หน้า จาํนวน 03 เรื่อง (รอ้ยละ 
37.87) )ไมไ่ดร้บัทุนสนบัสนุนในการทาํวจิยัมมีากทีส่ดุ 
จํานวน 229 เรื่อง (ร้อยละ 84.9) 2)วตัถุประสงค์หลกั
ของการวจิยัทีต่ ัง้ไวม้ากทีส่ดุคอื เพื่อเปรยีบเทยีบและเพื่อ
หาประสทิธภิาพ จาํนวน 48 เรื่อง (รอ้ยละ 54.4) 3) 
จํานวนวตัถุประสงค์ในงานวจิยัมจีํานวน 2 ขอ้ มากที่สุด
คอื 47 เรื่อง (ร้อยละ 54.04) 4)ปจัจยัด้านการเรยีน 
การสอนของงานวจิยั มากทีส่ดุ คอื ปจัจยัดา้นสือ่การสอน 
จาํนวน 248 เรือ่ง (รอ้ยละ 9.8) 5)ดา้นทฤษฎหีลกัและ
แนวคิดที่ใช้ในงานวิจัย มากที่สุดคือ ด้านพุทธิพิส ัย 
จํานวน 222 เรื่อง (รอ้ยละ 8.62) 6)ประเภทสมมุตฐิาน
ที่ตัง้ไวใ้นงานวจิยัมากที่สุดคอื สมมุตฐิานแบบมทีศิทาง 
จํานวน 225 เรื่อง (รอ้ยละ 82.72) 7)วธิกีารเลอืกกลุ่ม
ตวัอยา่งในงานวจิยัมากทีส่ดุคอื สุม่แบบงา่ย จาํนวน 22 
เรื่อง (ร้อยละ 44.85) 8)สถานภาพกลุ่มตวัอย่างในการ
วจิยัมากทีส่ดุคอื กลุม่ตวัอยา่งในระดบั ปวช. จาํนวน 80 
เรื่อง (ร้อยละ 29.4) 9)แหล่งที่มาของกลุ่มตวัอย่างใน
งานวจิยั มากทีส่ดุคอื กลุ่มตวัอยา่งในภาคกลาง (รฐับาล) 
จาํนวน 77 เรื่อง (รอ้ยละ 28.3)  20)สาขาวชิาทีศ่กึษา
ของกลุ่มตวัอย่างในงานวจิยั มากทีส่ดุคอื ช่างอุตสาหกรรม 
จํานวน 4 เรื่อง (รอ้ยละ 5.84)  2)จํานวนกลุ่ม
ตวัอย่างทีใ่ชใ้นงานวจิยั มากทีสุ่ดคอื 2-40 คน จํานวน 
62 เรื่อง (รอ้ยละ 59.56)  22)เครื่องมอืทีใ่ชใ้นงานวจิยั
มากทีสุ่ดคอืสื่อ CAI จํานวน 39 เรื่อง (รอ้ยละ 5.0) 
23)ระดบัคุณภาพเครื่องมือในการวิจยัโดยผู้เชี่ยวชาญ
ระดบัคุณภาพมากทีส่ดุคอื คุณภาพด ีจาํนวน 60 เรื่อง 
(รอ้ยละ 58.82) 24)การตรวจสอบคุณภาพโดยผูเ้ชีย่วชาญ 
และการทดลองภาคสนาม จํานวน 272 เรื่อง (รอ้ยละ 
00)  25)ระดบัคุณภาพของเครื่องมอืในการวจิยัโดย
ผูเ้ชี่ยวชาญ มากที่สุดคอื คุณภาพด ีจํานวน 60 เรื่อง 
(รอ้ยละ 58.82) 26)มกีารทดลองใชเ้ครื่องมอืในการวจิยั 
จาํนวน 272 เรื่อง (รอ้ยละ 00)  27)ชนิดความเทีย่งตรง
ของแบบทดสอบที่ใช้ในงานวจิยัมากที่สุดคอื วธิ ีKuder-
Richardson (KR-20) จาํนวน 233 เรื่อง (รอ้ยละ 85.66)  
28)ค่าความเที่ยงตรงของแบบทดสอบที่ใช้ในงานวิจัย 
ช่วงค่ามากที่สุดคอื ช่วง 0.8-0.90 จํานวน 4 เรื่อง 
(รอ้ยละ 4.9)  29)ประเภทความตรงของงานวจิยัมาก
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ทีส่ดุคอื ความตรงตามเนื้อหา จาํนวน 248 เรื่อง (รอ้ยละ 
9.8)  30)ประเภทของสถติทิีใ่ชใ้นงานวจิยัมากทีส่ดุคอื 
การหาประสทิธภิาพ E/E2 จาํนวน 24 เรื่อง (รอ้ยละ 
78.68) 3)ผลการทดสอบสมมุตฐิานในงานวจิยัมากทีสุ่ด
คอื มปีระสทิธภิาพมากกว่า 80/80 จํานวน 24 เรื่อง 
(รอ้ยละ 78.68) 
 5.2 ผลการวเิคราะหค์่าขนาดอทิธพิล จากงานวจิยั
ทัง้สิน้จาํนวน 272 เรือ่ง 

ตารางที ่ แสดงคา่เฉลีย่ขนาดอทิธพิลปจัจยัดา้น 
       การเรยีนการสอนอาชวีศกึษา 

ปัจจยัด้านการเรียน
การสอน 

จาํนวน 
(เร่ือง) 

ค่าเฉล่ีย
ขนาด
อิทธิพล 

ความ
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

() ดา้นเน้ือหาบทเรยีน 3 2.397 .66 
(2) ดา้นสือ่การสอน 94 2.085 .052 
(3) ดา้นวธิกีารสอน 34 .33 .088 
(4) ดา้นตวัผูเ้รยีน 6 .24 .86 
(5) ดา้นเน้ือหาบทเรยีน
และดา้นสือ่การสอน 

6 2.506 .079 

(6) ดา้นสือ่การสอน 
และดา้นวธิกีารสอน 

68 .892 0.903 

(7) ดา้นเน้ือหาบทเรยีน
และดา้นวธิกีารสอน 

2 .982 .39 

(8) ดา้นสือ่การสอนและ 
 ดา้นผูเ้รยีน 

4 .774 0.720 

รวม 272 2.0 .086 

 จากตารางที ่ พบว่า ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลทีม่คี่า
มากที่สุดคอื ปจัจยัด้านเน้ือหาบทเรยีน-สื่อการสอน
ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั 2.506 รองลงมาคอืปจัจยั
ด้านเน้ือหาบทเรียน ค่าเฉลี่ยขนาดอิทธิพลเท่ากับ 
2.397 ปจัจยัดา้นสื่อการสอน ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิล
เท่ากบั 2.085 ปจัจยัดา้นเน้ือหาบทเรยีน-วธิกีารสอน 
ค่าเฉลี่ยขนาดอทิธพิลเท่ากบั .983 ปจัจยัดา้นสื่อ 
การสอน-วธิกีารสอน ค่าเฉลี่ยขนาดอทิธพิลเท่ากบั 
.892 ปจัจยัดา้นสือ่การสอน-ดา้นผูเ้รยีน ค่าเฉลีย่ขนาด
อทิธพิลเท่ากบั .774 ปจัจยัดา้นวธิกีารสอน ค่าเฉลีย่
ขนาดอทิธพิลเท่ากบั .33 และปจัจยัดา้นผูเ้รยีน 
คา่เฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั .24 ตามลาํดบั (สาํหรบั
ปจัจยัทางดา้นผูส้อนไมม่งีานวจิยัทีท่าํในดา้นน้ีเลย) 

 ตารางที ่2 แสดงคา่เฉลีย่ขนาดอทิธพิลของเครือ่งมอื
           หลกัทีใ่ชใ้นงานวจิยั 

เคร่ืองมือหลกั 
ท่ีใช้ในงานวิจยั 

จาํนวน
(เร่ือง) 

ค่าเฉล่ีย
ขนาด
อิทธิพล 

ความ
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

() ชุดประลอง 4 2.846 0.806 
(2) ชุดการสอน 39 2.433 .056 
(3) บทเรยีนชว่ยสอน
ผา่นเครอืขา่ย 

44 2.70 .083 

(4) บทเรยีนคอมพวิเตอร์
ชว่ยสอน(CAI) 

39 .980 .049 

(5) วดีทิศัน์ 8 .90 0.558 
(6) แผนการสอน 29 .604 .58 
(7) สือ่ประสม 4 .84 .356 
(8) ใบงาน 5 0.734 0.57 

รวม 272 2.0 .086 

 จากตารางที ่2 พบวา่ คา่เฉลีย่ขนาดอทิธพิลทีม่คี่ามาก
ทีส่ดุคอื ชุดประลอง ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั 2.846 
รองลงมา ชุดการสอน คา่เฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั 2.433 
บทเรยีนช่วยสอนผ่านเครอืข่าย ค่าเฉลี่ยขนาดอทิธพิล
เท่ากบั 2.70 บทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอน (CAI) 
ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั .980 วดีทิศัน์ ค่าเฉลี่ย
ขนาดอทิธพิลเท่ากบั .90 แผนการสอน ค่าเฉลีย่ขนาด
อทิธพิลเท่ากบั .604 สือ่ประสม ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิล
เท่ากบั .84 และใบงานสอน ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิล
เทา่กบั 0.734 ตามลาํดบั 
ตารางที ่3 แสดงคา่เฉลีย่ขนาดอทิธพิลของวธิกีารทาง
          สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

วิธีการทางสถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะหข้์อมลู

จาํนวน
(เร่ือง) 

ค่าเฉล่ีย
ขนาด
อิทธิพล 

ความ
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

() t-test Dependent 7 2.673 .08 
(2) t-test Dependent 
และ E/E2 

88 2.624 .84 

(3) E/E2 69 .900 0.87 
(4) t-test Independent 
และ E/E2 

6 .699 0.727 

(5) t-test Independent 29 .027 0.537 
(6) One-way ANOVA   6 0.954 0.980 
(7) two-way ANOVA   2 0.270    0.0 

รวม 272 2.0 .086 
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 จากตารางที ่3 พบวา่ ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลของวธิกีาร 
ทางสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มลูที่มคี่ามากทีสุ่ดคอื t-
test Dependent ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั 2.673 
รองลงมา t-test Dependent และ E/E2 ค่าเฉลีย่ขนาด
อทิธพิลเทา่กบั 2.624  E/E2 ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั 
.900  t-test Independent และ E/E2 ค่าเฉลีย่ขนาด
อทิธพิลเท่ากบั .699 t-test Independent ค่าเฉลีย่ขนาด
อทิธพิลเท่ากบั .027 One-way ANOVA  ค่าเฉลีย่ขนาด
อทิธพิลเทา่กบั 0.954  two-way ANOVA  ค่าเฉลีย่ขนาด
อทิธพิลเทา่กบั 0.270 ตามลาํดบั   
 5.3 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างของค่าเฉลีย่
ขนาดอิทธิพลโดยจําแนกตามคุณลักษณะของงานวิจัย 
พบว่า แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
ได้แก่ ทุนสนับสนุนในการทําวจิยั วตัถุประสงค์หลกัของ
การวิจัย ปจัจัยด้านการเรียนการสอน ประเภทของ
สมมุตฐิาน จํานวนตวัแปรอสิระ วธิกีารเลอืกกลุ่มตวัอย่าง 
ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั ระดบั
คุณภาพของเครื่องมอืโดยผูเ้ชีย่วชาญ ค่าความเชื่อมัน่ของ
แบบทดสอบ และวธิกีารทางสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
 5.4 สรุปผลการประเมนิคุณภาพงานวจิยัทีเ่กี่ยวกบั
การเรยีนการสอนของอาชวีศกึษาทีนํ่ามาสงัเคราะห ์ 

ตารางที ่4 แสดงผลการประเมนิคุณภาพงานวจิยัที ่
   เกีย่วกบัการเรยีนการสอนอาชวีศกึษาที ่
   นํามาสงัเคราะหจ์าํนวนทัง้สิน้ 272 เรือ่ง 
ขอ้ ลกัษณะงานวจิยัทีป่ระเมนิ mean S.D. ระดบั

คุณภาพ 
 ชือ่เรือ่งมคีวามชดัเจน น่าสนใจ 2.30 0.69 ปานกลาง 
2 ความเป็นมาและความสาํคญัของ

ปญัหา ชดัเจน สอดคลอ้งกบัเรือ่งที่
ทาํวจิยั 

2.72 0.75 ด ี

3 ปญัหาวจิยั/วตัถุประสงคม์คีวาม
สอดคลอ้งกบัชือ่เรือ่ง ถูกตอ้งตาม
หลกัการวจิยั 

2.29 0.58 ปานกลาง 

4 เหตุผลและความจาํเป็นในการทาํ
วจิยัมคีวามสมเหตุสมผล 

.2 0.50 คอ่นขา้ง
ตํ่า 

5 สมมตฐิานถูกตอ้ง ชดัเจน ตาม
หลกัการวจิยั 

3.58 .2 ดมีาก 

6 กาํหนดขอบเขตของการวจิยัได้
อยา่งเหมาะสมและมเีหตุผลรองรบั 

2.55 0.62 ด ี

7 ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของงานวจิยั
เหมาะสมและมเีหตุผลรองรบั 

.94 .00 ปานกลาง 

8 การเขยีนขอ้จาํกดัของงานวจิยั
ชดัเจนตามหลกัการวจิยั 

.08 0.39 คอ่นขา้ง
ตํ่า 

ตารางที ่4 แสดงผลการประเมนิคุณภาพงานวจิยัที ่
   เกีย่วกบัการเรยีนการสอนอาชวีศกึษาที ่
   นํามาสงัเคราะหจ์าํนวนทัง้สิน้ 272 เรือ่ง (ต่อ) 
ขอ้ ลกัษณะงานวจิยัทีป่ระเมนิ mean S.D. ระดบั

คุณภาพ 
9 การนิยามศพัทเ์ฉพาะมคีวาม

ชดัเจน 
3.42 0.93 ดมีาก 

0 กรอบแนวความคดิในการวจิยัมี
ความถูกตอ้งเหมาะสมชดัเจนาม
หลกัการวจิยั 

.7 0.82 ปานกลาง 

 เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งมี
ปรมิาณมากพอ 

2.39 .20 ปานกลาง 

2 เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ปญัหาหรอืวตัถุประสงคข์องการ
วจิยั 

2.29 0.87 ปานกลาง 

3 เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งมี
ความทนัสมยัและเชือ่มโยงกบั
งานวจิยัในอดตี 

2.08 0.80 ปานกลาง 

4 เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้
ภาษาไทยและต่างประเทศมี
สดัสว่นเหมาะสม 

.85 0.69 ปานกลาง 

5 การออกแบบงานวจิยัสอดคลอ้งกบั
ปญัหาการวจิยั 

2.74 0.73 ด ี

6 ขัน้ตอนการวจิยัมคีวามชดัเจน 3.37 0.6 ดมีาก 
7 กาํหนดประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง

ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัการวจิยั 
2.89 0.80 ด ี

8 การสุม่กลุม่ตวัอยา่งและเกณฑใ์น
การคดัเลอืกมคีวามถกูตอ้ง
เหมาะสม 

2.3 .0 คอ่นขา้ง
ตํ่า 

9 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัมคีวาม
เหมาะสม และมคีุณภาพ 

3.24 0.5 ดมีาก 

20 กระบวนการในการเกบ็รวบรวม
ขอ้มลูมคีวามชดัเจนและเหมาะสม 

3.83 0.46 ดมีาก 

2 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูมี
ความถูกตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะ
ของขอ้มลู 

2.79 0.64 ด ี

22 ลกัษณะการนําเสนอการแปลผล
การวเิคราะหข์อ้มลู 

3.9 0.44 ดมีาก 

23 การแปลความหมายและสรปุผล
การวเิคราะหข์อ้มลูมคีวามถูกตอ้ง
ชดัเจน 

3.95 0.3 ดมีาก 

24 ผลสรปุทีไ่ดม้คีวามครอบคลุม
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละ
ปญัหาวจิยั 

3.8 0.47 ดมีาก 

25 การอภปิรายผลสอดคลอ้งกบั
ผลการวจิยัและครอบคลุมประเดน็
ปญัหาวจิยั 

2.95 0.76 ด ี

26 ขอ้เสนอแนะมคีวามชดัเจน และ
เป็นประโยชน์ 

2.32 0.53 ปาน
กลาง 

27 เป็นงานวจิยัทีนํ่าไปใชป้ระโยชน์ได้
ในทางปฏบิตั ิ

.42 0.73 คอ่นขา้ง
ตํ่า 
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ตารางที ่4 แสดงผลการประเมนิคุณภาพงานวจิยัที ่
   เกีย่วกบัการเรยีนการสอนอาชวีศกึษาที ่
   นํามาสงัเคราะหจ์าํนวนทัง้สิน้ 272 เรือ่ง (ต่อ) 
ขอ้ ลกัษณะงานวจิยัทีป่ระเมนิ mean S.D. ระดบั

คุณภาพ 
28 เป็นงานวจิยัทีนํ่าไปใชป้ระโยชน์ได้

ในทางวชิาการ 
.28 0.57 คอ่นขา้ง

ตํ่า 
29 รปูแบบรายงานถูกตอ้งตามหลกัวชิา 3.99 0.20 ดมีาก 
30 คุณภาพงานวจิยัในภาพรวม 2.44 0.55 ด ี

 จากตารางที ่4 พบว่า ลกัษณะงานวจิยัทีป่ระเมนิมี
ระดบัคุณภาพงานวจิยัอยู่ในระดบัดมีาก จํานวน 9 ขอ้ 
คุณภาพงานวจิยัอยูใ่นระดบัด ีจาํนวน 7 ขอ้ คุณภาพงาน 
วจิยัอยูใ่นระดบัปานกลาง จาํนวน 9 ขอ้ และคุณภาพงาน 
วจิยัอยูใ่นระดบัคอ่นขา้งตํ่า จาํนวน 5 ขอ้ 
 
6. อภิปรายผลการวิจยั 

6. ลกัษณะทัว่ไปของงานวจิยัทีนํ่ามาสงัเคราะห ์จาก
ขอ้ค้นพบที่น่าสนใจ คอืปจัจยัทางด้านการเรยีนการสอน
ทัง้ 5 ดา้น มงีานวจิยัทีศ่กึษาทางดา้นสือ่การสอนมากทีส่ดุ 
รองลงมาดา้นวธิกีารสอน ดา้นเน้ือหาบทเรยีน และดา้นตวั
ผู้เรยีน ส่วนด้านผู้สอนไม่มผีู้ที่ศึกษาทําการวจิยัในด้าน 
น้ี เลย ซึ่งสาเหตุที่ด้านสื่อการสอนมีผู้วิจ ัยมากที่สุด
เน่ืองมาจาก การศกึษาในระดบัปรญิญาโทในหลายสาขา 
วชิามุ่งเน้นในการผลติงานวจิยัทางดา้นสื่อการสอนควบคู่
ไปกบัการทําสื่อในลกัษณะของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์
และให้ความสําคัญกับสื่อการสอนเป็นอย่างมากในทุก
วงการเพราะสื่อการสอนสามารถทําให้ผู้เรียนสามารถ
เขา้ใจเน้ือหาไดด้กีวา่การบรรยายเพยีงอยา่งเดยีว  ซึง่สอด
คลองกบังานวจิยัของ[8] วราภรณ์ และสมุติรา (254:65) 
ได้ทําการวจิยัในเรื่องของการสงัเคราะห์งานวจิยัดา้นการ
เรียนการสอนในประเทศไทย จากผลการวิจัยมิติด้าน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนในระดับอาชีวศึกษา 
พบว่าส่วนใหญ่งานวจิยัเป็นงานวจิยัเกี่ยวกบัสื่อการสอน 
ได้แก่การเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความ
คงทนของการเรยีนดว้ยสื่อการสอนที่ต่างกนั การสรา้งชุด
สือ่ประสมในการสอนรายวชิาต่าง ๆ ซึง่ในปี 254 การทาํ
สื่อการสอนที่นิยมในช่วงนัน้คอืสื่อการสอนในรูปแบบของ 
ชุดสื่อประสม ชุดการสอนในรายวิชาต่าง ๆ  แต่จาก
ผลการวจิยัในปจัจุบนั พบวา่ววิฒันาการของสือ่การสอน มี

แนวโน้มไปในการใช้เทคโนโลยมีากขึ้น จากผลงานวจิยั
พบวา่ สือ่ทีใ่ชใ้นงานวจิยัมากทีส่ดุคอื สือ่คอมพวิเตอรช์่วย
สอน รองลงมาคือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่าน
เครอืข่าย  ซึ่งจะเห็นได้ว่าพฒันาการด้านสื่อการสอนใน
ปจัจุบนัจะมแีนวโน้มไปในทางออนไลน์ผ่านเครอืขา่ยมาก
ยิง่ขึน้ 
 6.2 ผลการวเิคราะหค์่าขนาดอทิธพิล จากงานวจิยั
ทัง้สิน้จาํนวน 272 เรื่อง ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลทีม่คี่ามาก
ทีสุ่ดคอื ปจัจยัดา้นเน้ือหาบทเรยีน-สื่อการสอนค่าเฉลี่ย
ขนาดอทิธพิลเท่ากบั 2.506 รองลงมาคอืปจัจยัดา้นเน้ือหา
บทเรยีน ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั 2.397 ปจัจยัดา้น
สือ่การสอน ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั 2.085 ปจัจยั
ด้านเน้ือหาบทเรยีน-วธิีการสอน ค่าเฉลี่ยขนาดอิทธิพล
เท่ากบั .983 ปจัจยัดา้นสือ่การสอน-วธิกีารสอน ค่าเฉลีย่
ขนาดอทิธพิลเท่ากบั .892 ปจัจยัดา้นสือ่การสอน-ดา้น
ผูเ้รยีน ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั .774 ปจัจยัดา้น
วธิกีารสอน ค่าเฉลีย่ขนาดอทิธพิลเท่ากบั .33 และ
ปจัจยัด้านผู้เรียน ค่าเฉลี่ยขนาดอิทธิพลเท่ากับ .24 
ตามลําดบั (สาํหรบัปจัจยัทางดา้นผูส้อนไม่มงีานวจิยัทีท่ํา
ในดา้นน้ีเลย) ซึ่งจากงานวจิยัของ[9] จุมพล (2532:56) 
พบว่า พฤตกิรรมการสอนของครผููส้อนมผีลต่อผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรียนของนักเรียน ทัง้น้ีอาจจะเป็นเพราะว่า 
พฤตกิรรมการสอนของคร ูซึง่ประกอบไปดว้ยการจดัชัน้เรยีน  
การสร้างบรรยากาศในชัน้เรยีน  การใช้เทคนิคการสอน 
การสร้างแรงจูงใจในการเรียนนัน้เกี่ยวข้องโดยตรงกับ
กจิกรรมการเรยีนการสอนของผู้เรยีนโดยตรง โดยเฉพาะ
ประสบการณ์การสอนนัน้กม็สีว่นช่วยใหก้จิกรรมการเรยีน
การสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นและส่งผลต่อผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนของผู้เรยีนเป็นอย่างมาก ขอ้ค้นพบอีก
ประการคอื จากคา่เฉลีย่อทิธพิลทีม่คี่าน้อย จาํนวน 2 ดา้น 
คอื ดา้นวธิกีารสอน และดา้นผูเ้รยีน ฉะนัน้จงึควรส่งเสรมิ 
และหาแนวทางในการพฒันาการวจิยั ดา้นวธิกีารสอนและ
ดา้นตวัผูเ้รยีน ทีท่ําใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูใ้หม้ากขึน้ ซึ่ง
ผลงานวจิยัทางดา้นผูเ้รยีน [0] ของ เฟรเชอร ์และคนอื่น
กบัครมีเมอร ์และซเีรนส ์(Fraser and others.987:203 
; พบว่า คุณลกัษณะทางกายภาพของนักเรยีนมคีวาม 
สมัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสงู 
โดยเฉพาะดา้นสตปิญัญาของนักเรยีนมคีวามสมัพนัธ์กบั
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ผลสมัฤทธิท์างการเรียนอยู่ในระดบัสูง ทัง้น้ีอาจจะเป็น
เพราะวา่ในการเรยีนการสอนนัน้  ปจัจยัสาํคญัทีจ่ะสง่เสรมิ
ใหก้ารเรยีนมปีระสทิธภิาพสงูนัน้ สว่นใหญ่จะเกีย่วขอ้งกบั
สติปญัญา พื้นฐานความรู้เดิม  เจตคติปฏิสมัพนัธ์ในชัน้
เรียน และแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิน์ัน้เอง  ส่วนงานวิจยัทาง 
ดา้นวธิกีารสอนทีส่าํคญัโดยผลการวจิยั[] ของโรบนิสนั 
(Robinson.990:80-90) พบวา่ การใชว้ธิสีอนทีเ่หมาะสม
เป็นตวัแปรที่สาํคญัในการพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ของผู้เรยีน เพราะว่าเทคนิควิธีการสอนเป็นเครื่องมือที่
สาํคญัในการถ่ายทอดความรูใ้หก้บัผูเ้รยีน 
 6.3 ผลการประเมนิคุณภาพงานวจิยัทีเ่กีย่วกบัการเรยีน
การสอนของอาชวีศกึษาทีนํ่ามาสงัเคราะห ์ผลการประเมนิ
ในภาพรวมโดยเฉลี่ย มีคุณภาพอยู่ในระดบัดี  ลกัษณะ
งานวจิยัที่ประเมนิมรีะดบัคุณภาพงานวจิยัอยู่ในระดบัดี
มาก จาํนวน 9 ขอ้  อยูใ่นระดบัดจีาํนวน 7 ขอ้ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง จาํนวน 9 ขอ้ และอยูใ่นระดบัค่อนขา้งตํ่า จาํนวน 
5 ขอ้ ไดแ้ก่  เป็นงานวจิยัทีนํ่าไปใชป้ระโยชน์ไดใ้นทาง
ปฏบิตั ิ เป็นงานวจิยัทีนํ่าไปใชป้ระโยชน์ไดใ้นทางวชิาการ 
เหตุผลและความจาํเป็นในการทาํวจิยัมคีวามสมเหตุสมผล 
และการเขยีนข้อจํากดัของงานวจิยัชดัเจนตามหลกัการ
วจิยั  ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ [2]นงลกัษณ์และคณะ 
(2552:65) ไดท้าํการประเมนิคุณภาพงานวจิยัทีเ่กีย่วกบั
คุณภาพการศกึษา : ภาพรวม พบว่าผลการประเมนิใน
ภาพรวมโดยเฉลีย่มคีุณภาพอยู่ในระดบัด ี และมคีุณภาพ
งานวจิยัเป็นรายขอ้ทีม่คีุณภาพค่อนขา้งตํ่า ไดแ้ก่ขอ้ตกลง
เบื้องต้นของงานวจิยัเหมาะสมและมเีหตุผลรองรบั  การ
เขยีนขอ้จาํกดัของงานวจิยัถกูตอ้งชดัเจนตามหลกัการวจิยั  
กําหนดขอบเขตของการวิจัยได้อย่างเหมาะสมและมี
เหตุผลรองรบั  และเป็นงานวจิยั ที่นําไปใชป้ระโยชน์ได้
ในทางวชิาการ 
 
7.  ข้อเสนอแนะสาํหรบัการนําผลการวิจยัไปใช้ 

7. จากการอ่านและวเิคราะหง์านวจิยั พบว่า ยงัมี
งานวจิยัจาํนวนมากทีไ่มส่ามารถนํามาวเิคราะหอ์ภมิานได ้
เน่ืองจากรายละเอยีดของค่าสถติิจากงานวจิยัที่ผู้ทําวจิยั
ยงัใหร้ายละเอยีด และการแสดงผลในงานวจิยัไม่ครบถว้น 
นักวิจัยควรต้องรายงานค่าสถิติที่เป็นผลการวิจัยเพื่อ
ประโยชน์ในการวเิคราะหอ์ภมิานต่อไป 

 7.2 สาํหรบังานวจิยัดา้นการเรยีนการสอนอาชวีศกึษา 
เมือ่แยกเป็นรายดา้นจาํนวน 5 ดา้น จะพบวา่ งานวจิยัดา้น
ผู้สอนไม่มีผู้ที่ศึกษาทําการวิจัยในด้านน้ีเลย และด้าน
ผูเ้รยีนมผีูท้ีศ่กึษาวจิยัเป็นจาํนวนน้อยมาก มผีูท้าํวจิยัาใน
ดา้นผูเ้รยีน  เรื่องเท่านัน้ ซึง่ปจัจยัทัง้ 2 ดา้นน้ี ถอืวา่
เป็นตวัแปรที่สําคญัที่ส่งผลถึงผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ของผู้เรียนทัง้ความรู้ด้านวิชาการ และทักษะปฏิบัต ิ 
ฉะนัน้ต้นสงักดัอาชวีศกึษา หรอืสถาบนัที่ผลติงานวจิยั
เกี่ยวกบัอาชีวศึกษา ควรให้ความสําคญัที่ส่งเสริมใน
การศึกษางานวิจยัถึงตวัแปรต่าง ๆ ที่เกี่ยวกบัผู้สอน
และผูเ้รยีนใหม้ากขึน้ 

7.3 จากผลการวจิยัจะพบวา่ตวัแปรดา้นเน้ือหาบทเรยีน
และด้านสื่อการสอน มคี่าเฉลี่ยขนาดอทิธพิลมากที่สุด 
ฉะนัน้ในงานวจิยัในเรื่องต่อ ๆ ไป ควรส่งเสรมิให้ผู้สอน
หรือผู้ที่ เกี่ยวข้องกับการสอนในอาชีวศึกษาควรให้
ความสาํคญักบัสือ่การสอนและเน้ือหาบทเรยีนซึง่ทาํใหผ้ล
สมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีนให้สูงขึ้น และให้ผู้เรยีน
เกดิการเรยีนรูไ้ดด้มีากยิง่ขึน้ 

7.4 จากผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างของค่าเฉลีย่
ขนาดอทิธพิลระหว่างการไดร้บัทุนและไม่ไดร้บัทุนในการ
ทําวิจยั พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 โดยการไดร้บัทุนในการทาํวจิยั มคี่าเฉลีย่ขนาด
อทิธผิลสงูกว่าไม่ไดร้บัทุน ฉะนัน้ตน้สงักดัควรสนับสนุน
ทุนในการทําวจิยั เพื่อทําใหผู้ว้จิยัคน้หาวธิทีี่ทําใหผู้เ้รยีน
มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีด่ขี ึน้ 
  
8.  ข้อเสนอแนะสาํหรบังานวิจยัครัง้ต่อไป 

8. งานวจิยัดา้นการเรยีนการสอนอาชวีศกึษาใน
ปจัจยัหลกั 5 ดา้น คอืดา้นผูส้อน ดา้นเน้ือหาบทเรยีน 
ดา้นสือ่การสอน ดา้นวธิกีารสอน และดา้นผูเ้รยีน พบว่า
แต่ละดา้นมปีรมิาณทีต่่างกนัเป็นจาํนวนมาก ในการวจิยั
ครัง้ต่อไปควรแยกวิเคราะห์ในแต่ละด้านว่ามีตัวแปร
ใดบา้งทีส่ง่ผลต่อการเรยีนการสอนอาชวีศกึษา 

8.2 งานวจิยัในครัง้น้ีใชห้ลกัการวเิคราะหอ์ภมิานตาม
วธิขีองกล้าส[6] ฉะนัน้ในการวจิยัในครัง้ต่อไป  ควรใช้
การวเิคราะหอ์ภมิานดว้ยวธิทีีต่่างกนัตามการพฒันาของ
นักวิชาการหลาย ๆ ท่าน เพื่อนําผลมาการวิจัยมา
เปรยีบเทยีบวา่สอดคลอ้งกนัหรอืไมอ่ยา่งไร 
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รปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบผูใ้ห้บริการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
 

อมรวด ี สนิเจรญิ* 
 

บทคดัย่อ 
     การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาคุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร สรา้งและประเมนิรปูแบบการพฒันา
ภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดยมขี ัน้ตอนการวจิยัและพฒันา 3 ขัน้ตอน คอื 1) ศกึษา
คุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบผูใ้ห้บรกิารของผู้บรหิารสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 2) สรา้งรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําแบบ    
ผูใ้ห้บรกิารของผู้บรหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน และ 3) ประเมนิรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําแบบผูใ้ห้บรกิารของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่ามธัยฐาน ค่า
พสิยัระหวา่งควอไทล ์และการทดสอบคา่ท ี
     ผลการวจิยั พบวา่ (1) คุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารของผูบ้รหิารสถานศกึษา 7 ดา้น คอื 1) ความรกัอนั
บรสิทุธิ ์2) ความถ่อมตน 3) การใหคุ้ณคา่แก่ผูอ้ื่น 4) การมวีสิยัทศัน์ 5) ความไวว้างใจ 6) การบรกิาร และ 7) การใหอ้ํานาจ 
(2) รปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ประกอบดว้ย 4 สว่น ไดแ้ก่ สว่นที ่1 
คุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานทีค่วรเสรมิสรา้ง สว่นที ่2 แนวคดิ หลกัการ
กํากบัรปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สว่นที ่3 กระบวนการพฒันาภาวะ
ผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ประกอบดว้ย 4 ขัน้ คอื 1) การเตรยีมการเพื่อการพฒันา เป็นการ
ยกรา่งหลกัสตูร และจดัทาํคู่มอืฝึกอบรม 2) การประเมนิก่อนการพฒันา 3) การดาํเนินการพฒันา และ 4) การประเมนิหลงั
การพฒันา และสว่นที ่4 การนํารปูแบบไปใช ้ผลการรา่งหลกัสตูร โดยผูเ้ชีย่วชาญ พบวา่ องคป์ระกอบของหลกัสตูรทุกขอ้ 
มคี่ามธัยฐาน ระหวา่ง 4.0-5.0 และมคี่าพสิยัระหวา่งควอไทล ์ เท่ากบั 0.00 (3) การประเมนิรปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้า
แบบผูใ้หบ้รกิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดยผูท้รงคุณวุฒ ิพบวา่ การนํารปูแบบไปใชแ้ละการบรรลุเป้าหมายมี
ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.84, S.D. = 0.34) และมคีวามเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.97, S.D. = 0.43) ผล
การประเมนิคู่มอืฝึกอบรม พบว่า รปูเล่ม เน้ือหาสาระ และกจิกรรม มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.80, S.D. = 
0.45, x = 4.18, S.D. = 0.42, x = 3.98, S.D. = 0.39 ตามลาํดบั) สรุปผลการฝึกอบรม พบวา่ ผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้
พื้นฐานมคีวามรู้ความเขา้ใจและมเีจตคติต่อความเป็นผู้นําแบบผู้ให้บรกิารหลงัการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรมอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ความพงึพอใจในการดาํเนินการฝึกอบรม อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ( x = 4.70, S.D. = 0.00) 
พฤตกิรรมตามคุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร หลงัการอบรม ภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ ( x = 4.52, S.D. = 
0.48) ความพงึพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของผูบ้รหิารทีเ่ขา้รบัการอบรม อยูใ่นระดบัมาก ( x = 4.31, S.D. = 0.49) 
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A Model of Servant Leadership Development for  
Basic Education School Administrators 

 
Amornvadee  Sincharoen* 

 
Abstract 

 The purpose of this research is to study servant leadership characteristics aiming to construct and evaluate the 
servant leadership model for basic education school administrators. The research comprises 3 steps: 1) studying 
the servant leadership characteristics for basic education school administrators; 2) constructing the servant 
leadership development model; and 3) evaluating the servant leadership development model. The statistical tools 
for data analysis are percentage, mean, standard deviation, median, interquartile range and t-test. 
 The results of the study reveale that; (1) the servant leadership characteristics of basic education school 
administrators are agape, humility, altruism, vision, trust, service and empowerment. (2) The servant leadership 
development model for basic education school administrators is comprised of 4 parts: Part 1 is the servant 
leadership characteristics needed to be developed; Part 2 is the principles and concepts of the servant 
leadership development model; Part 3 is the process of the servant leadership development model is comprising 
four phases: 1) preparation for development; draft training course and preparation of training manuals. 2) pre-
training evaluation before developing 3) treatment 4) post-training evaluation and Part 4 is the application of  the 
model. The training course outline by experts; all elements of the training course have median between 4.0-5.0, 
interaction quartile as 0.00 (3) The experts’ evaluation reveals that the application and goal achievement are 
appropriate at a high level ( x = 3.84, S.D. = 0.34). The feasibility of the model is also suitable at a high level 
( x = 3.97, S.D. = 0.43). The experts’ evaluation training manuals reveals that description, content and activity 
are appropriate at a high level ( x = 3.80, S.D. = 0.45, x = 4.18, S.D. = 0.42, x = 3.98, S.D. = 0.39). Knowledge 
and understanding, including positive attitudes towards the servant leadership after the training of the basic 
education school administrators are significantly higher than before the training at the .05 level. The administrators 
are satisfaction in the training at the highest level ( x = 4.70, S.D. = 0.00). Overview, the servant leadership 
characteristics of the administrators has been at the highest level ( x = 4.52, S.D. = 0.48). The subordinates are 
satisfaction at high level ( x = 4.31, S.D. = 0.49).  
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1.  บทนํา 
    โลกยุคศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง 
และก่อให้เกิดการปฏิรูปในทุกด้าน โดยเฉพาะในด้าน
การศกึษา ระบบราชการไทยในอดตี ผูบ้รหิารมอีํานาจ
สัง่การ ควบคุม ดูแลและตดัสนิใจ เพื่อให้งานบรรลุผล
สําเร็จตามวตัถุประสงค์ โดยที่ผู้ใต้บงัคบับญัชามสี่วน
ร่วมน้อย ไม่เหน็ความสาํคญัของตนเองและคุณค่าของ
เพื่อนร่วมงาน เน่ืองจากภาวะผู้นําของผู้บริหารเป็น
กุญแจสําคญัของความมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล
ของสถานศกึษา ผูบ้รหิารจงึควรปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรม
ของตนเองจากผู้ที่มีหน้าที่ส ัง่การ ควบคุมดูแลและ
ตดัสนิใจมาทําหน้าที่ชี้แนะ สอนงานและร่วมทํางานกบั
ผูใ้ต้บงัคบับญัชา เพื่อให้สอดรบักบัการบรหิารองค์การ
ยคุใหมท่ีเ่น้นการมสีว่นรว่มและการทาํงานเป็นทมี 
    โลกยุคปจัจุบนัจงึต้องการผู้นําที่มภีาวะผู้นําแบบผู้ให ้
บรกิารเน้นการให้บรกิารผูอ้ื่น เหน็คุณค่าและศกัดิศ์รขีอง
ความเป็นมนุษย์ มคีวามยดืหยุ่นสูง สามารถให้อภยัแก่
ผู้อื่นด้วยความรักอย่างจริงใจ มอบความไว้วางใจแก่
ผูใ้ต้บงัคบับญัชา สนใจรบัใช้ดูแลความต้องการของกลุ่ม
ก่อนความต้องการของตนเอง เป็นบุคคลที่มีคุณธรรม
จรยิธรรมสงู จากการศกึษาพบวา่ ผูนํ้าทีด่คีวรมคีุณลกัษณะ 
ทีส่าํคญั 2 ประการ คอื 1) ผูนํ้าตอ้งเป็นผูใ้ห ้(to lead is 
to serve) และ 2) ผูนํ้าตอ้งรูจ้กัเป็นผูต้าม (to lead is to 
follow) [1] ซึง่ กรนีลฟี (Greenleaf) ไดค้น้พบหวัใจสาํคญั
นัน่คอื ผูนํ้าทีย่ ิง่ใหญ่ (the great leader) ตอ้งรบัใชผู้อ้ื่น
ก่อน [2] กล่าวคอื ผูนํ้าทีม่ภีาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารเน้น
การให้บรกิารผู้อื่น เห็นคุณค่าและศกัดิศ์รขีองความเป็น
มนุษย์ มีความยืดหยุ่นสูง สามารถให้อภยัแก่ผู้อื่นด้วย
ความรกั อย่างจริงใจ มอบความไว้วางใจแก่ผู้ใต้บงัคบั 
บญัชา ใหค้วามสนใจรบัใชด้แูลความตอ้งการของกลุ่มก่อน
ความตอ้งการของตนเอง เป็นบุคคลทีม่คีุณธรรมจรยิธรรม
สงู [3] และเป็นตวัอย่างที่ดใีนการมอบอํานาจและความ
ไวว้างใจแก่ผูอ้ื่น ขจดักฎเกณฑ์ ขอ้จํากดัและการควบคุม
ที่มากเกินไปออกจากผู้ตามเพื่อทําให้พวกเขาเกิดความ
รับผิดชอบในการทํางานมากที่สุดเท่าที่จะทําได้และ
สามารถพฒันาความคดิสรา้งสรรค์ที่มอียู่ให้เกดิขึน้อย่าง
ไม่มขีดีจํากดั [4] และจากการสมัภาษณ์เชงิลกึผูบ้รหิาร
โรงเรียนที่ประสบผลสําเร็จในการบริหารงาน ได้แก่ 

ผู้บริหารโรงเรียนในฝนั ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนของ
ศาสนาครสิต์ ผูบ้รหิารโรงเรยีนวถิพีุทธ ผูบ้รหิารโรงเรยีน
รบัรางวลัพระราชทาน และผูบ้รหิารโรงเรยีนดปีระจาํตําบล 
พบว่าคุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารสอดคลอ้งกบั
บทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาในการทําใหผู้ร้่วมงานรกั 
ศรัทธา มีขวัญกําลังใจและพร้อมที่จะใช้ความรู้ความ 
สามารถทํางานด้วยความพึงพอใจผ่านทีมงานที่มี
ประสิทธิภาพ ร่วมกันพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ
ไดร้บัการยอมรบัจากชุมชนและผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง  
    จากเหตุผลทีก่ลา่วมาเป็นแรงจงูใจทีท่าํใหเ้กดิแนวคดิที่
จะสรา้งรูปแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร โดย
สรา้งเป็นหลกัสตูรฝึกอบรมเพื่อเสรมิสรา้งภาวะผูนํ้าแบบผู้
ใหบ้รกิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานขึน้ โดยมี
ความเชื่อว่าหากผู้บรหิารสถานศึกษามภีาวะผู้นําแบบผู้
ให้บริการจะเป็นผู้นําที่ผู้อื่นอยากเดินตามด้วยความรกั 
ความศรัทธาและเต็มใจ และใช้ความสามารถในการ
ประสานสมัพนัธ์ อํานวยความสะดวกในการทํางาน ซึ่งจะ
ส่งผลโดยตรงกับประสิทธิผลองค์การผ่านทีมงานที่มี
ประสทิธภิาพ   
 
2.  วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
    2.1 ศกึษาคุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
    2.2 สรา้งรปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
     2.3 ประเมนิรปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

 
3.  วิธีดาํเนินการวิจยั 
    ผูว้จิยัดําเนินการวจิยัโดยใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัและพฒันา 
(Research and Development) ซึ่งมรีายละเอยีดและ
ขัน้ตอนการวจิยัดงัน้ี 
    3.1 การศกึษาคุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน   

3.1.1 ศกึษาวเิคราะห ์สงัเคราะห ์เอกสาร แนวคดิ 
ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วกบัการบรหิารสถานศกึษาขัน้
พืน้ฐาน ภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร และการพฒันาภาวะ
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ผูนํ้าของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน การฝึกอบรมและ
การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรม และเรือ่งอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

3.1.2 สมัภาษณ์เชงิลกึผู้บรหิารที่ประสบความ 
สาํเรจ็ในการบรหิารสถานศกึษากลุ่มตวัอยา่ง 5 คน โดยใช้
การสุ่มแบบเจาะจง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรยีนในฝนั นาย
อํานาจ ภักดีเสน่หา ผู้อํานวยการโรงเรียนเบญจมราช
รงัสฤษฎิ ์2 ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนของศาสนาคริสต ์
บาทหลวงจริพนัธ ์สจุริานุธรรม ผูอ้าํนวยการโรงเรยีนปรชีา
นุศาสน์ ผูบ้รหิารโรงเรยีนวถิพีุทธ ดร.วรีะชยั ตนานนทช์ยั 
ผู้อํานวยการโรงเรียนวดัโสธรวรารามวรวิหาร ผู้บรหิาร
โรงเรียนรับรางวลัพระราชทาน นางมณฑา สมานบุญ 
ผู้อํานวยการโรงเรยีนดดัดรุณี ผู้บรหิารโรงเรยีนดปีระจํา
ตําบล นางสาวณัฐฏภัฏ สุวรรณเจริญ ผู้อํานวยการ
โรงเรยีนปากคลองบางขนาก เกี่ยวกบัคุณลกัษณะภาวะ
ผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารตามแนวคดิของกรนีลฟี (Greenleaf, 
2002), สเปียร์ (Spears, 2004), แพทเทอร์สนั 
(Patterson, 2003), ฟาริง่ และคณะ (Faring et al., 
1999), ล๊อบ (Laub, 1999), รุสเซล (Russell, 2001), 
เดนนิส (Dennis, 2004), เดนนิส และโบคาร์เนีย 
(Dennis & Bocarnea, 2005) และพฤตกิรรมทีไ่ดป้ฏบิตัิ
จริงตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้
พืน้ฐาน เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการวจิยัและนําไปวางแผน 
การพัฒนาภาวะผู้นําแบบผู้ให้บริการของผู้บริหาร
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
    3.2 สรา้งรปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

3.2.1 กําหนดโครงสรา้งและองค์ประกอบของ
รปูแบบ โดยศกึษา วเิคราะห ์สงัเคราะหเ์อกสาร แนวคดิ 
หลักการ ทฤษฎี งานวิจัย แล้วนําหลักการสําคัญที่
เกีย่วขอ้ง คอื หลกัการสรา้งรปูแบบ หลกัและวธิกีารพฒันา
ภาวะผูนํ้า แนวคดิเชงิระบบ และหลกัการเรยีนรูข้องผูใ้หญ่ 
มาประยุกต์ใช้ในการกําหนดโครงสร้างองค์ประกอบของ
รปูแบบ  

3.2.2 ร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําแบบ           
ผู้ให้บริการของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานตาม
โครงสรา้งองค์ประกอบที่กําหนดไว ้4 ขัน้ ขัน้ที่ 1 การ
เตรยีมการเพื่อการพฒันา ขัน้ที ่2 การประเมนิก่อนการ

พฒันา ขัน้ที ่3 การดาํเนินการพฒันา ขัน้ที ่4 การประเมนิ 
ผลการพฒันา 

3.2.3 สงัเคราะห์และกําหนดเน้ือหาโดยนํา
คุณลักษณะภาวะผู้นําแบบผู้ให้บริการของผู้บริหาร
สถานศึกษาขัน้พื้นฐานที่ได้จากการศึกษาวิเคราะห ์
สงัเคราะห์เอกสารและการสมัภาษณ์เชงิลกึมาดําเนินการ
ยกรา่งหลกัสตูรการฝึกอบรม โดยผูว้จิยัไดร้วบรวมแนวคดิ 
ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการฝึกอบรมและ 
การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมแล้วจําแนกข้อมูลตาม
องค์ประกอบของหลกัสูตรฝึกอบรม คอื ปญัหาและความ
เป็นมาของหลกัสตูร หลกัการ จุดมุ่งหมาย ระยะเวลาการ
ฝึกอบรม เน้ือหา กจิกรรมการฝึกอบรม สือ่และอุปกรณ์ การ
ประเมนิผล จากนัน้สรา้งแบบสอบถามเพื่อเกบ็รวบรวม
ข้อมูลโดยสอบถามความคิดเห็นจากผู้ เชี่ยวชาญ  
จาํนวน 17 คน โดยใชก้ารสุม่แบบเจาะจง ประกอบดว้ย 
ผูอ้ํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 5 คน ผูบ้รหิาร
สถานศกึษา 8 คน ผูท้ีม่คีุณวุฒปิรญิญาเอกดา้นหลกัสตูร 
2 คน ผูท้ีด่าํรงตาํแหน่งไมน้่อยกวา่รองศาสตราจารย ์2 คน 
โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย 3 รอบ เน่ืองจากเทคนิคเดลฟาย
เป็นวิธีการที่นํามาใช้แทนการประชุมเพื่อระดมความ
คดิเหน็จากผูเ้ชี่ยวชาญ โดยใหผู้เ้ชี่ยวชาญแต่ละคนแสดง
ความคดิเหน็ในประเดน็ทีน่่าสนใจแลว้นําความคดิเหล่านัน้
ไปวิเคราะห์ เพื่อสรุปมติของผู้เชี่ยวชาญเหล่านัน้ หาก
ผูเ้ชีย่วชาญมจีาํนวนตัง้แต่ 17 คนขึน้ไป จะทาํใหอ้ตัราการ
คลาดเคลื่อนมน้ีอยมาก และผู้วจิยัประมวลความคดิเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญแล้วนํามาสรุปเป็นร่างหลกัสูตรฝึกอบรม
การพัฒนาภาวะผู้ นําแบบผู้ ให้บริการของผู้บริหาร
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน จดัทําคู่มอืฝึกอบรม แบบทดสอบ
วัดความรู้ความเข้าใจ แบบวัดเจตคติ แบบประเมิน
พฤติกรรมและแบบประเมนิความพงึพอใจในพฤติกรรม
และการดาํเนินการฝึกอบรม  
    3.3 ประเมนิรปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

3.3.1 ประเมนิรปูแบบในระดบัผูท้รงคุณวุฒ ิดา้น
หลกัสตูรและการฝึกอบรม 3 คน ดา้นการบรหิารสถานศกึษา 
1 คน และดา้นภาวะผูนํ้า 1 คน โดยการสนทนากลุ่ม 5 คน 
เพื่อพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
รปูแบบในประเดน็ของการนํารปูแบบไปใชแ้ละการบรรลุ
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เป้าหมาย วเิคราะห์ด้วยการหาค่าเฉลี่ย วพิากษ์หลกัสตูร 
โดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหาและสรุปเป็นความเรียง 
ประเมินคู่มือฝึกอบรมในประเด็นความเหมาะสมของ
รูปเล่ม เน้ือหาสาระและกิจกรรม วเิคราะห์ด้วยการหา
คา่เฉลีย่ 

3.3.2 ประเมนิประสทิธภิาพของรปูแบบการพฒันา
ภาวะผู้นําแบบผู้ให้บรกิารในการนํารูปแบบไปทดลองใช้
ฝึกอบรมผูบ้รหิารสถานศกึษา 15 คน  โดยเชญิชวน
ผู้บริหารที่สนใจและต้องการพฒันาภาวะผู้นําแบบผู้ให ้
บรกิาร ได้แก่ ผู้อํานวยการโรงเรยีนวดัเกาะ ผู้อํานวยการ 
โรงเรยีนวดัคลองบา้นโพธิ ์ ผูอ้ํานวยการโรงเรยีนวดัพนม
พนาวาส ผูอ้าํนวยการโรงเรยีนสเุหรา่จรเขน้้อย ผูอ้ํานวยการ
โรงเรยีนวดัคลองสวน ผูอ้ํานวยการโรงเรยีนบา้นหนองปลา
ไหลราษฎรบ์ํารุง ผูอ้ํานวยการโรงเรยีนวดัคลองตน้หมนั 
ผู้อํานวยการโรงเรียนวัดสุวรรณเตมีย์ ผู้อํานวยการ
โรงเรยีนสุเหร่าเกาะไร่ ผู้อํานวยการโรงเรยีนวดัศรมีงคล 
ผู้อํานวยการโรงเรียนวัดเกาะจันทาราม ผู้อํานวยการ
โรงเรยีนวดัแสนภูดาษ ผูอ้ํานวยการโรงเรยีนวดัดอนทราย 
และรองผูอ้ํานวยการโรงเรยีนวดัล่าง 2 คน โดยใชแ้ผนการ
ทดลองแบบกลุ่มเดียววดัก่อนและหลงัการทดลอง (one 
group pre-test & post-test design) ใชเ้วลาในการ
ฝึกอบรม 3 วนั 18 ชัว่โมง ทีห่อ้งโสตทศันศกึษา โรงเรยีน
วดัเขาดนิ อําเภอบางปะกง จงัหวดัฉะเชงิเทรา โดยมนีาง
อมรวดี สินเจริญ ผู้อํานวยการโรงเรียนวดัเขาดิน เป็น
วิทยากรหลัก โดยกระบวนการฝึกอบรมเน้นการลงมือ
ปฏิบัติ สร้างความรู้และสรุปความรู้ด้วยตนเอง การใช้
กระบวนการกลุ่ม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ กรณีศึกษา 
บทบาทสมมต ิเกมการบรหิาร มกีารบูรณาการผสมผสาน
ระหว่างการให้ความรู้กบัการทํากิจกรรมอย่างมสี่วนร่วม 
โดยมรีายละเอยีดของการประเมนิดงัน้ี 

(1) ทดสอบวดัความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะ
ผู้นําแบบผู้ให้บรกิารของกลุ่มตวัอย่าง ก่อนและหลงัการ
ฝึกอบรม วเิคราะหด์ว้ยการหาค่าเฉลีย่ และใชก้ารทดสอบ
ดว้ยสถติ ิt-test 

(2) วัดเจตคติที่มีต่อความเป็นผู้ นําแบบผู้ให ้
บริการของกลุ่มตัวอย่าง ก่อนและหลังการฝึกอบรม
วเิคราะห์ดว้ยการหาค่าเฉลี่ย และใชก้ารทดสอบดว้ยสถติ ิ
t-test  

(3) ประเมนิพฤตกิรรมการปฏบิตัตินตามคุณลกัษณะ 
ภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารโดยผูบ้รหิารทีเ่ขา้รบัการอบรม
ประเมินตนเอง ก่อนการฝึกอบรมและหลัง จากการ
ฝึกอบรม 1 เดอืน ดว้ยแบบสอบถามพฤตกิรรม รายดา้น 7 
ดา้น รวม 42 ขอ้ย่อย วเิคราะห์ดว้ยการหาคา่เฉลีย่ 

 (4) ประเมินความพึงพอใจในการดาํเนินการ
ฝึกอบรมของกลุ่มตวัอย่าง หลงัการฝึกอบรม วเิคราะห์
ดว้ยการหาคา่เฉลีย่ 

(5) ประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีเ่ขา้อบรม โรงเรยีนละ 5 คน 
รวม 75 คน ในพฤตกิรรมตามคุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบ
ผู้ให้บริการก่อนและหลังการฝึกอบรม โดยประเมิน
หลงัจากการอบรม 1 เดอืน วเิคราะหด์ว้ยการหาคา่เฉลีย่ 

 
4.  ผลการวิจยั 

ผูว้จิยัไดนํ้าขอ้มลูจากการศกึษาคุณลกัษณะภาวะผูนํ้า
แบบผู้ให้บริการของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานมา
สรา้งรปูแบบและประเมนิรปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบ
ผู้ให้บริการของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน โดยมี
ผลการวจิยัดงัน้ี 

4.1 ผลการสงัเคราะหเ์อกสารและงานวจิยัไดคุ้ณลกัษณะ
ภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร 21 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การฟงั 2) 
ความเหน็อกเหน็ใจ 3) การเยยีวยารกัษา 4) การตระหนกัรู ้
5) การโน้มน้าวใจ 6) การสรา้งมโนทศัน์ 7) การสรา้งกลุ่ม
ชน 8) ความรกัอนับรสิทุธิ ์9) ความถ่อมตน 10) การให้
คุณค่าแก่ผูอ้ื่น 11) การมวีสิยัทศัน์ 12) ความไวว้างใจ 13) 
การบรกิาร 14) การใหอ้ํานาจ 15) อทิธพิล 16) ความ
น่าเชื่อถอื 17) ความชื่นชมยนิดใีนผูอ้ื่น 18) การพฒันา
ผูอ้ื่น 19) การแสดงตวัตนตามทีเ่ป็นจรงิ 20) การแสดง
ภาวะผูนํ้า และ 21) การแบ่งปนัภาวะผูนํ้า และผลจากการ
สมัภาษณ์เชิงลึกผู้บริหารที่ประสบความสําเร็จในการ
บริหารสถานศึกษากลุ่มตัวอย่าง เกี่ยวกับคุณลักษณะ
ภาวะผู้นําแบบผู้ให้บรกิารและพฤติกรรมที่ได้ปฏิบตัิจรงิ
ตามบทบาทหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได้
คุณลักษณะภาวะผู้นําแบบผู้ให้บริการของผู้บริหาร
สถานศกึษาสถานศกึษาทีค่วรเสรมิสรา้ง 7 ดา้น ไดแ้ก่ 1) 
ดา้นความรกัอนับรสิทุธิ ์2) ดา้นความถ่อมตน 3) ดา้นการ
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ใหคุ้ณค่าแก่ผูอ้ื่น 4) ดา้นการมวีสิยัทศัน์ 5) ดา้นความ
ไวว้างใจ 6) ดา้นการบรกิาร และ 7) ดา้นการใหอ้าํนาจ 

4.2 องค์ประกอบของรูปแบบการพฒันาภาวะผูนํ้า
แบบผู้ให้บริการของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน     
มี 4 ส่วน ได้แก่  

ส่วนท่ี 1 คุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบผูใ้ห ้บรกิาร
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานทีต่อ้งการพฒันา  

ส่วนท่ี 2 แนวคดิ หลกัการกํากบัรปูแบบการพฒันา
ภาวะผู้นําแบบผู้ให้บรกิารของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้
พืน้ฐาน  

ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบผูใ้ห ้
บรกิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ประกอบดว้ย 
4 ขัน้ ไดแ้ก่  

   ขัน้ที ่1 การเตรยีมการเพื่อการพฒันา เป็นการ
เตรียมความพร้อมใน 2 ส่วน คือ การยกร่างหลกัสูตร
ฝึกอบรม และจดัทาํคูม่อืฝึกอบรมและแบบประเมนิต่าง ๆ  

   ขัน้ที่ 2 การประเมินก่อนการพัฒนาเป็นการ
ประเมินความรู้ เจตคติและพฤติกรรมตามคุณลกัษณะ
ภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารก่อนการพฒันา    

   ขัน้ที่ 3 การพฒันา เป็นขัน้ของการทดลองใช้
รปูแบบโดยการฝึกอบรม โดยมสีาระครอบคลุมการพฒันา
คุณลักษณะภาวะผู้นําแบบผู้ให้บริการของผู้บริหาร
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ทัง้ 7 ดา้น โดยกําหนดเป็น 8 หน่วย 
ดงัน้ี  

หน่วยที ่1 ความรูเ้กีย่วกบัภาวะผูนํ้าแบบผู้
ใหบ้รกิาร 

หน่วยที ่2 ความรกัอนับรสิทุธิ ์
หน่วยที ่3 ความถ่อมตน 
หน่วยที ่4 การใหคุ้ณคา่แก่ผูอ้ื่น 
หน่วยที ่5 การมวีสิยัทศัน์ 
หน่วยที ่6 ความไวว้างใจ 
หน่วยที ่7 การบรกิาร 
หน่วยที ่8 การใหอ้าํนาจ 

    ขัน้ที ่4 การประเมนิหลงัการพฒันา เป็นการประเมนิ 
ผลการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบผูใ้ห ้ บรกิารของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  โดยใช้หลักการ
ประเมนิผลการพฒันา 3 ดา้น คอื 1) ดา้นพุทธพิสิยั 2) 
ดา้นทกัษะพสิยั และ 3) ดา้นจติพสิยั 

 ส่วนท่ี 4 การนํารปูแบบไปใช ้
4.3 ผลการแสดงความคดิเหน็ในการยกรา่งหลกัสตูร

ฝึกอบรม ของผูเ้ชีย่วชาญ 17 คน โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย 
พบวา่ ในรอบที ่1 ผูเ้ชีย่วชาญไดใ้หข้อ้เสนอแนะในการ
ยกร่างโดยใหแ้ก้ไขเพิม่เตมิและปรบัปรุงในรายละเอยีด
ในทุกขอ้ ในรอบที ่2 และรอบที ่3 พบวา่ ทุกขอ้มคีา่มธัยฐาน
ตัง้แต่ 3.50 ขึน้ไป และค่าพสิยัระหว่างควอไทล์ 1.50  
ลงมา ดงัแสดงในตารางที ่1 

ตารางท่ี 1 การเปรยีบเทยีบคา่มธัยฐานและคา่พสิยั 
    ระหวา่งควอไทลร์ะหวา่งรอบ 2 และรอบ 3 

ประเดน็พจิารณา 
คา่มธัยฐาน 

คา่พสิยัระหวา่ง 
ควอไทล ์

รอบ 2 รอบ 3 รอบ 2 รอบ 3 
ปญัหาและความ
เป็นมาของหลกัสตูร 

5.0 5.0 0.50 0.00 

หลกัการของหลกัสตูร 5.0 5.0 0.50 0.00 
จดุมุง่หมายของ
หลกัสตูร 

5.0 5.0 0.50 0.00 

ระยะเวลาการฝึกอบรม 4.0 4.0 0.50 0.00 

เน้ือหา/กจิกรรม/สือ่
อุปกรณ์/ระยะเวลา 
   หน่วยที ่1 
   หน่วยที ่2 
   หน่วยที ่3 
   หน่วยที ่4 
   หน่วยที ่5 
   หน่วยที ่6 
   หน่วยที ่7 
   หน่วยที ่8 

 
 

4.75 
5.0 
4.5 
5.0 
5.0 
5.0 
5.0 
4.75 

 
 

4.75 
5.0 
4.5 
5.0 
5.0 
5.0 
5.0 
4.75 

 
 

0.50 
0.50 
0.50 
0.38 
0.13 
0.25 
0.13 
0.38 

 
 

0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 

การประเมนิผล 4.75 4.75 0.00 0.00 

    4.4 การประเมนิรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําแบบ
ผูใ้หบ้รกิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  

4.4.1 การประเมนิในระดบัผูท้รงคุณวฒุโิดยการ
สนทนากลุม่ 

(1) รปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานในประเดน็การนําไปใช้
และการบรรลุเป้าหมาย มคี่าความเหมาะสมอยู่ในระดบั
มาก ( X = 3.84) และมคี่าความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก 
( X = 3.97)  
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(2) คูม่อืฝึกอบรม ในประเดน็ความเหมาะสมของ
รปูเลม่ เน้ือหาสาระ และกจิกรรม ดงัแสดงในตารางที ่2 

ตารางท่ี 2 ความเหมาะสมของคูม่อืฝึกอบรม  

รายการ 
X  S.D ระดบั

ความ
เหมาะสม 

ความเหมาะสมของรปูเล่ม 3.80 0.45 มาก 
ความเหมาะสมของเน้ือหาสาระ 4.18 0.42 มาก 
   หน่วยที ่1 4.40 0.55 มาก 
   หน่วยที ่2 4.20 0.45 มาก 
   หน่วยที ่3 3.80 0.45 มาก 
   หน่วยที ่4 4.20 0.45 มาก 
   หน่วยที ่5 4.20 0.45 มาก 
   หน่วยที ่6 4.20 0.45 มาก 
   หน่วยที ่7 4.40 0.55 มาก 
   หน่วยที ่8 4.00 0.00 มาก 
ความเหมาะสมของกจิกรรม 3.98 0.39 มาก 
   หน่วยที ่1 3.80 0.45 มาก 
   หน่วยที ่2 3.80 0.45 มาก 
   หน่วยที ่3 4.20 0.45 มาก 
   หน่วยที ่4 4.00 0.00 มาก 
   หน่วยที ่5 3.80 0.45 มาก 
   หน่วยที ่6 4.20 0.45 มาก 
   หน่วยที ่7 3.80 0.45 มาก 
   หน่วยที ่8 4.20 0.45 มาก 

 4.4.2 การประเมนิประสทิธภิาพของรูปแบบ
ในการนํารปูแบบไปทดลองใชฝึ้กอบรม 

(1) ผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานทีเ่ขา้รบัการ
อบรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผู้นําแบบ            
ผูใ้หบ้รกิาร หลงัการอบรมสงูกว่าก่อนการอบรมอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

(2) ผู้บรหิารสถานศกึษาขัน้พื้นฐานที่เขา้รบัการ
อบรมมเีจตคติต่อความเป็นผู้นําแบบผู้ให้บริการหลงัการ
อบรมสูงกว่าก่อนการอบรมอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05  

(3) ผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานทีเ่ขา้รบัการ
อบรมมคีวามพงึพอใจในการดําเนินการฝึกอบรมอยู่ใน
ระดบัมากทีส่ดุ ( X = 4.70)  

(4) ผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานทีเ่ขา้รบัการ
อบรม จาํนวน 15 คน มพีฤตกิรรมตามคุณลกัษณะภาวะผูนํ้า
แบบผูใ้หบ้รกิาร ก่อนและหลงัการอบรม ดงัตารางที ่3 

ตารางท่ี 3 พฤตกิรรมของผูบ้รหิารก่อนและหลงัอบรม 

ดา้น 
ก่อน
อบรม 

แปลผล หลงั
อบรม 

แปลผล 

ความรกัอนับรสิทุธิ ์ 3.29 ปานกลาง 4.58 มากทีส่ดุ 
ความถ่อมตน 3.41 ปานกลาง 4.54 มากทีส่ดุ 
การใหคุ้ณคา่แก่ผูอ้ื่น 3.48 ปานกลาง 4.50 มากทีส่ดุ 
การมวีสิยัทศัน์ 3.83 มาก 4.47 มาก 
ความไวว้างใจ 3.41 ปานกลาง 4.51 มากทีส่ดุ 
การบรกิาร 3.41 ปานกลาง 4.52 มากทีส่ดุ 
การใหอ้าํนาจ 3.42 ปานกลาง 4.52 มากทีส่ดุ 

ภาพรวม 3.46 ปานกลาง 4.52 มากทีส่ดุ 

(5) ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของผูบ้รหิารสถานศกึษาที่
เขา้รบัการอบรม จาํนวน 75 คน มคีวามพงึพอใจใน
พฤตกิรรมตามคุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร 
ก่อนและหลงัการอบรม ดงัตารางที ่4 

ตารางท่ี 4 ความพงึพอใจของผูใ้ต้บงัคบับญัชาใน 
    พฤตกิรรมของผูบ้รหิารก่อนและหลงัอบรม 

ดา้น 
ก่อน
อบรม 

แปลผล หลงั
อบรม 

แปลผล 

ความรกัอนับรสิทุธิ ์ 3.39 ปานกลาง 4.40 มาก 
ความถ่อมตน 3.37 ปานกลาง 4.43 มาก 
การใหคุ้ณคา่แก่ผูอ้ื่น 3.27 ปานกลาง 4.20 มาก 
การมวีสิยัทศัน์ 4.10 มาก 4.28 มาก 
ความไวว้างใจ 3.24 ปานกลาง 4.33 มาก 
การบรกิาร 3.31 ปานกลาง 4.23 มาก 
การใหอ้าํนาจ 3.32 ปานกลาง 4.27 มาก 

ภาพรวม 3.43 ปานกลาง 4.31 มาก 
 
5.  อภิปรายผล 
    วตัถุประสงคก์ารวจิยัขอ้ที ่1 ศกึษาคุณลกัษณะภาวะ
ผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน   
    คุณลกัษณะภาวะผู้นําแบบผู้ให้บริการของผู้บริหาร
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ม ี7 ดา้น คอื 1) ดา้นความรกัอนั
บรสิทุธิ ์2) ดา้นความถ่อมตน 3) ดา้นการใหคุ้ณค่าแก่ผูอ้ื่น 
4) ดา้นการมวีสิยัทศัน์ 5) ดา้นความไวว้างใจ 6) ดา้นการ
บรกิาร และ 7) ดา้นการใหอ้ํานาจ ซึง่คุณลกัษณะดงักล่าว
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เป็นสิ่งที่จะช่วยให้ผู้บริหารเป็นที่รกัและศรทัธา เป็นที่
ยอมรบัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สามารถสรา้งบรรยากาศของ
ความร่วมมอืและการจูงใจให้บุคลากรมคีวามพงึพอใจใน
การทํางาน สอดคล้องกบั ผลการวจิยั ระดบัดุษฎีบณัฑติ
เรื่อง การพฒันารปูแบบความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของความ
เป็นผูบ้รหิารมอือาชพีในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน [5] ทีไ่ด้
สรุปความเป็นผู้บรหิารมอือาชพีว่าต้องมคีวามรกั ความ
ศรทัธาในวชิาชพี รบัผดิชอบ เอาใจใส่ดูแลและปฏบิตัติน
เป็นแบบอยา่งทีด่ที ัง้ทางกาย วาจา ใจ มวีสิยัทศัน์ทีช่ดัเจน
ในการทํางาน สามารถกําหนดทิศทาง การปฏิบัติงาน 
สรา้งแรงจูงใจในการทํางานร่วมกบัทมีงาน และสนับสนุน
ส่งเสริมการทํางานของทีมงาน จากรายงานการประชุม 
สมัมนาทางวชิาการเรื่อง ก้าวสู่ผู้บรหิารมอือาชพี [6] ได้
กล่าวถงึผูบ้รหิารโรงเรยีนว่าจะต้องเป็นผูบ้รหิารมอือาชพี 
มีการฝึกฝนตนเองด้านอุปนิสยัใจคอให้มีหัวใจในเรื่อง
บรกิาร การใหค้วามช่วยเหลอืผูอ้ื่น ใจกวา้ง เสยีสละ เหน็
ผูอ้ื่นมคีวามสาํคญั ใหก้ารช่วยเหลอืบรกิารผูอ้ื่นดว้ยความ
บรสิุทธิใ์จจะทาํใหผู้บ้รหิารไดร้บัการยอมรบัจากสมาชกิใน
กลุ่ม สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยั [7] ที่กล่าวไวว้่าผูบ้รหิาร
ควรให้คุณค่าแก่ผู้ตาม ห่วงใยในชวีติความเป็นอยู่ของผู้
ตามอยา่งแทจ้รงิโดยไมม่เีงือ่นไข อํานวยความสะดวกแก่ผู้
ตามผ่านการรับใช้และการให้บริการ อันจะก่อให้เกิด
สมัพนัธภาพทีด่รีะหวา่งบุคลากรในองคก์าร สง่ผลต่อความ
มปีระสทิธภิาพของทมีงานอนัจะนําไปสูค่วามมปีระสทิธผิล
ขององคก์าร 
    วตัถุประสงคก์ารวจิยัขอ้ที ่2 สรา้งรปูแบบการพฒันา
สร้างรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําแบบผู้ให้บรกิารของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
    รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําแบบผู้ให้บริการของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานมอีงค์ประกอบ 4 ส่วน 
ไดแ้ก่ ส่วนที่ 1 คุณลกัษณะภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานที่ต้องการพฒันา 
สว่นที ่2 แนวคดิ หลกัการกํากบัรปูแบบการพฒันาภาวะ
ผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
สว่นที ่3 กระบวนการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน และสว่นที ่4 การนํา
รูปแบบไปใช ้ซึ่งสอดคลอ้งกบั [8] ที่เสนอรูปแบบการ
พฒันาผู ้บร ิหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานเพื่อพฒันา

ประเทศ ประกอบดว้ย 4 สว่น คอื สว่นที ่1 คุณลกัษณะ
ทีพ่งึประสงคข์องผูบ้รหิารสถานศกึษาทีต่อ้งพฒันา สว่น
ที ่2 แนวคดิ หลกัการและวตัถุประสงคท์ัว่ไปของรปูแบบ 
สว่นที ่3 กระบวนการ พฒันาคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค ์
โดยมขี ัน้ตอนการพฒันา 4 ขัน้ คอื ขัน้การประเมนิเพื่อ
กําหนดคุณลักษณะที่ต้องการพัฒนา ขัน้เตรียมการ
พฒันาคุณลักษณะ ขัน้ดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะ 
และขัน้การประเมนิผลการพฒันาและการดาํเนินการ และ
สว่นที ่4 แนวทางการนํารปูแบบไปใช ้เงือ่นไขความสาํเรจ็
และตวัชีว้ดัความสาํเรจ็ของรปูแบบ 
    วตัถุประสงค์การวจิยัขอ้ที่ 3 ประเมนิรูปแบบการ
พฒันาสรา้งรปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าแบบผูใ้หบ้รกิาร
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
    รูปแบบการพฒันาสรา้งรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นํา
แบบผู้ให้บริการของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน
ได้ร ับการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่ามีความ
เหมาะสมและมคีวามเป็นไปได้ในการนําไปใช้และการ
บรรลุเป้าหมาย และจากการนําไปทดลองใช้ฝึกอบรม
ผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน จํานวน 15 คน มคีวาม
พึงพอใจในการฝึกอบรมอยู่ในระดับมากที่สุด โดย
รูปแบบการพัฒนาที่ผู้วิจ ัยสร้างขึ้นเป็นรูปแบบที่เน้น
กระบวนการพฒันาโดยการฝึกอบรมสอดคล้องกบั นัก
การศกึษา [9] ทีก่ลา่วถงึการเลอืกใชว้ธิกีารอบรม สาํหรบั
การเรยีนรูข้องผูใ้หญ่ไมใ่ช่การนัง่ฟงัการบรรยาย 3 หรอื 
4 ชัว่โมง การพฒันาผูเ้ขา้รบัการอบรมทีม่ปีระสทิธภิาพ
ต้องให้ผู้เข้ารบัการอบรมได้มีส่วนร่วม เช่น การแสดง
บทบาทสมมต ิการอภปิรายโดยใชก้รณีศกึษา การระดม
สมองเพื่อหาขอ้สรุปแนวทางการแก้ปญัหาในเรื่องที่ยก
ประเด็นขึ้นมา ซึ่งการจะเลือกวิธีการใดขึ้นอยู่กับ
วตัถุประสงค์ของการอบรมและความต้องการของผู้เข้า
ร ับการอบรมและรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําแบบผู้
ให้บริการยงัมุ่งเน้นการเรียนรู้สําหรบัผู้ใหญ่ เน่ืองจาก
ผู้บรหิารสถานศกึษาเป็นวยัผู้ใหญ่ ดงันัน้วธิกีารพฒันา
จะเน้นการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ การวิเคราะห์
กรณีศกึษา และเกมการบรหิาร วทิยากรทาํหน้าทีอ่ํานวย
ความสะดวกในการทํากิจกรรมเท่านัน้ การเรียนรู้จะ
เกดิขึน้กต็่อเมื่อสิง่ที่เรยีนรูม้คีวามหมายและมปีระโยชน์
ต่อการปฏิบัติงานของตนเองและองค์การ ตลอดจน
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สามารถตอบสนองความคาดหวงัของผูเ้ขา้รบัการพฒันา 
และการเรยีนรู้ที่ดจีะนําไปสู่เป้าหมายได้นัน้จําเป็นต้อง
อาศยัประสบการณ์เดมิและประสบการณ์ของผู้อื่นที่ได้
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ร่วมกนั นอกจากน้ีนักฝึกอบรมไทย 
[10] ไดก้ล่าวถงึลกัษณะการเรยีนรูข้องผูใ้หญ่วา่ ผูใ้หญ่มี
ประสบการณ์หลากหลายที่สามารถนํามาประยุกต์ใช้ได้
ในการพฒันา จะไม่สนใจเน้ือหามากๆ แต่จะแสวงหาสิง่
ที่มปีระโยชน์และมคีุณค่า การได้มสี่วนร่วมในกิจกรรม
การพฒันาที่มคีวามสมัพนัธ์เชื่อมโยงกบัสิง่ที่เคยรู้หรอื
เคยมปีระสบการณ์มาแลว้และการใหผู้ใ้หญ่ไดเ้รยีนรูด้ว้ย
ตนเองจากประสบการณ์ตรงจะทําให้การเรยีนรูแ้ละการ
ยอมรับของผู้ใหญ่บรรลุว ัตถุประสงค์ได้ง่าย การจัด
หลกัสูตรจงึต้องเน้นไปที่การให้ผู้เขา้รบัการพฒันาได้มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมและได้ลงมือในการปฏิบัติจริง
มากกวา่การบรรยาย 

 
6.  กิตติกรรมประกาศ 
    ผูว้จิยัขอขอบคุณผูเ้ชีย่วชาญในการใหข้อ้มลูในการ
สมัภาษณ์เชงิลกึ การตอบแบบสอบถาม ผูท้รงคณุวฒุทิี่
ไดป้ระเมนิรปูแบบการพฒันา วพิากษ์หลกัสตูร ประเมนิ
คูม่อืฝึกอบรม และใหข้อ้เสนอแนะ ผูบ้รหิารสถานศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน จงัหวดัฉะเชงิเทรา ทีไ่ดใ้หค้วามอนุเคราะห์
เป็นกลุม่ตวัอยา่งการทดลองใชร้ปูแบบในการฝึกอบรม 
และคณะครโูรงเรยีนวดัเขาดนิ 
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การออกแบบชดุส่ือประสมเพ่ือพฒันาทกัษะการปฏิบติั 
งานประดบัอญัมณีแบบไข่ปลา (สาํเรจ็รปู) สาํหรบัผูบ้กพรอ่งทางการได้ยิน 

 
ภาวนีิ  ภาวนนัทาพฒุิ1* พลัลภ  พริยิะสรุวงศ์2 และ ณมน  จรีงัสวุรรณ2     

 
บทคดัย่อ 

 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการศกึษาเพือ่การออกแบบและสรา้งชุดสือ่ประสมเพือ่พฒันาทกัษะการปฏบิตังิานประดบัอญัมณีแบบ
ไขป่ลา (สาํเรจ็รปู) สาํหรบัผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ  อนัประกอบดว้ย สือ่วดีทิศัน์ประกอบคาํบรรยายภาษามอืไทยและเสยีง
บรรยายภาษาไทย ตวัอย่างชิ้นงานสาํเรจ็ เอกสารประกอบการเรยีนการสอนไดแ้ก่ ใบความรู ้ใบงาน ใบประเมนิผล และ
ชิ้นงานสาํหรบัการฝึกปฏบิตั ิจากนัน้ นําไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่างซึ่งเป็นนักเรยีนในหลกัสตูรมธัยมศกึษาตอนปลาย  
สาขาวิชาเครื่องประดับอัญมณี โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดันครปฐม จํานวน 10 คน ที่ได้จากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) แลว้นําผลการทดลองทีไ่ดม้าทาํการวเิคราะหป์ระเมนิผลทกัษะปฏบิตัหิลงัการใชชุ้ดสือ่ประสมเพื่อ
พฒันาทกัษะการปฏบิตังิานประดบัอญัมณีแบบไขป่ลา (สาํเรจ็รปู) สาํหรบัผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ     
 ผลการวจิยัพบวา่  ผลการประเมนิทกัษะปฏบิตัขิองนกัเรยีนกลุ่มตวัอยา่งหลงัการใชชุ้ดสื่อประสมเพื่อพฒันาทกัษะการ
ปฏิบตังิานประดบัอญัมณีแบบไข่ปลา (สําเรจ็รูป) สําหรบัผู้บกพร่องทางการได้ยนิ  มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 78.34 ซึ่งสูงกว่า
สมมตฐิานทีต่ ัง้ไวส้ามารถพฒันาทกัษะการปฏบิตังิานประดบัอญัมณีแบบไขป่ลา (สาํเรจ็รปู) สาํหรบัผูบ้กพร่องทางการได้
ยนิได ้  

 
คาํสาํคญั: ชุดสือ่ประสม, ทกัษะการปฏบิตังิานประดบัอญัมณีแบบไขป่ลา (สาํเรจ็รปู) และผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ 
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Abstract 

 This research is to study a multimedia package design to develop ready made jewelry pavé setting skills 
for people with hearing impairment. consisted of: the video with hand interpretative explanation in Thai and 
sound explanation in Thai, samples of finished workpieces, learing and teaching documents comprised with 
knowledge sheets worksheets evaluation sheets and workpieces for practicing.  Then the experiment        
was taken with the sampling group of upper secondary level students in jewelry field, Soodsuksa 
Nakornpathom School by purposive sampling of 10 students. Consequently, took the result from the 
experiment to analyse and evaluate the students’ skills after practicing with a multimedia package design to 
develop ready made  jewelry pavé setting skills for people with hearing impairment. 
 The research found that evaluation result of the students skills after practicing with a multimedia package 
design to develop ready made jewelry pavé setting skills for people with searing impairment is the average of 
78.34, higher than the assumption. This is to conclude that this multimedia package designed could develop 
ready made jewelry pavé setting skills for people with hearing impairment. 
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1. บทนํา 
 การพฒันาเยาวชนใหม้คีวามรู ้ความสามารถ คุณธรรม 
จรยิธรรมและคุณลกัษณะทีส่งัคมและประเทศชาตติอ้งการ 
จาํเป็นตอ้งใชก้ารศกึษาเป็นเครื่องมอืสาํคญั และผูท้ีไ่ดร้บั
การพัฒนาจะมีส่วนช่วยให้อนาคตของประเทศชาติ
เจรญิกา้วหน้าได ้ดงันัน้การศกึษาถอืวา่เป็นปจัจยัทีส่าํคญั
ต่อคุณภาพชีวติ เพราะการศึกษามบีทบาทอย่างมากใน
การพฒันาบุคคลให้มีความรู้ ความคิด มีทักษะ ความ 
สามารถและมคีุณธรรมต่อการอยูร่ว่มกนัในสงัคม ซึง่สง่ผล
โดยตรงต่อการพฒันาประเทศ ดงัคําว่าประเทศสามารถ
พฒันาไดม้ากน้อยเพยีงใดขึน้อยูก่บัคุณภาพทางการศกึษา
ของประชากรในประเทศนัน้ ๆ และดว้ยความตระหนกัว่า
การทีเ่ดก็ เยาวชนและประชาชนอกีจํานวนไม่น้อยยงัขาด
โอกาสในทางการศึกษาด้วยเหตุทางความบกพร่องของ
รา่งกาย รฐับาลจงึไดม้กีารกําหนดนโยบายเกีย่วกบัการจดั
การศึกษาสําหรบัเยาวชนผู้บกพร่องในพระราชบญัญัติ
การศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 [1]  ในมาตราที1่0 วรรค
สองความว่า “เร่งพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนให้
เหมาะสมต่อความสามารถทางรา่งกาย สตปิญัญา และการ
เรยีนรู้ของผู้เรยีน โดยเฉพาะเด็กที่มคีวามบกพร่องทาง 
การเรยีนรู้ รวมทัง้เด็กที่มคีวามผดิปกติทางร่างกายและ
จติใจ” และยงัไดก้ําหนดใหปี้ พ.ศ. 2542 เป็นปีแห่งการ 
ศึกษาเพื่อผู้บกพร่อง โดยมีการเร่งขยายการให้บริการ
การศึกษากบัผู้บกพร่องที่ต้องการเรียนให้ได้เรยีน โดย
คํานึงถึงความเสมอภาคในโอกาสการเข้ารับบริการ
การศกึษาในรูปแบบที่หลากหลายตามความเหมาะสมกบั
สภาพของความบกพรอ่งเศรษฐกจิและสงัคม นอกจากน้ียงั
ส่งเสรมิให้หน่วยงานของรฐั เอกชน ชุมชนและครอบครวั  
มีส่วนร่วมในการจัดบริการการศึกษา พลานามัยและ
กิจกรรมนันทนาการสําหรบัผู้บกพร่องอย่างทัว่ถึงและมี
คุณภาพ                     
     กาญจนาภเิษกวทิยาลยั ช่างทองหลวง [2]  ซึ่งเป็น
สถาบนัการศึกษาด้านวิชาชีพ  จึงได้ดําเนินการศึกษา
รูปแบบและวธิกีารสอนวชิาชพีด้านเครื่องประดบัอญัมณี 
สําหรบัผู้บกพร่องทางการได้ยนิ และเตรยีมความพร้อม
ดา้นลา่มและสือ่ประกอบ เพือ่เตรยีมความพรอ้มในการเปิด
สอนวชิาชพีดา้นเครื่องประดบัอญัมณีใหแ้ก่กลุ่มเยาวชนผู้
บกพร่องทางการได้ยิน ซึ่งเป็นการขยายโอกาสในการ 

ศึกษาวิชาชีพให้แก่เยาวชนผู้ด้อยโอกาส ให้เป็นผู้ที่มี
ความรู ้ความสามารถในงานอาชพีสามารถดํารงชวีติอยูใ่น
สงัคมได้อย่างมีศกัดิศ์รีและมีคุณภาพชีวิตเช่นคนปกติ
ทัว่ไป ในการดําเนินงานเบื้องต้นระหว่างเดอืนเมษายน - 
พฤษภาคม 2549 เป็นการทดลองจดัการเรยีนการสอนเพื่อ
วิเคราะห์ศักยภาพด้านการเรียนรู้และปฏิบัติงานเชิง
ช่างฝีมอืโดยกลุ่มทดลองเป็นนักเรยีนนักศกึษาที่มคีวาม
บกพร่องทางการได้ยินจากโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัด
นครปฐมและวทิยาลยัราชสุดามหาวทิยาลยัมหดิล ผลการ
ทดลองสรุปว่า นักเรยีนนักศกึษากลุ่มดงักล่าวมศีกัยภาพ
ในการเรียนรู้และปฏิบัติงานเชิงช่างฝีมือด้านเครื่อง 
ประดับอัญมณีได้ในระดับหน่ึง และจากการสังเกต
พฤตกิรรมสรปุวา่ ผูเ้รยีนสามารถพฒันาทกัษะฝีมอืไดห้าก
มีการจัดการเรียนการสอนและฝึกทักษะปฏิบัติใน
ระยะเวลาทีเ่หมาะสม มคีรฝึูกทีม่คีวามรู ้ความสามารถและ
เข้าใจพฤติกรรมการเรยีนรู้ของนักเรยีน มเีครื่องมอืและ
อุปกรณ์การฝึกที่ครบสมบูรณ์และที่สาํคญัอย่างยิง่คอื สื่อ
ประกอบที่ดีจะช่วยสร้างความรู้ความเข้าใจได้ชดัเจนได้
มากยิ่งขึ้นเพราะพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้บกพร่อง
ทางการไดย้นิเกดิจากการมองเหน็หรอืเป็นการรบัรูเ้รยีนรู้
ทางตา [3]   

จากการดําเนินงานเบื้องต้นกาญจนาภเิษกวทิยาลยั  
ชา่งทองหลวง [4] ไดนํ้ามาเป็นแนวทางในการจดัการศกึษา
หลกัสตูรระยะสัน้ (15 เดอืน) สาขางานเครื่องประดบัอญั
มณี สําหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน (หูตึง-หูหนวก) 
ระหวา่งเดอืนพฤษภาคม 2550 - สงิหาคม 2551 โดยรบั
สมคัรนักเรยีนบกพร่องทางการได้ยนิที่สําเร็จการศึกษา
ระดบัมธัยมศกึษาปีที ่3 และมธัยมศกึษาปีที ่6 จาก 22 
จงัหวดั ซึ่งผ่านการคดัเลอืกรวม 29 คน ขึน้ทะเบยีนเป็น
นกัเรยีนโรงเรยีนโสตศกึษาจงัหวดันครปฐม สาํหรบัการจดั
ปจัจัยเสริมการเรียนรู้ด้านความพร้อมของครูฝึก ล่าม
ภาษามอื เครื่องมอื อุปกรณ์และวสัดุ รวมถึงสื่อประกอบ 
การเรยีนรู ้วทิยาลยัไดใ้หค้วามสําคญัในการเตรยีมความ
พร้อมเหล่าน้ีและได้ร ับการสนับสนุนงบประมาณจาก
สมาคมผูค้า้อญัมณีไทยและเครื่องประดบัทาํใหก้ารจดัการ
ดงักล่าวเป็นไปไดด้ว้ยด ีและมกีารทํางานร่วมกนัระหว่าง
คณะครูวชิาชพีด้านงานช่างทอง  และคณะล่ามภาษามอื
ไทยส่งผลให้การจดัการเรยีนการสอนดําเนินการได้ตาม
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หลกัสตูร  แต่ในฐานะทีผู่ว้จิยัมสีว่นรว่มในการทาํหน้าทีค่รู
ผู้ช่วยสอนได้สงัเกตและประเมนิผลภาพรวมความพร้อม
ของปจัจยัเสรมิการเรยีนรูด้งักล่าวขา้งต้นสรุปว่า สมควร
พิจารณาให้ความสําคัญในการออกแบบปรับปรุงและ
พฒันาสื่อประกอบการเรียนรู้สําหรบันักเรียนบกพร่อง
ทางการได้ยินให้มีความสมบูรณ์และเหมาะสมกับกลุ่ม
นักเรียนดังกล่าวอย่างมากที่สุด เน่ืองจากผู้บกพร่อง
ทางการไดย้นิมกัมปีญัหาเกี่ยวกบัเรื่องการสื่อสารซึ่งต้อง
ใชก้ารรบัรูท้างตาในการรบัขอ้มลูต่าง ๆ  และสือ่ทีผู่บ้กพรอ่ง
ทางการไดย้นิรบัรูไ้ดด้คีวรจะเป็นสือ่ทีม่ภีาพ คาํบรรยายที่
เข้าใจง่าย กะทัดรัด ภาษามือบรรยายประกอบภาพ 
เอกสารประกอบการเรยีนการสอน ตวัอย่างชิ้นงานสําเรจ็
และตวัอย่างลําดบัขัน้ตอนการทํางาน โดยการสรา้งชุดสื่อ
ควรเป็นไปตามหลกัการ วธิกีารและเทคนิคการผลติสือ่เพื่อ
การเรยีนการสอนผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ   

จากความเป็นมาและความสาํคญัของปญัหาดงักล่าว
มาขา้งตน้ ผูว้จิยัจงึมแีนวคดิในการออกแบบชุดสื่อประสม
เพือ่พฒันาทกัษะการปฏบิตังิานประดบัอญัมณีแบบไขป่ลา 
(สําเรจ็รูป) สําหรบัผู้บกพร่องทางการได้ยนิ ซึ่งมเีน้ือหา
ความรู้และการฝึกปฏิบตัิการประดบัอญัมณีแบบไข่ปลา 
ด้วยว่าการประดบัอญัมณีรูปแบบน้ีเป็นพื้นฐานของการ
ประดบัอญัมณีในรปูแบบอื่น ๆ ซึง่ผูเ้รยีนสามารถนําความรู ้
ความเขา้ใจ และทกัษะในการปฏบิตัไิปประยุกต์ใชต้่อยอด
ในการเรยีนรู ้การฝึก และการประกอบอาชพีต่อไปได ้และ
เน่ืองจากสื่อประกอบการสอนของผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ
ในปจัจุบนัยงัคงมจีํานวนน้อยและยิง่เป็นทางด้านทกัษะ
การประกอบวชิาชพียิง่แทบไม่มอียู่เลย โดยทัว่ไปทีม่จีะมี
เพยีงแค่ภาพ 2 มติปิระกอบตวัอกัษร ทาํใหก้ารสอนตอ้ง
อาศยัการใชภ้าษามอือธบิายประกอบการสอน ซึ่งถ้าไม่มี
ความเขา้ใจในรายวชิานัน้ ๆ  กจ็ะทาํใหก้ารสือ่สารออกมา
ไมถ่กูตอ้งและไมช่ดัเจน  

ดงันัน้ ผู้วจิยัจงึเหน็ความสําคญัในเรื่องดงักล่าวและ
เพื่อเป็นการสง่เสรมิการนําความรู ้ความเขา้ใจ และทกัษะ
ทีไ่ดเ้รยีนมาไปประกอบวชิาชพีได ้ ผูว้จิยัจงึไดศ้กึษาการ
ออกแบบชุดสื่อประสมเพื่อพฒันาทกัษะการปฏิบตัิงาน
ประดบัอญัมณีแบบไข่ปลา (สําเรจ็รูป) สาํหรบัผู้บกพร่อง
ทางการได้ยิน ประกอบด้วยสื่อ วีดิทัศน์ประกอบคํา
บรรยายภาษามือไทยและเสียงบรรยายภาษาไทย, 

ตวัอยา่งชิน้งานสาํเรจ็แหวนเงนิประดบัอญัมณีแบบไขป่ลา, 
เอกสารประกอบการเรยีนการสอนไดแ้ก่ ใบความรู ้(เน้ือหา) 
ใบงาน และชิ้นงานสําหรบัการฝึกปฏิบตั ิเพื่อให้มกีารสื่อ
ความหมายได้อย่างถูกต้อง ชดัเจนและสามารถพฒันา
ทกัษะปฏิบตัิงานประดบัอญัมณีแบบไข่ปลา (สําเร็จรูป) 
สาํหรบัผูบ้กพร่องทางการไดย้นิได ้นอกจากนัน้ยงัสามารถ
ใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาสื่อสาํหรบัผูบ้กพร่องทางการ
ได้ยินในรูปแบบของสื่อประสมเพื่อการจดัการเรียนการ
สอนสาํหรบัผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิในอนาคตต่อไป      

 
2.  วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

2.1 เพื่อออกแบบชุดสือ่ประสมเพื่อการพฒันาทกัษะ
การปฏิบตัิงานประดบัอญัมณีแบบไข่ปลา (สําเร็จรูป) 
สาํหรบัผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ 

2.2 เพื่อประเมนิทกัษะปฏบิตัหิลงัจากใชชุ้ดสื่อประสม
เพื่อพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานประดับอัญมณีแบบ 
ไขป่ลา (สาํเรจ็รปู) สาํหรบัผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ 
 
3.  สมมติฐานการวิจยั 
    ทกัษะปฏบิตัหิลงัจากใชชุ้ดสื่อประสมเพื่อพฒันาทกัษะ
การปฏิบัติงานประดับอัญมณีแบบไข่ปลา (สําเร็จรูป) 
สาํหรบัผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ มคี่าเฉลีย่ทกัษะปฏบิตัไิม่
ตํ่ากวา่รอ้ยละ 75 
 
4.  ขอบเขตของการวิจยั 
     4.1 การศึกษาวิจัยครัง้น้ีเป็นการออกแบบชุดสื่อ
ประสมเพื่อพฒันาทกัษะการปฏิบตัิงานประดบัอญัมณี
แบบไข่ปลา (สาํเรจ็รูป) สาํหรบัผูบ้กพร่องทางการไดย้นิ 
ซึ่งเป็นหน่ึงในรายวิชางานประดบัอญัมณีประเภทวิชา
ศลิปกรรม สาขาวชิาศลิปกรรม ตามหลกัสตูรวชิาชพีระยะ
สัน้ พุทธศกัราช 2550 กลุ่มงานประดบัอญัมณี สาํหรบัผู้
บกพร่องทางการได้ยนิ (หูตงึ-หูหนวก) และบุคคลทัว่ไป 
กาญจนาภเิษกวทิยาลยั ชา่งทองหลวง [5]   โดยเน้ือหาใน
ชุดสื่อประสมเป็นเน้ือหาเกี่ยวกบังานประดบัอญัมณีแบบ
ไขป่ลา (สาํเรจ็รปู) แบ่งออกเป็น 3 หน่วย ไดแ้ก่ หน่วยที ่
1 เรื่องการประดบัอญัมณีรปูแบบต่าง ๆ หน่วยที ่2 เรื่อง
เครื่องมอื วสัดุ อุปกรณ์ หน่วยที่ 3 เรื่องการประดบัอญั
มณีแหวนเงนิแบบไขป่ลา (สาํเรจ็รปู)    
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 4.2 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั 
4.2.1 ประชากร (Population) คอื นกัเรยีน 

บกพรอ่งทางการไดย้นิในหลกัสตูรมธัยมศกึษาตอนปลาย 
โรงเรยีนโสตศกึษาจงัหวดันครปฐมในปีการศกึษา 2554 
จาํนวน 80 คน 

4.2.2 กลุ่มตวัอยา่ง (Sample) คอื กลุ่มทีใ่ชใ้นการ
ทดลองจดัการเรยีนการสอนด้วยชุดสื่อประสมเพื่อพฒันา
ทักษะการปฏิบัติ งานประดับอัญมณีแบบไข่ปลา 
(สําเรจ็รูป) สําหรบัผู้บกพร่องทางการได้ยนิ วธิกีารเลอืก
กลุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จาํนวน 
10 คน  

4.2.3 ขอ้ตกลงในเบื้องต้น คอื การวจิยัครัง้น้ีไม่
คํานึงถึงตัวแปร ได้แก่ อายุ เพศ ประเภทของความ
พกิาร ระดบัการได้ยิน ระดบัการศึกษาและสาขาวิชา
เรยีน เน่ืองจากผูว้จิยัได้มกีารควบคุมตวัแปรโดยไม่ได้
เจาะจงแยกประเภทของตวัแปรโดยอาศยัหลกัในการ
กาํหนดกลุม่ตวัอยา่งคอื 

4.2.3.1 ใหก้ลุ่มตวัอย่างมกีารคละกนัของ
เพศทัง้ 2 เพศ อยูร่วมกนั (เพศชายและเพศหญงิ) 

4.2.3.2 ใชก้ลุ่มตวัอย่างทีม่อีายุอยู่ในช่วง
อายเุดยีวกนั ซึง่เป็นชว่งกลุม่วยัรุน่ตอนปลาย 

4.2.3.3 ประเภทของความพกิารกําหนดให้
กลุม่ตวัอยา่งมคีวามพกิารดา้นความบกพรอ่งทางการได้
ยนิไมม่คีวามพกิารซํ้าซอ้น 

4.2.3.4 ระดบัความบกพร่องทางการได้ยิน
ของกลุม่ตวัอยา่งตัง้แต่ 91 เดซเิบลขึน้ไป (ระดบัหหูนวก) 

4.2.3.5 ระดบัการศกึษาของกลุ่มตวัอย่าง
เป็นระดับการศึกษาเดียวกันคือ ระดับมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย 

4.2.3.6 สาขาวิชาเรียนของกลุ่มตัวอย่าง
เป็นสาขาเดยีวกนัคอื สาขาวชิาเครือ่งประดบัอญัมณี 

4.3 ตวัแปรทีใ่ชใ้นการศกึษา ไดแ้ก่ 
4.3.1 ตวัแปรอสิระหรอืตวัแปรต้น คอื การเรยีน

ด้วยชุดสื่อประสมเพื่อพัฒนาทักษะการปฏิบัติงาน
ประดบัอญัมณีแบบไขป่ลา(สาํเรจ็รปู) สาํหรบัผูบ้กพรอ่ง
ทางการไดย้นิ  

4.3.2 ตวัแปรตาม คอื ทกัษะปฏบิตัหิลงัจากใชชุ้ด
สือ่ประสมเพื่อพฒันาทกัษะการปฏบิตังิานประดบัอญัมณี
แบบไขป่ลา (สาํเรจ็รปู) สาํหรบัผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ 

4.4 ระยะเวลาที่ใชใ้นการทดลอง คอื ภาคฤดูรอ้นปี
การศกึษา 2554 
 
5.  วิธีการดาํเนินการวิจยั 
    การวิจัยครัง้น้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลองโดยใช้แบบ
แผนการทดลองแบบกลุ่มเดยีวและทําการฝึกทกัษะปฏบิตัิ
ด้วยชิ้นงานจริงโดยมีรายละเอียดในการดําเนินการ
ดงัต่อไปน้ี       
     5.1 ผู้วจิยัชี้แจงวตัถุประสงค์และชี้แจงรายละเอยีดใน
การใช้ชุดสื่อประสมเพื่อพัฒนาทักษะการปฏิบัติงาน
ประดบัอญัมณีแบบไข่ปลา (สําเรจ็รูป) สาํหรบัผู้บกพร่อง
ทางการได้ยินแก่ กลุ่มตวัอย่างคือ นักเรยีนในหลกัสูตร
มธัยมศึกษาตอนปลาย สาขาวิชาเครื่องประดบัอัญมณี 
โรงเรยีนโสตศกึษาจงัหวดันครปฐม ในปีการศกึษา 2554 
จํานวน 10 คน โดยผ่านล่ามภาษามอืไทยเป็นผู้แปลจาก
ภาษาไทยเป็นภาษามอืไทย 
     5.2 เริม่ทําการทดลองในหน่วยที่ 1 การประดบัอญั
มณีรปูแบบต่าง ๆ  โดยการแจกเอกสารประกอบการ
เรยีนการสอนจํานวน 3 แผ่น และให้นักเรยีนบกพร่อง
ทางการได้ยนิได้ศึกษาเอกสารประกอบการเรยีนการ
สอนเป็นเวลา 10 นาท ีจากนัน้ทําการเปิดสือ่วดีทิศัน์ใน
หน่วยที ่1  
     5.3 นักเรยีนบกพร่องทางการได้ยนิทําการเรยีนด้วย
สื่อวีดิทัศน์หน่วยที่ 1 เรื่องการประดับอัญมณีรูปแบบ 
ต่าง ๆ ดว้ยระยะเวลา 1.54 นาท ีจาํนวน 2 รอบ เพื่อเป็น
การทบทวนความเขา้ใจ 
 5.4 เริม่ทําการทดลองในหน่วยที่ 2 เครื่องมอื วสัดุ 
อุปกรณ์ โดยการแจกเอกสารประกอบการเรยีนการสอน
จํานวน 7 แผ่น และให้นักเรยีนบกพร่องทางการได้ยนิ
ไดศ้กึษาเอกสารประกอบการเรยีนการสอนเป็นเวลา 20 
นาท ีจากนัน้ทาํการเปิดสือ่วดีทิศัน์ในหน่วยที ่2             
 5.5 นักเรยีนบกพร่องทางการได้ยนิทําการเรยีนด้วย
สื่อวดีทิศัน์หน่วยที่ 2 เรื่องเครื่องมอื วสัดุ อุปกรณ์ ด้วย
ระยะเวลา 5.41 นาที จํานวน 1 รอบ และทําการเปิดสื่อ 
วีดิทัศน์อีก 1 รอบโดยเปิดแนะนําชื่อเครื่องมือ วัสดุ 
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อุปกรณ์ที่ละลําดับเมื่อจบในแต่ละลําดับก็ให้นักเรียน
บกพร่องทางการได้ยินหยิบจบัเครื่องมือ วสัดุ อุปกรณ์
ชนิดนัน้ ๆ  ขึน้มาเพื่อเป็นการทบทวนและทําความรูจ้กั
เครือ่งมอื วสัดุ อุปกรณ์ในแต่ละชนิด  
    5.6 เริม่ทําการทดลองในหน่วยที่ 3 การประดบัอญั
มณีแหวนเงินแบบไข่ปลา (สําเร็จรูป) โดยการแจก
เอกสารประกอบการเรยีนการสอนจํานวน 5 แผ่น และ
ให้นักเรียนบกพร่องทางการได้ยินได้ศึกษาเอกสาร
ประกอบการเรยีนการสอนเป็นเวลา 20 นาท ีจากนัน้ทาํ
การเปิดสือ่วดีทิศัน์ในหน่วยที ่3     
     5.7 นกัเรยีนบกพรอ่งทางการไดย้นิทาํการเรยีนดว้ย
สื่อวดีทิศัน์หน่วยที่ 3 เรื่องการประดบัอญัมณีแหวนเงนิ
แบบไข่ปลา (สําเร็จรูป) ด้วยระยะเวลา 14.04 นาท ี
จาํนวน 1 รอบ และทาํการเปิดสือ่วดีทิศัน์อกี 1 รอบโดย
เปิดทลีะลําดบัขัน้ตอนเมื่อจบในแต่ละลาํดบัขัน้ตอนกใ็ห้
นักเรยีนบกพร่องทางการได้ยนิสอบถามขอ้สงสยัโดย
ผ่านทางล่ามภาษามอืไทย เพื่อเป็นการทบทวนและทํา
ความเขา้ใจก่อนลงมอืปฏบิตั ิ  
     5.8 กลุ่มตวัอย่างทําการฝึกทกัษะปฏบิตัชิิน้งานจรงิ 
โดยการแจกเอกสารประกอบการเรียนการสอนคือ     
ใบงาน ตวัอย่างชิน้งานทีเ่สรจ็สมบรูณ์ ถูกตอ้ง สวยงาม 
โดยแบ่งกลุ่มการดอูอกเป็น 2 กลุ่ม ๆ ละ 5 คน โดยใช้
ระยะเวลาทําการศึกษา 10 นาที จากนัน้ทําการแจก
ชิ้นงานที่จะทําการฝึกทกัษะปฏิบตัิ คอื ตวัเรอืนแหวน
เงนิประดบัอญัมณีแบบไขป่ลา (สาํเรจ็รปู) จาํนวน 1 วง 
และพลอยสงัเคราะหจ์ํานวน 9 เมด็ ในแต่ละคน โดยใน
การฝึกปฏบิตัชิิน้งานจรงินัน้จะมกีารเปิดสื่อวดีทิศัน์ทลีะ
ลําดบัขัน้ตอนเมื่อจบในแต่ละขัน้ตอนก็จะหยุดการฉาย
สื่อวดีทิศัน์แลว้ใหน้ักเรยีนบกพร่องทางการไดย้นิลงมอื
ฝึกทกัษะปฏบิตัทิําเช่นน้ีจนชิน้งานแหวนเงนิประดบัอญั
มณีแบบไข่ปลา (สําเรจ็รูป) เสรจ็สิ้นสมบูรณ์ สวยงาม
โดยใชร้ะยะเวลารวมทัง้สิน้ 3 ชัว่โมง 30 นาท ี
 5.9 เมื่อกระบวนการทดลองสิ้นสุดลง ผู้วจิยัสอบถาม
ความคิดเห็นกับกลุ่มตวัอย่าง คือ นักเรียนในหลกัสูตร
มธัยมศึกษาตอนปลาย สาขาวิชาเครื่องประดบัอัญมณี 
โรงเรยีนโสตศึกษาจงัหวดันครปฐมในปีการศกึษา 2554 
จํานวน 10 คน โดยผ่านล่ามภาษามอืไทยเป็นผู้แปลจาก
ภาษาไทยเป็นภาษามอืไทยในเรื่องของชุดสื่อประสมเพื่อ

พฒันาทกัษะการปฏิบตัิงานประดบัอัญมณีแบบไข่ปลา 
(สาํเรจ็รปู) สาํหรบัผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ   
 5.10 เมือ่ทาํการเกบ็ขอ้มลูเกีย่วกบัความคดิเหน็ของ
กลุ่มตวัอย่างเรยีบรอ้ยแลว้ ผูว้จิยัตรวจสอบชิน้งานทีไ่ด้
จากการทดลองเพื่อประเมนิทกัษะปฏบิตัหิลงัจากใชชุ้ด
สื่อประสมเพื่อพฒันาทกัษะการปฏิบตัิงานประดบัอญั
มณีแบบไข่ปลา (สําเรจ็รูป) สําหรบัผู้บกพร่องทางการ
ไดย้นิแลว้นําไปวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ประเมนิทกัษะปฏบิตั ิ
    
6.  สรปุผลการวิจยั   
 ชุดสื่อประสมเพื่อพัฒนาทักษะการปฏิบัติงาน
ประดับอัญมณีแบบไข่ปลา  (สํา เร็จรูป )  สําหรับผู้
บกพร่องทางการได้ยนิ มคี่าเฉลี่ยทกัษะปฏิบตัิเท่ากบั 
78.34 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตัง้สมมตฐิานไวค้อืรอ้ยละ 75 
สามารถพฒันาทกัษะการปฏบิตังิานประดบัอญัมณีแบบ
ไขป่ลา (สาํเรจ็รปู) สาํหรบั ผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิได ้  
  
7.  อภิปรายผล 
 7.1 การวจิยัการออกแบบชุดสื่อประสมเพื่อพฒันา
ทักษะการปฏิบัติงานประดับอัญมณีแบบไข่ปลา 
(สําเรจ็รูป) สาํหรบัผู้บกพร่องทางการได้ยนิ ผู้วจิยัได้ใช้
ทฤษฎแีละหลกัการวเิคราะหง์าน (Task Analysis) นํามา
ประยกุตใ์นการวเิคราะหเ์พือ่ใหไ้ดห้วัขอ้ยอ่ย แลว้จงึนําไป
กําหนดวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมเพื่อให้ได้เน้ือหาที่
ถูกต้องตรงกบัความต้องการ และสอดคล้องกบัวถิีชีวติ
ของผู้บกพร่องทางการได้ยิน และได้ผ่านกระบวนการ
ออกแบบและสร้างชุดสื่อประสมเพื่อพฒันาทักษะการ
ปฏบิตังิานประดบัอญัมณีแบบไขป่ลา (สาํเรจ็รปู) สาํหรบั
ผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ โดยมกีารทาํงานรว่มกนักบัคณะ
ครวูชิาชพีดา้นงานช่างทอง คณะล่ามภาษามอืไทย และผู้
บกพร่องทางการได้ยนิ โดยผู้วจิยัจะให้ความสําคญักบั
ความคดิเหน็ของผูบ้กพร่องทางการไดย้นิและล่ามภาษา
มือไทยเป็นหลกั  เพราะผู้บกพร่องทางการได้ยินจะมี
ความเขา้ใจในผู้บกพร่องทางการได้ยนิด้วยกนัมากกว่า
คนที่มีการได้ยิน ส่วนครูวิชาชีพด้านงานช่างทองจะมี
ความเข้าใจในด้านเน้ือหาของวิชาเรียน เมื่อนําความรู ้ 
ขอ้คดิเหน็ต่าง ๆ  มาผนวกกนัทาํใหไ้ดชุ้ดสือ่ประสมทีม่ี
เน้ือหาถูกตอ้งตรงกบัความตอ้งการ และสอดคลอ้งกบัวถิี
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ชีวิตของผู้บกพร่องทางการได้ยิน ซึ่งสอดคล้องกับคํา
กล่าวของ จติประภาและคณะ [6] ทีว่่า “...คนที่มกีารได้
ยนิไม่สามารถสื่อความเข้าใจแก่คนหูหนวกได้ดีเท่ากบั
การสร้างและนําเสนอสื่อจากคนหูหนวกด้วยกันเอง 
เน่ืองจากคนหหูนวกมวีธิกีารคดิทีแ่ตกต่างจากคนทีม่กีาร
ได้ยนิ จงึควรให้คนหูหนวกเป็นผู้จดัทําบท เป็นผู้แสดง 
และมสี่วนร่วมในการกํากบัการแสดง เพื่อให้สามารถสื่อ
เน้ือหาที่ต้องการนําเสนอได้สมบูรณ์ แต่อย่างไรก็ตาม
หากทมีงานในการผลติสื่อ มทีัง้บุคคลที่มกีารได้ยนิและ
คนหูหนวก ควรมลี่ามภาษามอืไทยที่มคีวามชํานาญเขา้
ร่วมเป็นทมีงานด้วย เพื่อเป็นสื่อกลางในการสื่อสารและ
เพื่อให้มัน่ใจว่าทมีงานสามารถสื่อสารกนัได้เขา้ใจอย่าง
ลกึซึ้ง เน่ืองจากคนหูหนวกไม่สามารถสื่อสารดว้ยวธิกีาร
เขยีนหรอืวธิกีารพดูไดอ้ยา่งสมบรูณ์...”    
 7.2 ผลการประเมนิทกัษะปฏิบตัิของกลุ่มตวัอย่าง
หลงัจากเรยีนรูด้้วยชุดสื่อประสมเพื่อพฒันาทกัษะการ
ปฏิบัติงานประดับอัญมณีแบบไข่ปลา (สําเร็จรูป ) 
สําหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน ได้ค่าเฉลี่ยทักษะ
ปฏบิตัเิท่ากบั 78.34 ซึ่งสงูกว่าเกณฑ์สมมตฐิานที่ตัง้ไว้
ร้อยละ 75 เน่ืองจากชุดสื่อประสมที่สร้างขึ้นมีการ
วเิคราะห์แยกย่อยเน้ือหา จดัเรยีงลําดบัของความรูแ้ละ
ทกัษะ การจดัทําเอกสารประกอบการเรยีนการสอนที่
สอดคลอ้งกบัเน้ือหา วตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรมโดยให้
ผู้เรยีนรู้จกังานประดบัอญัมณีว่ามกีี่รูปแบบ และแต่ละ
รปูแบบมหีน้าตา  ลกัษณะอย่างไร  จากนัน้เรยีนรูเ้รื่อง
เครื่องมอื วสัดุ อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นงานประดบัอญัมณี  และ
สาธติวธิกีารปฏิบตัิงานโดยให้ผู้เรยีนดูผ่านสื่อวดีทิศัน์
ภาพเคลื่อนไหวประกอบคําบรรยายภาษามอืไทยเสยีง
บรรยายภาษาไทย และภาพน่ิงสรุปใจความสําคญัของ
เน้ือหานัน้ๆ ทาํใหผู้เ้รยีนเกดิความเขา้ใจในขัน้ตอนการ
ปฏบิตังิานยิง่ขึน้ สอดคลอ้งกบัคํากล่าวของ ศรยีา อ้าง
ถงึใน มานะ [7] ทีว่า่ “...สือ่จะเป็นตวัช่วยในการสอนให้
ดาํเนินไปดว้ยความสะดวกขึน้...” 
 7.3 สาํหรบัระยะเวลาในการเรยีนดว้ยชุดสือ่ประสมเพื่อ
พฒันาทกัษะการปฏบิตังิานประดบัอญัมณีแบบ   ไข่ปลา 
(สําเรจ็รูป) สาํหรบัผูบ้กพร่องทางการได้ยนิอยู่ระหว่าง 3 
ชัว่โมง 30 นาท ี ซึง่ในตอนแรกผูว้จิยัไดป้ระมาณเวลาทีใ่ช้
ในการทดลองคอื 5 ชัว่โมง สาเหตุที่กลุ่มตวัอย่างใช้เวลา

น้อยกวา่ทีค่าดการณ์ไว ้เน่ืองมาจากกลุ่มตวัอยา่งมคีวามรู้
พื้นฐานในเน้ือหาเกี่ยวกบัเรื่อง เครื่องมอื  วสัดุ อุปกรณ์ 
บา้งแลว้จงึทาํใหใ้ชเ้วลาน้อยกว่าทีค่าดการณ์ไว ้ซึ่งในการ
จดัการเรยีนการสอนปกตจิะใชเ้วลาไม่ตํ่ากวา่ 5 ชัว่โมง จงึ
จะสรปุทบทวน  ทาํความเขา้ใจ  และสามารถปฏบิตังิานได้
ตามที่กําหนดไว้  และยงัต้องมกีารสาธิตการปฏิบตัิงาน
จรงิใหแ้ก่นกัเรยีนเฉลีย่ประมาณ 3-5 ครัง้ต่อ 1 ชิน้งานเพื่อ
สาธติขัน้ตอนการปฏิบตัิงานให้ดูเป็นตวัอย่าง แต่เมื่อนํา
ชุดสื่อประสมไปใช้พบว่าชุดสื่อประสมน้ีช่วยในเรื่อง
ระยะเวลาในการจดัการเรยีนการสอนและสามารถเปิดฉาย
ซํ้าได้โดยไม่ต้องสาธิตการปฏิบตัิด้วยชิ้นงานจริงทําให้
ประหยดัเรื่องของระยะเวลาและงบประมาณค่าใช้จ่ายใน
การจดัการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับการวิจยัของ 
กษมศรยุทธ [8] ที่ได้ทําการศกึษาวจิยัเพื่อพฒันาชุด
บทเรียนมัลติมีเดีย สําหรับการสอนคนหูหนวก เรื่อง 
สุภาษิตและคําพังเพยไทย และของมานะ [7] ที่ได้
ทาํการศกึษาวจิยัเพือ่การพฒันาชุดบทเรยีนมลัตมิเีดยีเพื่อ
การสอนคนหูหนวก  เรื่องพุทธประวตั ิพบวา่สือ่ทีส่รา้งขึน้
สามารถช่วยลดระยะเวลาในการจดัการเรยีนการสอนให้
น้อยลงจากการเรยีนการสอนในชัน้เรยีนปกตปิระมาณ  4-
5  เทา่  
 7.4 สําหรับชุดสื่ อประสมเพื่ อพัฒนาทักษะการ
ปฏบิตังิานประดบัอญัมณีแบบไขป่ลา (สาํเรจ็รปู)  สาํหรบั
ผู้บกพร่องทางการได้ยิน ประกอบด้วยสื่อวีดิทัศน์ที่มี
ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหวแสดงขัน้ตอนการปฏิบัติงาน  
ภาพเคลื่อนไหวภาษามือไทยประกอบเสียงบรรยาย
ภาษาไทยโดยมคีวามรว่มมอืกนัระหวา่งผูท้ีม่กีารไดย้นิกบั
ผู้บกพร่องทางการได้ยิน  ตัวอักษรบรรยายใต้ภาพ  
ตวัอยา่งชิน้งานสาํเรจ็แหวนเงนิประดบัอญัมณีแบบไขป่ลา
จาํนวน 2 วง เอกสารประกอบการเรยีนการสอน ไดแ้ก่  ใบ
ความรู้ (เน้ือหา) เรื่องความรู้เกี่ยวกบัการประดบัอญัมณี
รปูแบบต่าง ๆ  จาํนวน 3  หน้า ความรูเ้กีย่วกบัเครื่องมอื 
วสัดุ อุปกรณ์ จาํนวน 7 หน้า ความรูเ้กี่ยวกบัการประดบั 
อญัมณีแบบไขป่ลา (สาํเรจ็รปู) จาํนวน 5 หน้า ใบงานการ
ประดบัอญัมณีแหวนเงนิแบบไขป่ลา (สาํเรจ็รปู) จํานวน 1 
หน้าและชิ้นงานสําหรบัการฝึกปฏิบตัิ ได้แก่ แหวนเงิน
จาํนวน 10 วง พลอยกลมสงัเคราะหจ์าํนวน 90 เมด็ ซึง่ชุด
สื่อประสมน้ีมเีน้ือหาสอดคล้องตรงตามวตัถุประสงค์เชิง
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พฤติกรรม เพื่อให้เกิดความรู้ ความเข้าใจและเป็นการ
ทบทวนให้กบัผู้เรยีนซึ่งสามารถนําไปใช้ได้อย่างสะดวก
และสามารถพฒันาทกัษะการปฏบิตังิานได ้
 
8.  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยัครัง้ต่อไป 
 8.1 ในการผลิตสื่อสําหรบัผู้บกพร่องถือว่ามีจํานวน
น้อยมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่ในเรื่องของวชิาชพีทีส่ามารถ
นําไปใชใ้นการประกอบอาชพีเลี้ยงดูตนเองจดัว่ามจีํานวน
น้อย จงึควรใหก้ารสนบัสนุนเน่ืองจากการศกึษาวจิยัในครัง้
น้ีพบว่า  ผู้บกพร่องทางการได้ยนิถ้ามสีื่อการเรยีนรู้ก็จะ
ช่วยในเรื่องของระยะเวลาในการเรยีนการสอน  เพราะใน
การจดัการเรยีนการสอนแบบปกตจิะใชร้ะยะเวลามากกว่า
คนปกติหลายเท่าตัว แต่หากมีสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบ 
ต่าง ๆ กจ็ะชว่ยลดระยะเวลาในการจดัการเรยีนการสอนซึง่
จะทําใหเ้กดิความรู ้ความเขา้ใจ สามารถเขา้ถงึเน้ือหาได้
รวดเร็วขึ้น และหากผู้บกพร่องทางการได้ยนิเป็นผู้ผลิต 
สื่อหรือมีส่วนร่วมในการผลิตสื่อจะทําให้สื่อที่ ได้มี
ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้เน่ืองจากผูบ้กพร่องทางการไดย้นิ
ย่อมมเีขา้ใจ  และสามารถตอบสนองความต้องการของผู้
บกพรอ่งทางการไดย้นิดว้ยกนัเองไดด้ทีีส่ดุ  
 8.2 ในการจดัทาํสือ่สาํหรบัผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิ
ควรทําความเข้าใจในเรื่องของวถิีชวีติ วธิกีารรบัรู้ วธิ ี
การเรยีนรู้ วิธีการจดัการเรยีนสอน สื่อและอุปกรณ์ที่
เหมาะสมกบัผู้บกพร่องทางการได้ยนิเพื่อเป็นแนวทาง
ในการพฒันาสือ่ใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
 8.3 ในการถ่ายทําวดีทิศัน์ภาษามอืไทยควรใชล้่าม
ภาษามอืไทยหรอืผู้บกพร่องทางการ ได้ยนิที่มคีวามรู ้
ความเขา้ใจ ความชาํนาญในเนื้อหานัน้ ๆ เน่ืองจากการ
สื่อสารด้วยภาษามือไทยต้องมีความถูกต้อง ชัดเจน 
และตรงตามความหมายทีต่อ้งการสือ่   
 8.4 ในเน้ือหาวชิาเรยีนทีม่คีวามยาวควรมกีารจดัทํา
เน้ือหาที่แยกย่อย จดัเรียงตามลําดบัขัน้การเรียนรู้ให้มี
ความกระชบั เขา้ใจง่าย เช่น เน้ือหาหน่วยการเรยีนที่ 3 
เรื่องการประดบัอญัมณีแหวนเงนิแบบไข่ปลา (สําเรจ็รูป)  
มรีะยะเวลารวม 14.04 นาท ีและมกีารแบ่งเน้ือหาของสื่อ
วดีทิศัน์ออกเป็น 4 ขัน้ตอน คอื   

ขัน้ตอนที ่1 เตรยีมการ 
ขัน้ตอนที ่2 การจบัยดึตวัเรอืนชิน้งาน 

ขัน้ตอนที ่3 การปฏบิตังิานประดบัอญัมณี 
ขัน้ตอนที ่4 การถอดลา้งตวัเรอืน เพื่อใหง้า่ย ต่อ

การรบัรู ้การเรยีนรู ้และเกดิความเขา้ใจ ในเรือ่งนัน้ ๆ 
 8.5 ควรมกีารสนบัสนุนใหม้กีารผลติสือ่การเรยีนการ
สอนสาํหรบัผูบ้กพรอ่งในเรื่องต่าง ๆ  โดยเฉพาะสื่อดา้น
การเรยีนรูท้ีส่ามารถนําไปประกอบอาชพีเลีย้งดูตนเองได ้ 
เน่ืองจากผูบ้กพรอ่งทุกประเภทลว้นแต่ขาดโอกาส และยงั
เป็นการช่วยลดภาระทางสงัคม ช่วยสง่เสรมิคุณภาพชวีติ
ให้ดยีิง่ขึน้ และยงัเป็นประโยชน์ทางการศกึษาสําหรบัผู้
บกพรอ่งทุกประเภทต่อไป 
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การพฒันาและหาประสิทธิภาพส่ือคอมพิวเตอรส์อนเสริม 
แบบสถานการณ์จาํลอง เรือ่งการถ่ายภาพด้วยกล้อง DSLR  

 
ธนกร  ศริกิจิ1* และ สมคดิ  แซ่หลี2 

 
บทคดัย่อ 

 วทิยานิพนธน้ี์มวีตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาและหาประสทิธภิาพสื่อคอมพวิเตอรส์อนเสรมิแบบสถานการณ์จําลอง เรื่อง
การถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง DSLR และเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีนและหลงัเรยีนดว้ยสื่อคอมพวิเตอร์
สอนเสรมิ กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการทดลองครัง้น้ี เป็นนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีทีล่งทะเบยีนเรยีนรหสั 0503311 วชิา 
การถ่ายภาพเบือ้งตน้ ภาควชิาเทคโนโลยแีละสือ่สารการศกึษา คณะศกึษาศาสตรม์หาวทิยาลยัมหาสารคาม ภาคเรยีน
ที ่ ปีการศกึษา 554 จาํนวน 1 หอ้งเรยีน ทัง้หมด 30 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ีประกอบดว้ยสือ่คอมพวิเตอร์
สอนเสรมิแบบสถานการณ์จาํลองทีส่รา้งขึน้ และแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีน วธิดีาํเนินการวจิยั
เริม่จากใหก้ลุ่มตวัอยา่งทดลองใชส้ือ่คอมพวิเตอรส์อนเสรมิ โดยมกีารทาํแบบทดสอบก่อนเรยีนทบทวนเน้ือหาบทเรยีน
และแบบทดสอบหลงัเรยีน จากนัน้นําคะแนนทีไ่ดม้าวเิคราะหข์อ้มลูตามหลกัสถติ ิ

ผลการวจิยัพบว่า สื่อคอมพวิเตอรส์อนเสรมิแบบสถานการณ์จําลอง เรื่องการถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง DSLR ทีผู่ว้จิยั
พฒันาขึน้ มคี่าเท่ากบั 1.11 ซึ่งมปีระสทิธภิาพสงูกว่าเกณฑข์องเมกุยแกนส ์ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนของผูเ้รยีนหลงัเรยีนสงูกวา่ก่อนเรยีนอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติริะดบั .05dสรุปไดว้า่สือ่คอมพวิเตอรส์อนเสรมิแบบ
สถานการณ์จาํลองทีพ่ฒันาขึน้ สามารถนําไปใชใ้นการเรยีนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 
คาํสาํคญั: สือ่คอมพวิเตอรส์อนเสรมิแบบสถานการณ์จาํลอง, การถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง DSLR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________ 
1 นกัศกึษาปรญิญาโท สาขาเทคโนโลยคีอมพวิเตอร ์คณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
 อาจารยภ์าควชิาคอมพวิเตอรศ์กึษา คณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
* ผูนิ้พนธป์ระสานงาน โทร. 0-01-798, 08-9981-9968, อเีมล: thanakorn.aum@gmail.com 
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Development and Efficiency Validation of Simulation Computer – Assisted 
Instruction on “DSLR Camera Photography” Bachelor level 

 
Thanakorn  Sirikit1* and Somkid  Saelee 

 
Abstract 

 The purposes of this study were to development and Efficiency Validation of simulation computer assisted 
instructional on “DSLR Camera Photography” and to compare a learning achievement between pre-test and 
post-test of develop simulation computer assisted instructional. The sample was 30 Technology and 
Communication Education graduate students, Faculty of Education from Mahasarakham University, who 
registered for 0503311 Introduction to Photography in semester /011. The research procedure started with 
the sampling group used the Computer Assisted Instruction. Before learning, the pretest was tested and then 
after studying, they did the posttest. The scores were analyzed by the statistics. 
 The results showed that the aided was efficient according to Meguigans’s standard by rate among 1.11  
In cognitive domain which was higher than the hypothesis. The learning achievement after the learning aided 
of learner was significantly at .05 level. In conclusion, it can be used the developed computer - assisted 
instructional for instruction properly. 
 
Keywords:  Simulation Computer – Assisted, DSLR Camera Photography 
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1.  ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา 
    สื่อการเรียนการสอนมีบทบาทในการเรียนการสอน
และแพร่หลายไปอย่างกว้างขวาง โดยเฉพาะสื่อที่ใช้
ร่วมกบัคอมพวิเตอร ์ทีเ่รยีกว่าบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วย
สอน โดยจะต้องพจิารณาเลือกรูปแบบของบทเรียนให้
เหมาะสมกบัเน้ือหาวชิา ซึ่งวธิกีารเลอืกรูปแบบของการ
เรยีนการสอนนัน้ จะขึ้นอยู่กบัผู้เรยีนและเน้ือหาวชิาใน
การที่จะจําลองสถานการณ์ ซึ่งหากนํามาปฏบิตัจิรงิอาจ
เกิดอันตราย มีกระบวนการที่ซับซ้อน หรือสิ้นเปลือง
งบประมาณ [1] การจาํลอง สถานการณ์ (Simulation) นัน้
เป็นการรวบรวมวธิกีารต่าง ๆ ทีใ่ชจ้าํลองสถานการณ์จรงิ
หรอืพฤตกิรรม (Behavior) ของระบบต่าง ๆ มาไวบ้น
คอมพวิเตอรโ์ดยการใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร ์(Software) 
เขา้มาช่วยเพื่อทีจ่ะศกึษาการไหลของกจิกรรมในรปูแบบ
ต่าง ๆ โดยมกีารเก็บขอ้มูล และทําการวเิคราะห์หา
รปูแบบทีถู่กตอ้งจากโปรแกรมคอมพวิเตอร ์เพื่อปรบัปรุง
ในอนาคต[[]                                               
  คอมพวิเตอร์สอนเสรมิประเภทจําลองสถานการณ์ยงัมี
ขอ้ไดเ้ปรยีบหลายอย่าง ไดแ้ก่ ช่วยลดความเสีย่งจาก
อนัตรายอนัอาจเกดิขึน้ได ้ เมื่อเปรยีบเทยีบกบัการเรยีนรู้
ที่เกิดขึ้นในสถานการณ์จรงิ ช่วยลดค่าใช้จ่ายเมื่อ
เปรยีบเทยีบกบัการเรยีนการสอนโดยใชข้องจรงิ สามารถ
ทาํใหก้ารเรยีนการสอนในเรื่องต่าง ๆ  ซึง่ยากแก่การ
สงัเกต  หรอืมขีอ้จาํกดัในเรื่องเวลาเป็นจรงิขึน้มาไดม้กีาร
นําเสนอเหตุการณ์ และทางเลอืกใหผู้เ้รยีนตอ้งตดัสนิใจใน
รปูแบบของกจิกรรมหลายรปูแบบ ยงัช่วยใหเ้กดิการถ่าย
โอนความรู้หรือความสามารถของผู้ เรียน  ในการ
ประยุกต์ใชท้กัษะ ความรูท้ี่เรยีนจากสถานการณ์หน่ึงไป
ใชใ้นสถานการณ์อื่น ๆ ไดเ้ป็นอยา่งด ี เพราะการทีไ่ดม้ี
สว่นร่วมในสถานการณ์จําลอง จะช่วยสรา้งความพรอ้ม
ให้แก่ผู้เรียนเป็นอย่างดีก่อนที่จะทําการลงมือปฏิบัต ิ
ดังนั ้นหลังการใช้คอมพิวเตอร์ช่ วยสอนประเภท
สถานการณ์จําลองแลว้ ผูเ้รยีนย่อมจะมคีวามพรอ้มได้
ดกีว่าจากตําราแต่เพยีงอย่างเดยีว [3] ทัง้น้ียงัสามารถ
ลองผดิลองถูกไดโ้ดยไม่เกดิความรูส้กึมปีมดอ้ยกบัเพื่อน 
และบทเรียนนําเสนอต่อผู้เรียนได้อย่างคงที่ โดยไม่
เหน่ือยลา้และหลงลมื [4] 

 การถ่ายภาพเป็นทกัษะที่ต้องศึกษาหาความรู้จาก
ตําราที่มผีู้เขยีนมากมายและลงมอืปฏิบตัจิรงิโดยฝึกฝน
การถ่าย ลา้งฟิลม์ อดัขยายภาพ เมื่อมปีญัหากซ็กัถาม
จากผูรู้ ้ สงัเกตลกัษณะภาพทีด่จีากผลงานการถ่ายภาพ
ของช่างภาพทีม่ชีื่อเสยีง ภาพทีส่วยงามไดม้าจากการใช้
อุปกรณ์ถ่ายภาพที่ดปีระการหน่ึง แต่ที่สําคญัคอื ผู้
ถ่ายภาพจะต้องมีความรู้และทักษะในการใช้อุปกรณ์ 
ต่าง ๆ อยา่งมปีระสทิธภิาพ อุปกรณ์ทีส่าํคญัคอื กลอ้ง
ถ่ายภาพ และอุปกรณ์ช่วยเสรมิแต่ง ทําใหภ้าพถ่าย
ออกมาดูน่าสนใจและเพิม่คุณค่าของภาพได้ดขีึน้ [5]  
ทัง้น้ีการถ่ายภาพยงัเป็นการบนัทกึเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องโดยตรงกบัมนุษย์ แทบทุกกิจกรรมล้วน
เกี่ยวข้องกบัการถ่ายภาพ ถึงแม้ว่าเทคโนโลยกีาร
ถ่ายภาพจะมีประสทิธิภาพลําเลิศเพยีงใดหลกัการการ
ถ่ายภาพเบือ้งตน้กย็งัเป็นสิง่สาํคญัในการถ่ายภาพ ทีจ่ะ
สามารถถ่ายทอดสิ่งที่เห็นให้ออกมาเป็นภาพถ่ายที่
สมบรูณ์ สือ่ใหผู้เ้หน็ไดร้บัรู ้ไดเ้ขา้ใจ และชื่นชมกบัคุณคา่
ของภาพถ่าย ซึ่งมปีระโยชน์เอนกอนันต์ ดงัคําที่ว่า 
ภาพถ่ายเพยีงหน่ึงภาพมคีุณคา่กวา่คาํพดูนบัพนัคาํ [6] 
 การเรยีนภาคปฏบิตั ิ ผูเ้รยีนต้องหาสถานที่ในการ
ถ่ายภาพ และอุปกรณ์ถ่ายภาพเอง ทําใหเ้สยีเวลาและ
ค่าใชจ้่ายในการถ่ายภาพ เช่นค่ากลอ้งและอุปกรณ์ ค่า
ลา้ง อดั ขยาย  เป็นตน้ ซึ่งเป็นการสิน้เปลอืงกว่าจะเกดิ
ความชํานาญ ดงันัน้ในการจดัการเรยีนการสอน ผูส้อน
ต้องสอนความรูพ้ืน้ฐานให้แก่ผูเ้รยีนเป็นอย่างด ี การนํา
สื่อเข้ามาช่วยในการเรียนการสอน  จะช่วยให้เกิดการ
เรยีนรูด้ขี ึน้ เพราะสื่อการเรยีนการสอนสามารถแก้ไข
ปญัหาเกีย่วกบัผูเ้รยีน ผูส้อน และเน้ือหาวชิาได ้ วธิสีอน
เดยีวกนัแต่ประสทิธภิาพการสอนไม่เท่าเทยีบกนั ซึ่ง
คอมพวิเตอร์จะสามารถนํามาใช้ช่วยสอนทดแทนครูใน
เน้ือหาวชิา  และเทคนิควธิกีารสอนทีซ่บัซอ้นและซํ้า ๆ 
ไดเ้ป็นอย่างด ี บทเรยีนคอมพวิเตอรส์อนเสรมิประเภท
สถานการณ์จาํลอง (Simulation) วธิน้ีีจะเป็นการยอ่สว่น
ของสถานการณ์ต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ใหป้รากฎเป็นรปูรา่งหรอื
สิ่งของที่ ไม่ซับซ้อนและยากแก่การเข้าใจ การใช้
สถานการณ์จําลอง (Simulation) จะลดระดบัของความ
จรงิทีเ่ป็นอยู่ในเรื่องรปูทรง ขนาดเวลา และสถานทีใ่ห้
ผูเ้รยีนสามารถเหน็ไดอ้ยา่งละเอยีด โปรแกรมทีนํ่ามาใช้
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ในการฝึกสถานการณ์จําลองจะทําใหผู้เ้รยีนตอบไดอ้ย่าง
ถกูตอ้งและแมน่ยาํ เมือ่พบกบัสถานการณ์จรงิ [4]  
 จากความสําคญัและสภาพปญัหาของการเรยีนวชิา
ถ่ายภาพเบือ้งตน้ ทําใหผู้ว้จิยัเหน็ความสาํคญัและความ
จําเป็นในการสร้างบทเรยีนคอมพวิเตอร์สอนเสรมิแบบ
สถานการณ์จําลอง เรื่องการถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง DSLR 
(Digital Single Lens Reflex) มาเป็นสือ่การเรยีนการสอน 
ที่จะช่วยแก้ไขขอ้จํากดัในการเรยีนวชิาการถ่ายภาพได ้
โดยใชห้ลกัการสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอนระบบ
มลัตมิเีดยี คอื มขีอ้ความ ภาพน่ิงประกอบเสยีง และ
ภาพเคลื่อนไหว รวมไปถงึระบบจําลองสถานการณ์การ
ถ่ายภาพในเรื่องต่าง ๆ โดยให้ผู้เรียนสามารถทําการ 
ซูมภาพ ปรบัโฟกสั เลอืกปรบัตัง้ค่าขนาดรรูบัแสง  ความ
เรว็ชตัเตอร ์และการจดัองค์ประกอบภาพ  เพื่อฝึกฝนให้
เกิดความชํานาญในการถ่ายภาพและเข้าใจหลักการ
ทํางานของกล้องถ่ายภาพประเภท DSLR ก่อนลงมอื
ปฏบิตัจิรงิ อนัจะเป็นประโยชน์สาํหรบันกัศกึษา ตลอดจน
บุคคลทัว่ไปทีส่นใจในการถ่ายภาพ แดใกดเกกดเกดเกด 
เ  
2.  วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
    .1 เพื่อพฒันาและหาประสทิธภิาพสือ่ คอมพวิเตอร์
สอนเสรมิแบบสถานการณ์จาํลอง เรื่องการถ่ายภาพดว้ย
กลอ้ง DSLR 
 . เพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อน
และหลังเรียนด้วยสื่อคอมพิวเตอร์สอนเสริมแบบ
สถานการณ์จาํลอง เรื่องการถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง DSLR 
 
3.  สมมติฐานของการวิจยั 
 3.1 ประสทิธภิาพของสือ่คอมพวิเตอรส์อนเสรมิแบบ
สถานการณ์จาํลอง เรื่องการถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง DSLR 
ทีส่รา้งขึน้มคี่าสงูกวา่ 1.00 ตามเกณฑม์าตรฐานของ 
เมกุยแกนส ์ 
 3. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีนด้วยสื่อ 
คอมพวิเตอรส์อนเสรมิแบบสถานการณ์จาํลอง เรื่องการ
ถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง DSLR หลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน 
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่.05 
 

4.  วิ ธีดํา เ นินการ วิจัย  หกหกดหกดหกดหกด 
 การดาํเนินการวจิยัมขี ัน้ตอนดงัน้ี 
 4.1 ศกึษาหลกัสตูรรายวชิาวชิาการถ่ายภาพเบื้องต้น 
ระดบัปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
เพื่อเตรียมนําไปใช้ในการทําวิจยัครัง้น้ี ผู้วิจยัได้ศึกษา
หลกัสูตรรายวชิา คําอธบิายรายวชิา จุดประสงค์รายวชิา 
ตําราเรยีนและตําราการสอนถ่ายภาพอื่น ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 
รวมถึงการสอบถามจากอาจารย์ผู้สอน และสอบถาม
ผูเ้ชีย่วชาญ พรอ้มทําความเขา้ใจกบัเน้ือหา โดยผูว้จิยัได้
เลอืกเน้ือหาเรื่องการสรา้งภาพจากกลอ้งดจิทิลั เน่ืองจาก
ปจัจุบนัการถ่ายภาพนิยมใชก้ลอ้งที่เป็นดจิทิลัโดยเฉพาะ
กลอ้ง DSLR แพรห่ลายมากขึน้ และจากการศกึษาปญัหา
ในการเรยีนการสอนวชิาการถ่ายภาพเบือ้งตน้จากอาจารย์
ประจําวชิา ยงัพบปญัหาเรื่องจํานวนกลอ้งและอุปกรณ์ไม่
เพียงพอกับจํานวนนักศึกษา ทั ้ง น้ี จากการศึกษา
วตัถุประสงคข์องรายวชิาน้ี ทราบว่าวตัถุประสงค์โดยรวม
เป็นวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยเน้นให้ผู้เรียนเกิด
ทกัษะในการเรยีนให้มากที่สุด ผู้วจิยัจงึได้เลอืกพฒันา
บทเรียนโดยใช้สถานการณ์จําลองน้ีขึ้น เพื่อให้ผู้เรียน
สามารถลองผิดลองถูกในการตัง้ค่าต่าง ๆ  และฝึก
ถ่ายภาพจากโปรแกรมจําลองถ่ายภาพที่ได้สร้างขึ้นใน
บทเรยีนเพือ่ฝึกทกัษะในดา้นการถ่ายภาพ 
 4. กําหนดแบบแผนการทดลอง การวจิยัครัง้น้ีเป็น
การวจิยัเชงิทดลอง (Experimental Research) จากการ
ตัง้สมมตฐิานขอ้ที่ 1 คอื สื่อคอมพวิเตอรส์อนเสรมิดว้ย
สถานการณ์จาํลอง เรื่องการถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง  DSLR 
มปีระสทิธภิาพสงูกวา่เกณฑท์ีก่าํหนดตามสตูรของเมกุย
แกนส ์(Meguigans) สมมตฐิานขอ้  เมื่อนํามาเปรยีบ 
เทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนแล้ว กลุ่มทดลองเรยีนด้วย
สือ่คอมพวิเตอรส์อนเสรมิแบบสถานการณ์จาํลองมคีะแนน
หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 
 4.3  กาํหนดประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง                         

4.3.1  ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ีคอื นกัศกึษา
ระดับปริญญาตรี ที่ลงทะเบียนเรียน รหัส 0503311 
วชิาการถ่ายภาพเบือ้งตน้ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ภาค
เรยีนที ่ ปีการศกึษา 554 มทีัง้หมดจํานวน  หอ้งเรยีน 
จาํนวนนกัศกึษา 60 คน 
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4.3.  กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวจิยั เป็นนักศกึษา
ระดบัปรญิญาตร ีที่ลงทะเบยีนเรยีน รหสั 0503311 วชิา 
การถ่ายภาพเบื้องต้น สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์ มหาวทิยาลยั มหาสารคาม  
จาํนวน 1 หอ้งเรยีน มจีาํนวนนกัศกึษา  30 คน  ภาคเรยีน
ที ่ ปีการศกึษา 554 
 4.4 การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 การสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยัในครัง้น้ีเป็นสื่อ 
คอมพวิเตอรส์อนเสรมิแบบสถานการณ์จาํลอง เรื่องการ
ถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง  DSLR ซึง่มขี ัน้ตอนดงัน้ี 

4.4.1 ศกึษาและวเิคราะหห์ลกัสตูรวชิาการถ่ายภาพ
เบือ้งตน้ (0503311) ระดบัปรญิญาตร ีถงึรายละเอยีดของ
เน้ือหา กาํหนดจุดประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม วางเคา้โครงเรือ่ง
เพือ่ลาํดบับทเรยีนก่อนและหลงัห 

4.4.  วเิคราะหห์วัเรื่องซึง่ผูว้จิยัไดว้เิคราะหจ์าก
หลกัสูตรมาตรฐานรายวิชาการถ่ายภาพเบื้องต้น ระดบั
ปรญิญาตร ีคณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
ซึง่หวัเรื่องทีผู่ว้จิยัไดเ้ลอืกมาทาํการวจิยั คอืเรื่องการสรา้ง
ภาพจากกลอ้งดจิทิลั โดยใชก้ลอ้ง DSLR แทนกลอ้งดจิทิลั
ชนิดอื่น ๆ  และปรบัปรุงเน้ือหาเป็นทัง้หมด 5 หน่วยการ
เรยีน คอื 1. แสงกบัการถ่ายภาพ . โหมดการถ่ายภาพ  
3. การจอังคป์ระกอบภาพ  4. DSLR คอือะไร และ 5. 
อุปกรณ์เสรมิ DSLR 

4.4.3 ประเมนิความสาํคญัของหวัเรื่อง โดยนําหวั
เรื่องทัง้หมด วางลงในแบบฟอร์มการประเมนิหวัเรื่อง 
(Topic Evaluation Sheet) มหีวัเรื่องทัง้หมด 5 หวัเรื่อง 
38 หวัขอ้โดยประเมนิความสาํคญั 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ดา้น
พุทธพสิยั (Promotes Problem Solving)  . ดา้นทกัษะ
พสิยั  (Promotes Learning Skill) 3. ดา้นเจตพสิยั 
(Promotes Transfer value) แลว้นําไปใหผู้เ้ชีย่วชาญ
ดา้นเน้ือหาทัง้ 3 ทา่นประเมนิความสาํคญัของหวัเรือ่ง 

4.4.4  คดัเลอืกหวัเรือ่งทีผ่า่นการประเมนิจากที่
ผูเ้ชีย่วชาญทัง้ 3 ทา่นประเมนิหวัเรือ่งแลว้ผลปรากฏวา่
การวเิคราะห ์และพจิารณาตดัสนิใจยอมรบัทัง้ 5  
หวัเรือ่ง 38 หวัขอ้   

4.4.5 วเิคราะหว์ตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม นําหวั
เรื่องทัง้ 5 หวัเรื่อง 38 หวัขอ้ไปลงในแบบฟอรม์วเิคราะห์
วตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรมและนําเน้ือหาและวตัถุประสงค์

เชิงพฤติกรรมเสนอผู้เชี่ยวชาญทําการตรวจสอบและ
ประเมนิ จากนัน้นําไปปรบัปรุงตามที่ผูเ้ชี่ยวชาญประเมนิ 
แล้วนําไปสร้างเป็นสื่อ คอมพิวเตอร์สอนเสริมแบบ
สถานการณ์จาํลอง เรือ่ง การถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง DSLR 

4.4.6 สร้างคาํถามให้ส ัมพันธ์ครอบคลุมกับ 
วตัถุประสงคท์ัง้ 0 วตัถุประสงคโ์ดยสรา้งขอ้สอบแบบ
ปรนัย 4 ตวัเลอืก ที่มคีําตอบที่ถูกที่สุดเพยีงขอ้เดยีว  
จํานวน 70 ขอ้ กรณีที่จํานวนข้อสอบในแต่ละ
วัตถุประสงค์มีจํานวนข้อสอบไม่เท่ากัน เป็นเพราะ
ความสําคัญของเน้ือหาไม่เท่ากัน จึงทําให้มีความ
แตกต่างของจํานวนข้อสอบ จากนัน้นําข้อสอบทัง้ 70 
ขอ้เสนอผู้เชี่ยวชาญดา้นเน้ือหาทัง้ 3 ท่านตรวจสอบ 
และพจิารณาความเหมาะสม เพื่อวเิคราะห์ขอ้สอบโดย
การหาค่า IOC ผลปรากฏวา่มขีอ้สอบทีใ่ชไ้มไ่ดจ้าํนวน 
6 ขอ้ เหลอืขอ้สอบทัง้หมด 64 ขอ้  

4.4.7 นําแบบทดสอบฉบบัร่างมาทดลองใชก้บั
นกัศกึษามหาวทิยาลยัมหาสารคาม ปีการศกึษา 553 ซึง่
เป็นนกัศกึษาทีเ่รยีนวชิาการถ่ายภาพเบือ้งตน้ (0503311) 
จบแล้ว จํานวน 30 คน จากนัน้นําผลคะแนนของขอ้สอบ
มาวเิคราะหห์าคุณภาพของขอ้สอบโดยการวเิคราะหห์าค่า
ความยากง่าย แล้วคดัเลอืกขอ้สอบที่มคี่าระดบัความยาก
งา่ยอยูร่ะหวา่ง 0.0 – 0.80 และค่าอํานาจจาํแนกตัง้แต่ 
0.0 ขึน้ไปตามเกณฑม์าใชแ้ละไดม้กีารนําผลคะแนนทีไ่ด้
จากการทดสอบมาทําการเรยีงลําดบัคะแนนจากสูงไปตํ่า 
จากนัน้แบ่งกลุ่มเป็นกลุ่มผู้มคีะแนนสูงและผู้มคีะแนนตํ่า 
โดยใชเ้กณฑ ์7 เปอรเ์ซน็ ไดจ้าํนวนผูม้คีะแนนสงู 8 คน
แรก จะเรยีกว่ากลุ่มคะแนนสูง (RU) และผู้มคีะแนนตํ่า 8 
คน จะเรยีกว่ากลุ่มคะแนนตํ่า (RL) โดยในสว่นขอ้สอบบาง
ขอ้ทีไ่ม่ไดอ้ยู่ในเกณฑท์ี่กําหนด ผลปรากฏว่าจากขอ้สอบ
ทัง้หมด 64 ขอ้ มขีอ้สอบที่ตอ้งถูกตดัทิ้งอกี 4 ขอ้ ได้
ขอ้สอบทีผ่า่นเกณฑท์ัง้หมด 60  ขอ้ 

4.4.8 วเิคราะหห์าความเชื่อมัน่ (Reliability) ของ
แบบทดสอบ โดยใชส้ตูร คูเดอร ์– รชิารด์สนั KR-0 ซึ่ง
ค่าความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบทีด่ ีควรมคี่ามากกว่า 0.6 
ขึ้นไปและได้ผลของการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมัน่ของ
แบบทดสอบที่สรา้งขึน้ทัง้ฉบบัมคี่าเท่ากบั 0.85 แสดงว่า
แบบทดสอบรายวชิาการถ่ายภาพเบือ้งตน้ (0503311) น้ีมี
ความเชื่อมัน่ในระดบัเกณฑท์ี่เหมาะสม  ดงันัน้จงึสามารถ
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นําไปใชก้บัผูเ้รยีนได ้ จากนัน้นําแบบทดสอบทีไ่ดไ้ปสรา้ง
เป็นแบบทดสอบก่อนเรยีนและแบบทดสอบหลงัเรยีน โดย
แบบทดสอบที่ผ่านการวเิคราะห์หาคุณภาพแล้วนํามาทํา
เป็นแบบทดสอบก่อนเรยีน และแบบทดสอบหลงัเรยีน ซึ่ง
มวีตัถุประสงคจ์ํานวน 0 ขอ้ ไดแ้บบทดสอบจาํนวน 60 
ข้อ ในแต่ละหน่วยการเรียนมาจดัเป็นแบบทดสอบก่อน
เรยีนและแบบทดสอบหลงัเรยีน จากคาํแนะนําของอาจารย์
ผูเ้ชีย่วชาญ 
  
5.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล กดดเกดเกดเกดเกดเกดเ 
 5.1 ผูว้จิยันําสื่อคอมพวิเตอรส์อนเสรมิแบบจําลอง
สถานการณ์ ที่พัฒนาเรียบร้อยแล้ว ไปติดตัง้ที่ห้อง
คอมพวิเตอรต์ามจาํนวนของกลุ่มตวัอยา่ง 30 คน ซึ่งเป็น
นกัศกึษามหาวทิยาลยัมหาสารคาม ปีการศกึษา 553 ที่
เรยีนวชิาการถ่ายภาพเบือ้งตน้ (0503311) 
 5. ผูว้จิยัชีแ้จงขัน้ตอนและวธิกีารในการศกึษาบทเรยีน
ใหแ้ก่ผูเ้รยีนกลุ่มตวัอยา่ง 
 5.3 เวลาที่ใช้ในการเรยีนสื่อคอมพวิเตอรส์อนเสรมิ
แบบจําลองสถานการณ์ เริม่ทําการทดลองในวนัเสาร์ที ่
7 เมษายน 555 ใชเ้วลาตัง้แต่ 08.30 – 16.30 น.  รวม 
7 ชัว่โมง 
 
6.  ผลการวิจยั 
    6.1 ผลการพฒันาสื่อคอมพวิเตอรส์อนเสรมิแบบ
สถานการณ์จําลอง เรื่องการถ่ายภาพด้วยกล้อง DSLR 
วชิาการถ่ายภาพเบือ้งตน้ เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัในครัง้
น้ี คือสื่อคอมพิวเตอร์สอนเสริมแบบสถานการณ์จําลอง 
เรื่องการถ่ายภาพด้วยกล้อง DSLR วชิาการถ่ายภาพ
เบื้องต้น ของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี ในการพฒันา
บทเรียนผู้วิจยัพฒันาตามขอบเขตเน้ือหาที่ได้ผ่านการ
พจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญแลว้ประกอบไปดว้ย 1) แสงกบั
การถ่ายภาพ  ) โหมดการถ่ายภาพ 3) การจดัองคป์ระกอบ
ภาพ  4)  DSLR คอือะไร และ 5) อุปกรณ์เสรมิ DSLR  
แบบทดสอบม ี ชนิด ไดแ้ก่ แบบทดสอบก่อนเรยีน และ
แบบทดสอบหลงัเรยีน  ซึ่งเป็นชุดเดยีวกนัใช้วธิกีารสอบ
ก่อน- สอบหลงันอกบทเรยีน โดยตวัอยา่งสือ่คอมพวิเตอรฯ์ 
ดงักลา่วมรีปูแบบดงัรปูที ่1 และ  
 . . . . . . . . . . . . . . . ก ห ก ด ห . . . . . . . . . . . . . . 

 

 
รปูที ่1 หน้าเมนูหลกั 

 

 

รปูที ่ ตวัอยา่งระบบจาํลองสถานการณ์ 
    การถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง DSLR 
 

     6. ผลการวเิคราะหห์าประสทิธภิาพของสือ่คอมพวิเตอร ์
สอนเสรมิแบบสถานการณ์จําลอง เรื่องการถ่ายภาพด้วย
กล้อง DSLR วชิาการถ่ายภาพเบื้องต้น ของนักศกึษา
ระดบัปรญิญาตร ีนําผลคะแนนที่ได้จากการทดลองมาหา
ประสทิธภิาพของสือ่คอมพวิเตอรส์อนเสรมิ ซึง่คะแนนทีไ่ด้
เป็นคะแนนผลลพัธเ์พื่อหาประสทิธภิาพของสือ่คอมพวิเตอร ์
สอนเสรมิโดยใช้สูตรเมกุยแกนส์ ได้ผลคือ ค่าเฉลี่ยของ
คะแนนทดสอบก่อนเรียน 5.57 คะแนน และค่าเฉลี่ย
ของคะแนนทดสอบหลงัเรยีนเทา่กบั 50.05 คะแนน     
      
Meguigans Ratio  =                    +                           
 

Meguigans Ratio = 1.11             
            

 ผลลพัธท์ีไ่ดค้อื 1.11 ค่าทีค่าํนวณไดม้คี่ามากกว่า 1 
สรุปว่าสื่อช่วยฝึกอบรมมปีระสทิธภิาพไดส้งูกว่าเกณฑ์
ของเมกุยแกนส ์กกกดเดกด 

 60 – 5.57              60       
50.05 – 5.57   50.05 – 5.57     
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 6.3  ผลการวเิคราะหห์าผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ
ผูเ้รยีนดว้ยสื่อคอมพวิเตอร์สอนเสรมิแบบ สถานการณ์
จําลอง เรื่องการถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง DSLR วชิาการ
ถ่ายภาพเบือ้งตน้ ของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
 ผลการทดสอบดว้ยแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนพบวา่คะแนนเฉลีย่ก่อนเรยีน มคี่าเท่ากบั 5.57 และ
คะแนนเฉลีย่หลงัเรยีน เทา่กบั 50.05 คะแนน (จากคะแนน
เตม็ 60 คะแนน) เมื่อเปรยีบเทยีบระหว่างคะแนนสอบทัง้
สองครัง้ดว้ยการทดสอบดว้ยสถติคิ่าท ีสถติทิดสอบ t-test 
เท่ากบั 16.10 มคี่ามากกว่าค่า t (t ตาราง) มคี่าเท่ากบั 
.045 จงึสรุปได้ว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีน
หลงัเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 แสดงวา่แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
ของสื่อคอมพิวเตอร์สอนเสรมิแบบสถานการณ์จําลองที่
ผู้วจิยัสร้างขึ้นมปีระสทิธิภาพ และสามารถนําไปใช้เป็น
แบบทดสอบเพือ่วดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนได ้
 

7.  อภิปรายผลการวิจยั 
 จากผลการวจิยัเรื่อง การพฒันาและหาประสทิธภิาพ
สือ่คอมพวิเตอรส์อนเสรมิแบบสถานการณ์จาํลอง เรื่องการ
ถ่ายภาพด้วยกล้อง DSLR วชิาการถ่ายภาพเบื้องต้น 
สามารถนํามาอภปิรายผลการวจิยั ไดด้งัต่อไปน้ี 
 7.1 ดา้นประสทิธภิาพของสื่อคอมพวิเตอรส์อนเสรมิ
แบบสถานการณ์จําลอง เรื่องการถ่ายภาพด้วยกล้อง 
DSLR โดยใชแ้บบทดสอบหลงัเรยีนของกลุ่มตวัอยา่งหา
ประสทิธภิาพ ผลทีไ่ดค้อืผลคะแนนของ Posttest มคี่า
มากกว่าผลคะแนน Pretest การหาประสทิธภิาพของ
สือ่คอมพวิเตอรส์อนเสรมิมคี่าเท่ากบั 1.11 มคี่ามากกวา่
เกณฑท์ีก่ําหนด 1 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิาน ขอ้ที ่ 1 
สรุปว่าสื่อคอมพวิเตอร์สอนเสรมิแบบสถานการณ์จําลอง 
เรือ่งการถ่ายภาพโดยใชก้ลอ้ง DSLR มปีระสทิธภิาพไดส้งู
กว่าเกณฑ์ของเมกุยแกนส ์ทัง้น้ีเพราะว่าในการเรยีนการ
สอนด้วยสื่อคอมพวิเตอร์สอนเสรมิดงักล่าวมสี่วนกระตุ้น
ใหผู้้เรยีนตัง้ใจและสนใจเรยีน ในการจดับทเรยีนจะเน้นที่
จุดสําคญัของการนําเสนอเน้ือหาในแบบข้อความ เสยีง  
ภาพถ่าย ภาพเคลื่อนไหว และสถานการณ์จําลองที่จะให้
ผูเ้รยีนไดล้องปรบัตัง้คา่ต่าง ๆ ใหเ้กดิทกัษะชว่ยเสรมิสรา้ง
ความรูค้วามเขา้ใจแก่ผูเ้รยีนมากยิง่ขึน้ 

 7. ดา้นผลสมัฤทธิ ์ โดยเมื่อทดสอบสมมตฐิานเรื่อง
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของผู้เรียนพบว่าผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรยีนของผูเ้รยีนหลงัเรยีนดว้ยสือ่คอมพวิเตอรส์อน
เสรมิแบบสถานการณ์จําลอง เรื่องการถ่ายภาพดว้ยกลอ้ง 
DSLR สงูกว่าก่อนเรยีนอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานขอ้ที ่   แสดงใหเ้หน็ว่า
สื่อคอมพวิเตอรส์อนเสรมิแบบสถานการณ์จําลอง ทีผู่ว้จิยั
พฒันาขึน้ทาํใหผู้เ้รยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูขึน้ ซึง่
ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยั [7] ซึ่งไดศ้กึษาการ
พฒันาและหาประสทิธภิาพบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอน
ด้วยสถานการณ์จําลองเช่นเดียวกัน โดยพัฒนากับ
วชิาการถ่ายภาพทางการศึกษา เรื่องการถ่ายภาพ
เคลื่อนไหว โดยวิธีเทคนิคพิเศษ กลุ่มตวัอย่างเป็น
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
จํานวนนักศกึษา 30 คน ผลการวจิยัประสทิธภิาพของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนพบว่ามีประสิทธิภาพ 
8.0/88.0 ซึ่งสงูกว่าเกณฑท์ีต่ ัง้ไวใ้นสมมตฐิาน 80/80 
และผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เมื่อการเปรยีบเทยีบคะแนน
ทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอร์
ช่วยสอนดว้ยสถานการณ์จาํลอง วชิาการถ่ายภาพทางการ
ศกึษา เรื่องการถ่ายภาพเคลื่อนไหว โดยวธิเีทคนิคพเิศษ 
โดยใช ้ t- test Dependent วเิคราะหข์อ้มลูผลปรากฏวา่ 
คะแนนทดสอบหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และได้สอดคล้องกับ
บทความ [8] ซึ่งได้กล่าวถึง ประโยชน์ของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่ วยสอนแบบจํ าลองสถานการณ์ว่ า 
คอมพวิเตอร์ช่วยสอนแบบจําลองสถานการณ์เป็นวธิกีาร
สอนอย่างหน่ึงที่ครูสามารถนําไปใช้ช่วยให้นักเรียนได้
เรยีนเพื่อพฒันาวธิกีารแก้ปญัหาในสถานการณ์ของแต่ละ
วชิาทัง้หมด  ครูอาจกําหนดว่าจะสอนอะไรใหผู้เ้รยีน โดย
แสดงให้เห็นวธิกีารแก้ไขปญัหาว่าทําอย่างไร  และสร้าง
การตดัสนิใจให้ผู้เรยีนไดก้ระทํากบัสถานการณ์จําลองใน
คอมพวิเตอร ์ซึง่ผูเ้รยีนกจ็ะทําไดด้โีดยคุณสมบตัทิีแ่ทจ้รงิ
ของสถานการณ์จาํลองกค็อื การทาํใหผู้เ้รยีนไดป้ระสบกบั
ปญัหาในชวีติจรงิในสภาพแวดล้อมที่ได้เขา้ร่วมตดัสนิใจ
เป็นลําดบัขัน้ ไม่มอีนัตรายกบัตวัเขาในทางปฏบิตัเิองถ้า
เกดิการผดิพลาดขึน้กจ็ะเป็นประโยชน์ เพราะถา้ไดเ้รยีนรู้
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และหาทางเลือกและแก้ไขได้ ประสบการณ์ที่ได้รบัก็จะ
ชว่ยใหว้เิคราะหก์ระบวนการแกไ้ขปญัหาไดภ้ายหลงั 
 
8.  ข้อเสนอแนะงานวิจยั 
 8.1 ขอ้เสนอแนะจากการวจิยั 

8.1.1  เวลาในการเรยีนค่อนขา้งจํากดั ซึ่งใช้เวลา
ในการเรยีนทัง้หมดใน 1 วนั ทาํใหผู้เ้รยีนมคีวามเหน่ือยลา้ 
และมคีวามสนใจต่อบทเรยีนลดลง ทัง้น้ีในการศกึษาบาง
หวัขอ้เน้ือหาอาจตอ้งใชเ้วลาในการทาํความเขา้ใจมากกว่า
หวัขอ้อื่น ๆ จงึทาํใหผู้เ้รยีนบางคนศกึษาไมท่นั 

8.1.  โปรแกรมในการพฒันาสือ่ คอมพวิเตอรส์อน
เสริมครัง้น้ี มีการเขียนโปรแกรมคนละเวอร์ชัน่ (Flash 
Action Script .0 และ Action Script 3.0) การใชง้านใน
ส่วนของสถานการณ์จําลอง จึงมีปญัหาในการแสดงผล 
และการโตต้อบกบัผูเ้รยีน 

8.1.3  เครื่องคอมพวิเตอรท์ีใ่ชใ้นการทดลอง  บาง
เครือ่งไมร่องรบัการแสดงผลของภาพ เคลื่อนไหวและวดิโีอ 
ทาํใหก้ารแสดงผลไมด่เีทา่ทีค่วร 

8. ขอ้เสนอแนะเพือ่การศกึษาวจิยัต่อไป 
8..1  ควรนําสื่อคอมพิวเตอร์สอนเสริมแบบ

สถานการณ์จําลอง เรื่องการถ่ายภาพด้วยกล้อง DSLR 
วชิาการถ่ายภาพเบื้องต้นน้ี ไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่าง
อื่น เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิแ์ละประสิทธิภาพของ
บทเรยีน 

8..  ควรเพิม่รูปแบบของสถานการณ์จําลอง
ต่าง ๆ ให้มีอยู่ในทุกหน่วยการเรียน หรือมีรูปแบบที่
หลากหลายมากขึน้ เช่นในเรื่องของการจดัองคป์ระกอบ
ภาพ การฝึกใชเ้ลนสป์ระเภทต่าง ๆ (ระยะต่าง ๆ) โดย
ให้ผู้เรยีนสามารถซูมเขา้ออกได้ รวมไปถงึการทดลอง
ตัง้คา่กบัภาพถ่ายทีนํ่าเขา้จากภายนอกบทเรยีนได ้

8..3 ควรมสีถานการณ์จําลองแบบรวมการตัง้ค่า
ทัง้หมดไวใ้นหน้าเดยีว ใหผู้เ้รยีนสามารถตัง้ค่าต่าง ๆของ
กล้องได้ทัง้หมด เช่น ปรบัรูรบัแสง แล้วไปปรบัความเรว็
ชตัเตอร ์ปรบั ISOปรบั white balance ตัง้ค่าชดเชยแสง 
ซูมระยะต่าง ๆ และจัดองค์ประกอบภาพ จากนัน้ก็ให้
สามารถกดซตัเตอร์เพื่อถ่ายภาพ ที่เห็นผลลพัธ์ได้ทนัท ี
การฝึกตัง้ค่าต่าง ๆ ดงักล่าวจะทําให้ผู้เรยีนเกิดทกัษะมี

ความแม่นยํา และมคีวามชํานาญยิง่ขึน้ เมื่อนําความรูไ้ป
ทดลองถ่ายภาพจากกลอ้ง DSLR ในสถานการณ์จรงิ 
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รปูแบบการเรียนการสอนบนเวบ็แบบลดภาระทางปัญญา  
ท่ีใช้เทคนิคการแก้ปัญหาเชิงสรา้งสรรค ์

 
วลิาวณัย ์ จนิวรรณ1* และ ณมน  จรีงัสวุรรณ2 

 
บทคดัย่อ 

 การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อ (1) สรา้งรปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบลดภาระทางปญัญาทีใ่ชเ้ทคนิคการ
แกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรคข์องนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ี (2) ประเมนิรปูแบบการเรยีนการสอนทีส่รา้งขึน้  กลุ่มตวัอยา่งที่
ใชใ้นการประเมนิรปูแบบ ไดแ้ก่ ผูเ้ชีย่วชาญจํานวน 13 คน สถติทิี่ใชค้อืค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการ 
วจิยัขอ้ (1) รปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบลดภาระทางปญัญาทีใ่ชเ้ทคนิคการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรคท์ีส่รา้งขึน้
ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั ดงัน้ี (ก) เวบ็แบบลดภาระทางปญัญา ประกอบดว้ย การลดการแยกความสนใจ การลด
ความซํ้าซอ้น และการใชส้ื่อผสมลดภาระ  (ข) การเตรยีมการ ประกอบดว้ย ขัน้ปฐมนิเทศ ขัน้จดักลุ่มผูเ้รยีน และขัน้ฝึก
ปฏบิตั ิ(ค) การเรยีนรู ้ประกอบดว้ย ขัน้ทดสอบการรูค้ดิและความคดิสรา้งสรรค์ก่อนเรยีน ขัน้ศกึษาเน้ือหา และการ
ประเมนิความพยายามทางความคดิ และขัน้ลงมอืปฏบิตัติามกระบวนการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์ประกอบดว้ย 6 กจิกรรม 
คอื สรา้งโอกาส สาํรวจขอ้มูล กําหนดกรอบปญัหา  ก่อกําเนิดความคดิ คน้หาแนวทางการแก้ปญัหา และคน้หาการ
ยอมรบั โดยมกีารประเมนิตามสภาพจรงิในทุกกจิกรรม (ง) การประเมนิ ประกอบดว้ย ขัน้สรุปเป็นแผนที่ความคดิ  ขัน้
ประเมนิผลเป็นผลงานออกแบบโดยใชก้ระบวนการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์และขัน้ทดสอบการรูค้ดิและความคดิสรา้งสรรค์
หลงัเรยีน  ผลการวจิยัขอ้ (2) ผลการประเมนิรปูแบบการเรยีนการสอนที่พฒันาขึน้โดยผูเ้ชี่ยวชาญจํานวน 13 คน พบว่า
รปูแบบมคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุและสามารถนําไปใชก้บันกัศกึษาระดบัปรญิญาตรไีด ้

 
คาํสาํคญั: รปูแบบการเรยีนการสอน, การเรยีนการสอนบนเวบ็, เวบ็แบบลดภาระทางปญัญา, การลดภาระทางปญัญา   
              การแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์  
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________________ 
1 นกัศกึษาหลกัสตูรปรชัญาดุษฎบีณัฑติ ภาควชิาครศุาสตรเ์ทคโนโลย ีคณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ 
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A  Web-based  Instruction  Model with Cognitive Load Reduction 
Using Creative Problem Solving Techniques 

 
Wilawan  Jinwan1* and Namon  Jeerungsuwan2 

 
Abstract 

 The purposes of the research study were : (1) to develop a web-based instruction model with cognitive 
load reduction using creative problem solving techniques for undergraduate students, (2) to verify the 
developed model by the specialists. The sample group consisted of 13 specialists. Data were analyzed by 
using arithmetic mean and standard deviation. The research findings revealed: (1) the developed model 
consisted of four main components as followed: (A) the web-based instruction with cognitive load reduction 
comprised reduction of split attention, redundancy, and load by using modality,(B) the activities in the 
preparation stage included giving orientation, grouping learners and having them practice, (C) the learning 
stage, the students’ cognition and creativity were pre-tested. The content was studied and mental effort was 
assessed. Then, creative problem solving process was put into practice. The process contained six activities; 
constructing opportunities, exploring data, framing problem, generating ideas, developing solution and building 
acceptance. The authentic assessment was conducted in every activity, (D) the assessment stage, summary 
was made in a form of mind mapping. The design was assessed through creative problem solving process. 
The cognition and creativity were then post-tested. The finding also revealed (2) the developed model was 
approved by 13 specialists. All specialists agreed in highest level and the model was suitable to use with the 
undergraduate students. 
 
Keywords: Instruction Model, Web-Based Instruction, Cognitive Load Reduction Web, Cognitive Load Reduction,  

                     Creative Problem Solving 
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1.  บทนํา 
จากกระแสการพัฒนาแห่งการขับเคลื่อนโดยใช้

เศรษฐกจิความคดิสรา้งสรรค ์(Creative Economy) เริม่
ไดร้บัการยอมรบัและเป็นนวตักรรมของการพฒันา "ราก
ความคดิ" ทีม่อีทิธพิลต่อการแขง่ขนัในเวทโีลก แสดงให้
ทราบถงึความสาํคญัของเศรษฐกจิสรา้งสรรค์และระบบ
การศกึษาที่จะพฒันากําลงัคนให้มคีวามคดิสร้างสรรค ์
และประเทศไทยเป็นประเทศหน่ึงที่ให้ความสําคญัต่อ
การพฒันาความคดิสรา้งสรรคโ์ดยไดนํ้ามากาํหนด  เป็น
เ ป้าหมายในการจัดการศึกษาดังที่กํ าหนดไว้ใน
พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 มาตรา 7 
วา่ “ ในกระบวนการเรยีนรูต้อ้งมุง่ปลกูฝงัความสามารถ 
ในการประกอบอาชีพ รู้จกัพึ่งตนเอง มีความคิดริเริ่ม
สรา้งสรรค์ ใฝ่รู ้ และเรยีนรูด้ว้ยตนเองอย่างต่อเน่ือง” 
และในมาตรา 24 วา่ “ใหส้ถานศกึษามกีารฝึกทกัษะ
กระบวนการคดิ  การจดัการ  การเผชญิกบัสถานการณ์
และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไข
ปญัหาต่างๆ ได”้ [1] ซึ่งการคดิหรอืความสามารถคดิ
แก้ปญัหาได้สําเร็จเป็นลักษณะหน่ึงของความคิด
สร้างสรรค์และเป็นความสามารถของบุคคลในการ
ผสมผสานความรู้และประสบการณ์ที่มอียู่มาใช้ในการ
แกป้ญัหาดว้ยวธิกีารทีแ่ปลกใหม ่ไมซ่ํ้าแบบเดมิ การคดิ
หลายแง่หลายมุมประสมประสานกนัจนได้ผลติผลใหม่
นัน้เป็นกระบวนการคดิสรา้งสรรคท์ีเ่กดิขึน้ เมื่อคนเรา
มุง่คดิไปสูจุ่ดหมายทีแ่ปลกและใหม ่[2]  

Osborn และ Parnes [3][4] ไดนํ้าเสนอกระบวนการ
แกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรคว์า่ เป็นการนําทกัษะการคดิ
ระดบัสงูผสานเขา้กบักลวธิสีรา้งสรรค ์ ฝึกใหค้ดิแบบ
อเนกนยั  ฝึกใหว้เิคราะหป์ญัหา ครผููส้อนจะนําเสนอ
ปญัหา ใหผู้เ้รยีนใชค้วามคดิทีแ่ปลกใหมเ่กีย่วกบั
เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง  คดิแกป้ญัหาทีเ่กดิใน
ชวีติประจาํวนั  สนบัสนุนใหผู้เ้รยีนไดค้ดิใหม้ากทีส่ดุ 
โดยจดัใหม้กีารระดมพลงัสมองเพือ่รวบรวมความคดิ 
และปรบัปรงุความคดิของแต่ละบุคคล  กระบวนการ
แกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรคจ์ะสง่ผลใหก้ารคดิสรา้งสรรคด์ี
ขึน้ทัง้ในดา้นปรมิาณและคุณภาพ ทัง้ยงัเพิม่ความ 
สามารถใหผู้เ้รยีนกา้วทนักบัปญัหาประจาํวนัของสภาพ
ชวีติทีเ่ป็นจรงิดว้ย [5]  ซึง่การใหค้วามสาํคญักบัการคดิ  

ทกัษะในการแกป้ญัหา และความสามารถในการบรูณาการ 
รวมถงึการวเิคราะหส์ารสนเทศในปจัจุบนัยงัไมไ่ดม้กีาร
เรยีนการสอนทีเ่น้นสว่นน้ีอยา่งเตม็ที ่เน่ืองจากธรรมชาติ
ของความคดิสรา้งสรรคน์ัน้ประกอบไปดว้ยการคน้พบ
ปญัหา  การแกป้ญัหา และการคดิทีแ่ตกต่าง [6]  จาก
การศกึษาพบวา่ เทคนิคการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค์
เป็นวธิทีีส่ามารถพฒันาความคดิสรา้ง สรรคไ์ดอ้กีวธิี
หน่ึงซึง่เป็นแนวคดิทีก่าํลงันิยมในปจัจุบนั กระบวนการการ
แกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์(Creative Problem Solving : 
CPS)ไดร้บัการพสิจูน์แลว้วา่เป็นโมเดลการแกป้ญัหาทีม่ี
ประสทิธผิล และเป็นแนวทางสาํหรบับุคคลหรอืกลุม่
บุคคลในการใชท้กัษะความคดิสรา้งสรรคแ์ละการคดิ
อยา่งมวีจิารณญาณไปอยา่งกลมกลนืกนั เพือ่ทีจ่ะเขา้ใจ
ในสิง่ทีท่า้ทายและทาํใหเ้กดิแนวคดิใหมข่ึน้ มพีฒันาการ
ในการวางแผนสาํหรบัการแกป้ญัหาอยา่งมปีระสทิธภิาพ
และการจดัการกบัสิง่แปลกใหม ่กระบวนการแกป้ญัหา
เชงิสรา้งสรรคต์ามโมเดลทีพ่ฒันาขึน้โดย Treffinger 
Isaksen และDoval [7] สามารถแบง่เป็นกระบวนการ
แกป้ญัหาได ้4 องค ์ประกอบหลกั 6 ขัน้ยอ่ย ดงัน้ี 
องคป์ระกอบที ่1 การทาํความเขา้ใจปญัหา ประกอบดว้ย 
ขัน้สรา้งโอกาส ขัน้สาํรวจขอ้มลู ขัน้กาํหนดกรอบปญัหา 
องคป์ระกอบที ่2 การก่อกาํเนิดความคดิ ประกอบดว้ย 
ขัน้ก่อกาํเนิดความคดิ  องคป์ระกอบที ่3 วางแผนปฏบิตักิาร 
ประกอบ ดว้ย ขัน้คน้หาแนวทางการแกป้ญัหา ขัน้คน้หา
การยอมรบั และองคป์ระกอบที ่4 การประเมนิงานและ
ผลงาน [8]  

ประโยชน์ของการออกแบบการเรยีนการสอนโดยใช้
กระบวนการแก้ปญัหาเชิงสร้างสรรค์ที่มีต่อผู้เรียนมี
ดงัน้ีคอื 1) ฝึกผูเ้รยีนใหค้ดิและมทีศันคตทิี่ถูกต้องต่อ
ปญัหา 2) ฝึกผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะการคดิ ทกัษะการแก ้
ปญัหาจะเกดิขึน้ได ้3) ฝึกผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะการเขา้ใจ
ผูอ้ื่น [9]  

การออกแบบการเรียนการสอนในปจัจุบนัมุ่งเน้น
ดา้นหลกัการออกแบบสู่การเรยีนรูแ้บบยดืหยุ่น [10] 
และการเปลี่ยนกระบวนการเชิงระบบของหลกัการเรยีนรู้
และการสอนเขา้สู่รูปแบบของสื่อการสอนและกจิกรรมมาก
ขึน้ [11] กลยุทธก์ารออกแบบการเรยีนการสอนทีส่าํคญั
เป็นการเน้นด้านพุทธิปญัญาซึ่งเป็นสิง่ที่เกี่ยวข้องกบั
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กระบวนการคดิ การจํา และการเรยีนรู ้ และมสีว่น
สมัพนัธ์โดยตรงกับทฤษฎีภาระทางปญัญา จากการ
สงัเคราะหง์านวจิยัพบวา่ การนําทฤษฏภีาระทางปญัญา
ประยุกต์สู่การออกแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็จะทํา
ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเรียนรู้ดี
ยิ่งขึ้นและเหตุผลของการประยุกต์ทฤษฎีภาระทาง
ปญัญาสู่การออกแบบการเรยีนการสอน คือเพื่อไม่ให้
เกิดภาระทางปญัญาอนัเป็นผลรบกวนข้อจํากดัการจุ
ความจําขณะทํางานของผู้เรียน นัน่คือ  ภาระทาง
ปญัญามอีทิธพิลต่อผลลพัธก์ารเรยีนรู ้   ซึง่ในปจัจุบนัน้ี
การเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาได้มุ่ง เน้นที่
มาตรฐานผลการเรยีนรูข้องบณัฑติมากขึน้ และเป็นไป
ตามมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 
อุดมศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2552  ดงันัน้ ในการศกึษาเกีย่ว 
กับรูปแบบการเรียนการสอนที่ทําให้ผู้เรียนมีความ 
สามารถในการคิดที่เป็นการรู้คิดระดับสูงคือการคิด
สรา้งสรรคแ์ละการประเมนิค่าตามหลกัแนวคดิของบลูม 
(Bloom) นัน้จะเป็นการเพิม่ทกัษะการแกป้ญัหาใหก้บั
ผูเ้รยีนดว้ยเช่นกนั [12] และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัที่
เป็นการสนับสนุนว่า การใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนตามวธิกีาร
แก้ปญัหาเชงิสรา้งสรรค์ทีเ่ป็นลําดบัขัน้ตอนจะเป็นการ
เพิม่ทกัษะการแกป้ญัหา ผนวกกบัการประยุกตก์ารออก 
แบบการเรียนการสอนบนเว็บให้มีการลดภาระทาง
ปญัญาด้วยนัน้จะเป็นการเพิ่มความสามารถในการ
เรยีนรูข้องผู้เรยีนใหเ้พิม่มากยิง่ขึน้ นัน่คอืในการแก ้
ปญัหาจะใช้ระยะเวลาสัน้ และมคีวามผดิพลาดน้อยลง 
สิง่ที่สําคญัเป็นพิเศษในการประยุกต์ใช้ทฤษฎีการลด
ภาระทางปญัญาในการออกแบบการเรยีนการสอนกค็อื
สามารถเพิม่ความสามารถในการปฏิบตัิการแก้ปญัหา
ของผูเ้รยีนได ้ซึง่แสดงวา่การเรยีนรูเ้ป็นผลมาจากแต่ละ
ส่วนของระดบัการทําความเขา้ใจอย่างแท้จรงิซึ่งทําให้
ผู้เรียนสามารถมีวิธีการแก้ปญัหาหลากหลายและ
มุมมองที่กว้างกว่าการใช้เครื่องมือการเรยีนการสอน
แบบเดมิ [13]  

การศกึษาวจิยัครัง้น้ี  ผูว้จิยัไดศ้กึษาและวเิคราะห์
เอกสารจากงานวจิยัที่ผ่านมาเพื่อประยุกต์ทฤษฎีสู่การ
ปฏบิตั ิ โดยเฉพาะการออกแบบการเรยีนการสอนที่
ประยุกตส์ูก่ารเรยีนรูแ้บบออนไลน์ โดยการออกแบบสือ่

เวบ็แบบลดภาระทางปญัญา อนัเกดิจากภาระแทรก
ซ้อนโดยการลดผลกระทบหลักทัง้สามประการของ
ทฤษฎภีาระทางปญัญา (Cognitive Load) เพื่อสง่เสรมิ
ให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
[14][15] และการประยุกตเ์ทคนิคการแกป้ญัหาเชงิสรา้ง 
สรรคเ์ขา้มาใชใ้นการเรยีนการสอนเพือ่สง่เสรมิผูเ้รยีนให้
เกดิความคดิสรา้งสรรค์เพิม่มากขึน้ ด้วยเหตุผลดงั 
กล่าวขา้งต้น ผู้วจิยัจงึสนใจออกแบบรูปแบบการเรยีน
การสอนบนเวบ็แบบลดภาระทางปญัญาทีใ่ชเ้ทคนิคการ
แกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์ และผลการศกึษาวจิยัในครัง้น้ี
จะเป็นแนวทางในการออกแบบการเรียนการสอนที่
มุง่หวงัในเกดิผลลพัธก์ารเรยีนรู ้ เพื่อใหบ้ณัฑติสามารถ
พึง่พาตนเอง แขง่ขนั และรว่มมอืไดอ้ยา่งทดัเทยีมและ
ยัง่ยนืในสงัคมยคุเศรษฐกจิเชงิสรา้งสรรคต์่อไป 
 
2.  วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

2.1 เพื่อสรา้งรปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบ
ลดภาระทางปญัญาทีใ่ชเ้ทคนิคการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค์
ของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ี

2.2 ประเมนิรปูแบบการเรยีนการสอนทีส่รา้งขึน้โดย
ผูเ้ชีย่วชาญ    

 
3.  วิธีการดาํเนินการวิจยั  

3.1 รปูแบบการวจิยั คอื การวจิยัและพฒันา (Research 
and Development)  

3.2 ขอบเขตของผูเ้ชีย่วชาญในการวจิยัคอืผูเ้ชีย่วชาญ
ทางด้านเทคโนโลยกีารศึกษา ด้านการออกแบบการเรยีน
การสอน ด้านการแก้ปญัหาเชิงสร้างสรรค์ และด้าน
ความคิดสร้างสรรค์ เป็นผู้ที่มีประสบการณ์การสอน
ระดบัอุดมศกึษา อยา่งน้อย 5 ปี หรอืมผีลงานวจิยั ผลงาน
วชิาการในสาขาทีเ่กีย่วขอ้ง  

3.3 กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวจิยัครัง้น้ี ใชก้ารเลอืก
แบบเจาะจง จาํนวน 13 ทา่น ดงัน้ี 

3.3.1 ดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา จาํนวน 3 ทา่น 
3.3.2 ดา้นการออกแบบการเรยีนการสอน 

จาํนวน 4 ทา่น 
3.3.3 ดา้นการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์จาํนวน  

3 ทา่น 
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3.3.4 ดา้นความคดิสรา้งสรรค ์จาํนวน 3 ทา่น 
3.4 ตวัแปรทีใ่ชใ้นการวจิยั 

3.4.1 ตวัแปรตน้ คอื รปูแบบการเรยีนการสอน
บนเวบ็แบบลดภาระทางปญัญาที่ใชเ้ทคนิคการแก้ปญัหา
เชงิสรา้งสรรค ์

3.4.2 ตวัแปรตาม คอืผลการประเมนิความเหมาะสม
ของรปูแบบ    

3.5  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื แบบประเมนิความ
เหมาะสมของรปูแบบการเรยีนการสอนฯ ลกัษณะขอ้คาํถาม
เป็นแบบประมาณคา่ 5 ระดบั (Likert Scale) 

3.6 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
3.6.1 การกําหนดกรอบแนวคิด โดยนําข้อมูล

สาระสําคญัที่ได้จากการศกึษา วเิคราะห์หลกัการ ทฤษฎี
เกี่ยวกบัการเรยีนการสอนบนเวบ็ คุณลกัษณะ และ
องคป์ระกอบ การออกแบบและทรพัยากรสนับสนุนต่าง ๆ 
[16][17] ทฤษฎภีาระทางปญัญา [18] และกระบวน การ
แกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรคต์ามแนวคดิของ Treffinger และ
คณะ [8] 

3.6.2 ศกึษาขอ้มูลเกี่ยวกบัรปูแบบการเรยีนการ   
สอนฯ และรา่งเป็นตน้แบบรปูแบบฯ ลกัษณะเป็นแผนภาพ
และความเรียง นําเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบและใหข้อ้เสนอแนะ จากนัน้นํารปูแบบทีส่รา้งขึน้
เสนอต่อผูเ้ชีย่วชาญจาํนวน 3 ท่าน ใชว้ธิเีลอืกแบบเจาะจง 
เพื่อพิจารณาโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกในด้านการสื่อ 
ความหมาย ความครอบคลุมเน้ือหา องค์ประกอบ ขัน้ตอน  
และ ความเหมาะสมของกจิกรรมการเรยีนการสอน  

3.6.3 นําตน้แบบรปูแบบการเรยีนการสอนฯ มา 
ปรบัปรงุแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ 

3.6.4 นําต้นแบบรูปแบบการเรยีนการสอนฯ ที่
ปรบัปรุงแก้ไขตามคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญในรอบแรก 
ให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 13 คน ประเมินพิจารณาความ
เหมาะสมในการนําไปทดลองใช ้และปรบัปรุงแกไ้ขรปูแบบ
ตามขอ้เสนอแนะ  

3.7 การวเิคราะหผ์ล  
     การวเิคราะหผ์ลการประเมนิความเหมาะสมของรปูแบบ  
โดยใช ้ค่าเฉลีย่ ( x ) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึง่
มีเกณฑ์ในการกําหนดค่าน้ําหนักของการประเมินความ

เหมาะสมของรูปแบบเป็น 5 ระดบัตามแนวทางของลเิคริ์ท 
(Likert)  
 
4.  สรปุและอภิปรายผล 

4.1 สรปุผล 
4.1.1 รปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบลด

ภาระทางปญัญาทีใ่ชเ้ทคนิคการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์
ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั คอื เวบ็แบบลดภาระ
ทางปญัญา การเตรยีมการ การเรยีนรู ้และการประเมนิ 
(แสดงดงัรปูที ่1)  
               
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รปูที ่1 รูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบลดภาระทาง 
           ปญัญาทีใ่ชเ้ทคนิคการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์
   (ฉบบัสมบรูณ์)  
 

จากรปูที ่1 สามารถอธบิายไดด้งัน้ี 
1) เว็บแบบลดภาระทางปญัญา แบ่งเป็น

องค์ประกอบ ย่อยคอื ลดการแยกความสนใจ (Split-
Attention Effect) ลดความซํ้าซ้อน (Redundancy 
Effect) และการใชส้ือ่ ผสมลดภาระ (Modality Effect) 
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2) การเตรยีมการ แบ่งเป็น 3 ขัน้ คอื ขัน้
ปฐมนิเทศ ผูเ้รยีน ขัน้จดักลุม่ผูเ้รยีน ขัน้ฝึกปฏบิตั ิ

3) การเรยีนรู้ แบ่งเป็น 3 ขัน้คือ ขัน้
ทดสอบการรู้คดิและความคดิสร้างสรรค์ก่อนเรยีน ขัน้
ศึกษาเ น้ือหาและการประเมินความพยายามทาง
ความคดิ และขัน้ลงมอืปฏบิตัติามแนวการแกป้ญัหาเชงิ
สรา้งสรรค ์ ซึง่ประกอบดว้ย สรา้งโอกาส สาํรวจขอ้มลู 
กําหนดกรอบปญัหา ก่อกําเนิดความคดิ คน้หาแนวทาง
การแกป้ญัหา และคน้หาการยอมรบั  

4)  การประเมนิ แบ่งเป็น 3 ขัน้ คอื ขัน้สรุป
เป็นแผนทีค่วามคดิ ขัน้ประเมนิผลเป็นงานออกแบบโดย
ใชเ้ทคนิคการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์ ขัน้ทดสอบการรู้
คดิ และความคดิสรา้งสรรคห์ลงัเรยีน 

4.1.2 ผลการวเิคราะหค์วามคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 
ประเมนิรปูแบบการเรยีนการสอนจาํนวน 13 ท่าน แสดง
ดงัตารางที ่1  

ตารางท่ี 1 ความเหมาะสมขององคป์ระกอบของรปูแบบ      
    การเรยีนการสอนบนเวบ็แบบลดภาระทาง
    ปญัญาทีใ่ชเ้ทคนิคการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์
    ฉบบัรา่ง (ตน้แบบ) 

ข้อคาํถาม x  S.D. ระดบัความ
เหมาะสม 

ขัน้เตรยีม 
1. การปฐมนิเทศ 
2. การจดักลุ่มผูเ้รยีน 
. ฝึกปฏบิตักิาร 
4. การทดสอบความคดิ  
   สรา้งสรรคก์่อนเรยีน 

 
4.65 
4.35 
4.58 

 
4.77 

 
0.52 
0.62 
0.57 

 
0.44 

 
มากทีส่ดุ 
มาก 

มากทีส่ดุ 
 

มากทีส่ดุ 
คา่เฉลีย่ 4.58  มากทีส่ดุ 

ขัน้การเรยีนการสอนบนเวบ็ 
1. การทดสอบก่อนเรยีน 
2. การนําเสนอเนื้อหา 
3. การปฏบิตักิาร 
4. การสรปุและประเมนิผล 
5. การทดสอบหลงัเรยีน 

 
4.77 
4.46 
4.56 
4.63 
4.81 

 
0.44 
0.54 
0.60 
0.55 
0.41 

 
มากทีส่ดุ 
มาก 

มากทีส่ดุ 
มากทีส่ดุ 
มากทีส่ดุ

คา่เฉลีย่ 4.58  มากทีส่ดุ 
ภาพรวมด้านองคป์ระกอบ 4.58  มากท่ีสดุ 

จากตารางที่ 1 พบว่า ในภาพรวมด้านองค์ประกอบ 
ของรปูแบบการเรยีนการสอนฯ ผูเ้ชีย่วชาญเหน็ว่ามคีวาม 

เหมาะสมอยู่ในระดบัมากที่สุด ( X = 4.58) โดยค่าเฉลี่ย
เหมาะสมสูงสุด 3 อนัดบัแรกคอืการทดสอบหลงัเรยีน 
( X =4.81, S.D.= 0.41) การทดสอบความคดิสรา้งสรรค์
ก่อนเรยีน  และการทดสอบก่อนเรยีน ( X = 4.77,     
S.D.= 0.44) และการปฐมนิเทศ ( X = 4.65, S.D.= 0.52) 
ตามลาํดบั  

4.2 อภปิรายผล 
รูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบลดภาระทาง

ปญัญาที่ใช้เทคนิคการแก้ปญัหาเชงิสร้างสรรค์ที่สร้าง
ขึน้น้ี มลีกัษณะสาํคญั 2 ประการ คอื  

ประการแรก เป็นการจดัการเรยีนการสอนบนเวบ็ที่มี
การออกแบบตามทฤษฎีการลดภาระทางปญัญา ซึ่งเป็น
การผลของภาระทางปญัญาแทรกซอ้นของสือ่การเรยีนการ
สอนทีม่คีวามเหมาะสมทีส่ดุต่อการเรยีนรู ้ประกอบไปดว้ย
การลดผลของการแยกความสนใจ การซํ้าซอ้น และสือ่ผสม  
เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการ
เรยีนรูไ้ด ้[14] และการนําการเรยีนการสอนบนเวบ็มาใชใ้น
การเรยีนการสอนได้อย่างมรีะบบและมกีารออกแบบที่ด ี
ทําให้ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ในการคิดระดับสูง 
ได้แก่ การคิดวจิารณญาณ  การคิดสร้างสรรค์ และการ
รว่มมอืกนัทาํงานเป็นทมี [19]  

ประการที่สอง การจดัการเรยีนการสอนบนเวบ็โดยใช้
กระบวนการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์ซึง่เป็นกระบวนการที่
เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนมกีารตัง้คําถามหรอืสมมตฐิานขึน้มา 
เมื่อพบกบัสภาพการณ์ที่เป็นปญัหา โดยเน้นการเรยีนรูท้ี่
เริ่มต้นจากการแสวงหาความจริง  ฝึกฝนให้ผู้เรียนรู้จกั
คน้ควา้หาความรูโ้ดยผู้สอนตัง้คําถามกระตุ้นใหผู้เ้รยีนใช้
กระบวนการทางความคดิหาเหตุผลจนค้นพบความรูห้รอื
แนวทางในการแก้ไขปญัหาที่ถูกต้อง รวมทัง้กําหนด
กระบวนการสอนซึ่งประกอบด้วยการตัง้ประเด็นคําถาม 
การสบืคน้หาแหล่งความรู ้การศกึษาขอ้มูล การวเิคราะห์
และสรุปขอ้มูล การอภปิราย  โต้แยง้ทางวชิาการและการ
ทาํงานรว่มกบัผูอ้ื่น ทาํใหผู้เ้รยีนมอีสิระในการหาความรูไ้ด้
อย่างเหมาะสมตามความสามารถสอดคล้องกบั สมาคม
ผู้สอนคณิตศาสตร์ในสหรัฐอเมริกา  กล่าวว่า การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิด
อย่างอสิระ มเีหตุผล ใหค้วามสาํคญักบัการคดิของผูเ้รยีน 
ย่อมส่งเสริมให้ผู้เรยีน มคีวามสามารถในการแก้ปญัหา
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ดกีว่า แบบที่บทบาทการเรยีนการสอนตกอยู่ที่ผู้สอนแต่
เพยีงฝา่ยเดยีว[20] 

ถ้าพจิารณาเปรยีบเทยีบรูปแบบการเรยีนการสอนที่
สร้างขึ้นน้ี กบัรูปแบบการเรยีนการสอนตามแนวคดิของ
จอยส ์และวลี [21] จะเหน็ได้ว่ามลีกัษณะสอดคล้องใน
หลายลกัษณะ เช่นสอดคลอ้งกบัลกัษณะของรูปแบบที่มา
จากกลุ่มกระบวนการคดิ (The Information-Processing 
Family) เพราะเป็นการเรยีนการสอนเพื่อพฒันาปญัญา  
ฝึกการคดิแบบมเีหตุผล และสอดคล้องกบัแนวคดิในการ
พัฒนารูปแบบของจอยส์ และวีล [22] ที่กล่าวว่า การ
พฒันารูปแบบการเรียนการสอนจะต้องมีทฤษฎีรองรบั 
เช่น ทฤษฎีด้านจิตวิทยา การเรียนรู้ มีการวิจัยเพื่อ
ทดสอบทฤษฎ ีและการมกีารตรวจสอบคุณภาพโดยการนํา
รูปแบบการเรียนการสอนไปใช้ในสถานการณ์จริง ซึ่ง
สอดคล้องกบัแนวคดิของ เมสคลั  อลัเบริ์ต และคยี์เตอร ี
[23] ทีว่่า มกีารศกึษาปญัหาทีนํ่าไปสูก่ารสรา้งรปูแบบ มี
การพฒันารปูแบบ มกีารนํารปูแบบไปทดสอบและนําไปใช้
สอนจรงิ ตลอดจนมกีารพฒันาปรบัปรงุใหท้นัสมยัดว้ย  

ในการตรวจสอบและประเมนิรปูแบบการเรยีนการสอน
บนเวบ็แบบลดภาระทางปญัญาที่ใชเ้ทคนิคการแก้ปญัหา
เชงิสรา้งสรรค์ได้รบัการประเมนิจากผู้เชี่ยวชาญ 13 ท่าน 
ซึง่มคีวามคดิเหน็ตรงกนัในภาพ รวมวา่ รปูแบบทีส่รา้งขึน้
มคีวามเหมาะสมในระดบัมากทีส่ดุ และรปูแบบทีส่รา้งขึน้น้ี
มคีวามตรงตามหลกัวชิาการ  มคีวามน่าสนใจ มปีระโยชน์ 
สามารถนําไปใชไ้ด ้และมขีอ้เสนอแนะวา่ควรมกีารประชุม
วางแผนการเรียนการสอนร่วมกับผู้สอนวิชาอื่น เพื่อ
วางแผนกําหนดกจิกรรม สรุปได้ว่ารูปแบบการเรยีนการ
สอนบนเว็บแบบลดภาระทางปญัญาโดยใช้เทคนิคการ
แกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรคท์ีส่รา้งขึน้น้ีสามารถนําไปใชไ้ดจ้รงิ 
 
5.  ข้อเสนอแนะ  

การนํารูปแบบการเรยีนการสอนที่พฒันาขึ้นไปใช้
งานจําเป็นตอ้งคํานึงถงึความพรอ้มของผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งใน
ด้านของทกัษะการใช้งานคอมพวิเตอร์  การเรยีนการ
สอนผา่นสือ่เวบ็ เน่ืองจากเป็นตวัแปรหน่ึงทีส่ง่ผลใหก้าร
ปฏบิตัติามรูปแบบฯ ประสบความสําเรจ็ รวมทัง้ความ
พรอ้มด้านครุภณัฑ์  อุปกรณ์ และความพรอ้มด้านการ
เชื่อมต่อเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต เน่ืองจากรูปแบบฯ เน้น

การใช้งานในบริบทของการใช้รูปแบบฯ เป็นสื่อหลกั 
ดงันัน้จึงต้องมีการเตรียมความพร้อมในด้านดงักล่าว
ดว้ยเพือ่ใหก้ารใชง้านประสบความสาํเรจ็ตามรปูแบบฯ 
 
6.  กิตติกรรมประกาศ  

ขอขอบคุณสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
สําหรบัทุนการศกึษาระดบัปรญิญาเอก และการวจิยัน้ี
ได้รบัทุนอุดหนุนบางส่วนจากทุนอุดหนุนการวจิยัเพื่อ
ทําวิทยานิพนธ์สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  
บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้
พระนครเหนือ  
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การศึกษาความสมัพนัธข์องความผกูพนัของผูเ้รียน การยอมรบัเทคโนโลยี  
และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้เวบ็เป็นฐานการสอน 

 
นภารตัน์  ชเูกดิ1* และ กฤษมนัต ์ วฒันาณรงค์2 

 
บทคดัย่อ 

 การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อ ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความผูกพนัของผูเ้รยีน การยอมรบัเทคโนโลย ี และ
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน กลุ่มตวัอย่างเป็นนักศกึษามหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ ทีล่งทะเบยีน
เรยีนรายวชิา IFM-315 (การออกแบบและผลติสือ่สิง่พมิพ)์ ภาคการศกึษา 3/2554 จาํนวน 30 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการ
วจิยัประกอบดว้ย แบบประเมนิระดบัความผกูพนัของผูเ้รยีน แบบประเมนิระดบัการยอมรบัเทคโนโลย ีและแบบทดสอบ
วดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ทีม่ตี่อการเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยสถติวิเิคราะหค์วามสมัพนัธ ์
ผลการวจิยัพบว่า สือ่การเรยีนการสอนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอนทีพ่ฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพ 90.50% ความสมัพนัธ์
ของความผกูพนัของผูเ้รยีน การยอมรบัเทคโนโลย ีและผลสมัฤทธิท์างการเรยีน มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั . ความ
ผกูพนัของผูเ้รยีนกบัการยอมรบัเทคโนโลยมีคีวามสมัพนัธท์างบวกในระดบั “สงู” (r=.918) ความผกูพนัของผูเ้รยีนกบั
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนมคีวามสมัพนัธท์างบวกในระดบั “สงู” (r=.657) และการยอมรบัเทคโนโลยกีบัผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีน มคีวามสมัพนัธท์างบวกในระดบั “สงู” (r=.748) โดยสรุปแลว้ตวัแปรทัง้สามมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์างบวก
อยา่งมนียัสาํคญัทีร่ะดบั. 
 
คาํสาํคญั: ความผกูพนัของผูเ้รยีน การยอมรบัเทคโนโลย ีการใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
__________________________________________ 
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The Correlational Study of Student Engagement, Technology 
Acceptance, and Learning Achievement by Using Web-Based Instruction 

 
Naparat  Chookerd1* and Krismant  Whattananarong2 

 
Abstract 

 The purposes of this study were to investigate the relationships between student engagement and 
technology acceptance, student engagement and learning achievement, and technology acceptance and 
learning achievement.  The samples were 30 students from Walailak University who registered in the course 
of “IFM-315 (Designing and Publishing)” in the third term of academic year 2011. The research instruments 
were a student engagement assessment form, a technology acceptance assessment form, and an 
achievement test.  Data were analyzed by using a correlational analysis statistic. The findings indicated that 
the efficiency of the developed web-based instruction was at 90.50%. There was a significant correlation 
between the student engagement and technology acceptance, student engagement and learning 
achievement, and technology acceptance and earning achievement at the level of .05.  There was a positive 
correlation between the student engagement and technology acceptance at a “high” level (r=.918), between 
the student engagement and learning achievement at a “high” level (r=.657), and between the technology 
acceptance and learning achievement at a “high” level (r=.748).  The conclusion of this study indicated that 
the three variables posted a positive correlation coefficient at the significant level of .05. 
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1.  บทนํา 
 ตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 [1] 
สาระสําคญัในหมวดการจดัการศกึษาคอื ต้องยดึหลกัว่า
ผู้เรยีนทุกคนมคีวามสามารถเรยีนรู้และพฒันาตนเองได ้
และถือว่าผู้เรยีนมคีวามสําคญัที่สุด กระบวนการจดัการ
ศกึษาต้องส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนสามารถพฒันาตามธรรมชาติ
และเต็มตามศกัยภาพของผูเ้รยีนแต่ละบุคคล สาํหรบัการ
พฒันาศกัยภาพของผูเ้รยีนนัน้ ในปจัจุบนัสถาบนัการศกึษา
ต่าง ๆ ได้พยายามนําวธิกีารเรยีน โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในรปูแบบของอนิเทอรเ์น็ตเขา้มาช่วยเน่ืองดว้ย
สภาพที่โลกเป็นสงัคมสารสนเทศและสงัคมแห่งความรู ้
อินเทอร์เน็ตจึงกลายเป็นแหล่งสารสนเทศที่เข้ามามี
บทบาทและทวคีวามสาํคญัขึน้เรื่อย ๆ โดยเฉพาะอยา่งยิง่
ต่อวงการศกึษาที่จะช่วยเสรมิสร้างทกัษะการเรยีนรู้และ
พฒันาความรูใ้หม ่ตลอดจนเอือ้ประโยชน์และอํานวยความ
สะดวกในการศกึษา คน้ควา้ วจิยั ทัง้น้ีเพราะผูใ้ชส้ามารถ
เขา้ถงึสารสนเทศไดท้นัท ี สะดวก รวดเรว็ ในทุกรปูแบบ 
ทัง้แบบอกัษร ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหวและเสยีง [2] เพื่อให้
ไดส้ารสนเทศ ต่าง ๆ ตามความตอ้งการเพราะมนุษย์
จาํเป็นตอ้งแลกเปลีย่นขา่วสาร ความรู ้ประสบการณ์ซึง่กนั
และกนัเพือ่ใหเ้กดิความเขา้ใจกนั [3] 
 เทคโนโลยีสําคัญที่กําลังเป็นที่นิยมนํามาใช้ในการ
เรยีนการสอนในปจัจุบนัจะอยู่ในรูปของสื่ออเิลก็ทรอนิกส ์
ซึง่เป็นการเปลีย่นรปูแบบการนําเสนอบทเรยีนจากเอกสาร
ตํารา ใหอ้ยูใ่นรปูของสือ่การเรยีนการสอนทางคอมพวิเตอร ์
โดยเน้นการออกแบบซึ่งใช้ขอ้ได้เปรยีบของคอมพวิเตอร์
ในการนําเสนอสื่อประสม (Multimedia) และในด้านการ
ใหผ้ลป้อนกลบัแก่ผูเ้รยีนโดยทนัท ี(Immediate response) 
โดยทีผู่เ้รยีนสามารถเขา้ถงึเน้ือหาไดต้ามความตอ้งการ ใน
ลกัษณะที่ไม่เป็นเชงิเสน้ตรง (Non-Linear) และมกีาร
ออกแบบกิจกรรมการเรียนเพื่อให้ผู้เรียนมีการโต้ตอบ 
(Interaction) กับเน้ือหา รวมทัง้มีแบบฝึกหดัและ
แบบทดสอบใหผู้เ้รยีนสามารถตรวจสอบความเขา้ใจได[้4] 
การเรียนการสอนโดยใช้เว็บเป็นฐาน (Web-Based 
Instruction) เป็นการเรยีนการสอนในรปูแบบของสือ่หลาย
มติ ิ(Hypermedia) ทีนํ่าคุณสมบตัแิละทรพัยากรต่าง ๆ 
ของเวลิดไ์วดเ์วบ็ (World Wide Web) มาใชป้ระโยชน์ใน
การจดัสภาพแวดล้อมที่ส่งเสรมิและสนับสนุนให้เกิดการ

เรยีนรู ้[5] และเป็นการผสมผสานกนัระหว่างเทคโนโลยี
ปจัจุบนักบักระบวนการออกแบบการเรยีนการสอน เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพทางการเรียนรู้และแก้ปญัหาในเรื่อง
ขอ้จํากดัทางดา้นสถานที่และเวลา ซึ่งการเรยีนการสอนที่
จ ัดขึ้นบนเว็บน้ีอาจจะเป็นบางส่วนหรือทัง้หมดของ
กระบวนการเรยีนการสอนกไ็ด ้ 
 ทัง้น้ีในการพฒันาสื่อการเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการ
สอน เพีอ่ใหม้ปีระสทิธภิาพและตรงกบัความต้องการของ
ผูเ้รยีน มหีลกัการ แนวคดิและทฤษฎตี่าง ๆ  ทีเ่กีย่วขอ้ง 
และสามารถนํามาใช้ในการออกแบบได้ และทฤษฎีของ
รปูแบบการยอมรบัเทคโนโลย ี(Technology Acceptance 
Model: TAM) ของผู้เรยีนและความผูกพนัของผู้เรยีน 
(Student Engagement) กเ็ป็นอกี 2 ทฤษฎทีีม่คีวาม 
สาํคญัและน่าสนใจในการนํามาประยกุตใ์ช ้
 รปูแบบการยอมรบัเทคโนโลยเีป็นทฤษฎรีะบบสารสนเทศ
ทีว่่าดว้ยเรื่องการทําอย่างไรใหผู้ใ้ชย้อมรบัและใชเ้ทคโนโลยี
[6] มีเป้าหมายเพื่ออธิบายปจัจัยหลักของการยอมรับ
เทคโนโลยขีองผูใ้ชแ้ละทํานายความสมัพนัธ์ของปจัจยัใน
การเผยแพร่ระบบเทคโนโลย ี[7] มีตวัแปรสําคญั 2 
ประการคอื การรบัรูถ้งึประโยชน์ (perceived usefulness) 
ซึง่จะช่วยสง่เสรมิการปฏบิตังิานของผูเ้รยีน และการรบัรู้
ถงึความงา่ยของการใช ้(perceived ease of use) ซึง่เป็น
ความสามารถในการใช้งานได้ง่ายสะดวกไม่ต้องใช้ความ
พยายามมาก หากผู้เรียนเกิดการยอมรบัเทคโนโลยีที่
ผู้สอนได้ออกแบบไว ้ก็ย่อมจะส่งผลให้การเรยีนการสอน
โดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุ และ
จากการศกึษางานวจิยัพบวา่ การบรูณาการรปูแบบการยม
รับเทคโนโลยีมาใช้จะสามารถช่วยให้ผู้เรียนบรรลุผล
ทางการเรยีนได้ [8]แม้จะไม่มคีวามคล่องแคล่วในการใช้
เทคโนโลยกี็ตาม [9] ทําให้สามารถแก้ปญัหาที่เกิดขึน้ใน
การจัดการศึกษาระดบัอุดมศึกษาซึ่งมีหลายประเด็นที่
สาํคญัคอื การเรยีนการสอนไม่เอือ้ใหน้ักศกึษาคดิเป็น ทํา
เป็น แก้ปญัหาเป็น การเรยีนการสอนมุ่งเน้นการท่องจํา
มากกวา่การเน้นใหผู้เ้รยีนไดค้ดิ ไดล้งมอืปฏบิตักิระทาํเอง 
ขาดการแสวงหาความรู ้ขาดปฏสิมัพนัธก์บัเพื่อน คร ูและ
ชุมชน สิง่แวดลอ้ม เพราะการศกึษาเน้นการฟงับรรยายใต้
กรอบอนัจํากดัของห้องเรียน ทําให้เป็นตวัขดัขวางการ
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พฒันาศกัยภาพการเรียนรู้และการอยู่ร่วมกบัผู้อื่น ขาด
ทกัษะการตดิต่อสือ่สาร ขาดมนุษยสมัพนัธ ์[10] 
 ความผกูพนัของผูเ้รยีน (Student Engagement) เป็น
กระบวนการทีร่วมเอาความตัง้ใจ ความสนใจ การลงแรงลง
ใจและความพยายามของผู้เรยีนในการใช้เวลาทํางานใน
ระหวา่งการเรยีนรู ้ของผูเ้รยีนทีม่ตี่อกจิกรรมการเรยีน ซึง่
มคีวามสาํคญัเป็นอย่างยิง่ และสง่ผลใหเ้กดิแรงผลกัดนัต่อ
ความตัง้ใจเรยีน ตัง้ใจทาํงาน ประพฤตดิ ี ตอ้งการประสบ
ความสําเร็จทางการเรียนในขณะที่กําลงัศึกษาอยู่ และ
ส่งผลไปยังความสําเร็จด้านหน้าที่การงานเมื่อสําเร็จ
การศกึษา ความผกูพนัของผูเ้รยีนทีม่ตี่อกจิกรรมการเรยีน 
จงึเป็นประเด็นสําคญัในการพฒันาผู้เรยีนให้มศีกัยภาพ 
สง่ผลใหก้ารเรยีนมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ [11] 
 จากการศึกษางานวจิยัพบว่า ความผูกพนัจะนําไปสู่
ความสาํเรจ็ทางการศกึษาได ้ซึ่งการมสีว่นรว่มในกจิกรรม 
การสง่เสรมิใหท้ํางานเป็นหมู่คณะ  ความเชื่อมัน่ในตนเอง
ของอาจารย ์การมปีฏสิมัพนัธร์ะหวา่งนกัศกึษากบัอาจารย ์
มผีลต่อการเพิม่ความผูกพนัต่อสถาบนัและการคงอยู่ใน
สถาบนัของนกัศกึษา แต่ทัง้น้ีหากผูเ้รยีนไมม่คีวามผกูพนั
หรอืมใีนระดบัตํ่า จะสง่ผลใหม้คีะแนนการทดสอบในระดบั
ตํ่า ความสําเรจ็ทางการเรยีนน้อยลง และมโีอกาสในการ
ออกจากสถาบนัสูงกว่าผู้เรยีนที่มคีวามผูกพนัต่อสถาบนั
อยูใ่นระดบัสงู [12], [13] 
 ในการศกึษางานวจิยัต่าง ๆ  ผูว้จิยัพบว่า แมว้่ามี
งานวจิยัทีผู่ว้จิยัคนอื่น ๆ  ไดท้ํามาแลว้เกี่ยวกบัการใช้
เทคโนโลยใีนการเรยีนการสอน การเรยีนโดยใช้เวบ็เป็น
ฐาน (Web-bases Instruction) และความผกูพนัของผูเ้รยีน 
แต่เมื่อพจิารณาแลว้ งานวจิยัต่าง ๆ  นัน้ไดเ้น้นไปตามแต่
ละประเด็นที่ผู้วิจยัสนใจ และต้องการให้เกิดผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนโดยตรงต่อผูเ้รยีน แต่ไม่มกีารเชื่อมโยง หรอื
หาความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรต่าง ๆ  วา่มคีวามสมัพนัธ์
กนัอย่างไร เป็นไปในทศิทางไหน และโดยเฉพาะในด้าน
ความผูกพนัของผูเ้รยีน งานวจิยัในประเทศไทยส่วนใหญ่
จะเน้นเกี่ยวกบัความผูกพนัของผูเ้รยีนที่มตี่อองค์กร และ
สถาบนัเท่านัน้ แต่ยงัไม่มกีารทําวจิยัที่เน้นความผูกพนั
ของผู้เรียนที่มีต่อกิจกรรมการเรียนการสอนซึ่งเป็นสิ่ง
สาํคญั ที่ช่วยใหผู้เ้รยีนคงอยู่กบัการเรยีนนัน้ ๆ  และ
ดําเนินการเรยีนตามกระบวนการจนสําเร็จการศึกษาได ้

ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจศกึษาความสมัพนัธข์องความ
ผูกพนัของผู้เรยีน การยอมรบัเทคโนโลย ีและผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน ว่ามผีลต่อกนั
อย่างไรเพื่อนําผลและประโยชน์ที่ได้จากการวจิยัไปเป็น
แนวทางในการพัฒนาสื่อการเรียนโดยใช้เว็บเป็นฐาน 
การสอน ในระดบัอุดมศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพต่อไป 
 
2.  วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

2.1 เพื่อพฒันาและหาประสทิธภิาพสือ่การเรยีนโดย
ใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน 

2.2 เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างความผูกพนั
ของผูเ้รยีนกบัการยอมรบัเทคโนโลยสีือ่การเรยีนโดยใช้
เวบ็เป็นฐานการสอน 

 2.3 เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความผูกพนั
ของผู้เรยีนกบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนด้วยโดยใช้เว็บ
เป็นฐานการสอน 

2.4 เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการยอมรบั
เทคโนโลยกีบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนโดยใช้เว็บเป็น
ฐานการสอน 
 
3.  สมมติฐานการวิจยั 

3.1 ความผูกพนัของผูเ้รยีนกบัการยอมรบัเทคโนโลยี
ของกลุ่มทดลองในการเรยีนโดยใช้เว็บเป็นฐานการสอนมี
ความสมัพนัธก์นั 

3.2 ความผูกพนัของผูเ้รยีนกบัผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนของกลุม่ทดลองในการเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการ
สอนมคีวามสมัพนัธก์นั 

3.3 การยอมรบัเทคโนโลยกีบัผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนของกลุม่ทดลองในการเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการ
สอนมคีวามสมัพนัธก์นั 
 
4.  อปุกรณ์และวิธีการวิจยั 

4.1 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง  
4.1.1 ประชากรของการวจิยัคอื นกัศกึษาระดบั

ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ ที่เรียนรายวิชา
การออกแบบและผลติสือ่สิง่พมิพ ์

4.1.2 กลุ่มตวัอย่างของการวจิยั คอื นักศกึษา
มหาวิทยาลัยวลยัลักษณ์ ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 
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IFM-315 การออกแบบและผลติสือ่สิง่พมิพ ์ภาคการศกึษา 
3/2554 จาํนวน 30 คน ใชว้ธิกีารเลอืกกลุม่ตวัอยา่งแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) 

4.2 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
4.2.1 สื่อการเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน ซึ่ง

ผู้วจิยัได้ออกแบบการเรยีนการสอนของสื่อการเรยีนโดย
ประยกุตใ์ชร้ปูแบบการสอนของ เกอรล์าชและอลีาย [14] 

4.2.2 แบบสอบถามความคดิเหน็ของผูท้รงคุณวุฒิ
เกี่ยวกบัประสทิธภิาพของสื่อการเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐาน
การสอน ซึง่ผูว้จิยัไดก้ําหนดแนวทางสาํหรบัการประเมนิ
เป็น 12 ดา้น ตามแนวทางของ Soward [15] และ Hughes 
and Hewson [16] และ Potter [17] คอื ดา้นองคป์ระกอบ
ของบทเรยีน ดา้นการจดัการบทเรยีน ดา้นเน้ือหา ดา้นการ
ใชภ้าษา ดา้นกจิกรรม ดา้นการออกแบบ ดา้นตวัอกัษร 
ดา้นการใชส้ ีดา้นกราฟิก ดา้นวดีทิศัน์ ดา้นเสยีงประกอบ 
ดา้นปุม่และสญัรปู 

4.2.3 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ออกแบบขอ้สอบเป็นแบบปรนัย 4 ตวัเลอืกครอบคลุม
ตามเน้ือหาของบทเรยีนทีก่ําหนดไว ้โดยกําหนดจาํนวน
ข้อสอบให้สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของบทเรียนใน
สดัสว่น 5:1  

4.2.4 แบบประเมนิระดบัการยอมรบัเทคโนโลยทีีม่ ี
ต่อการเรียนโดยใช้เว็บเป็นฐานการสอน ออกแบบ
ครอบคลุมถึงองค์ประกอบสําคญัของรูปแบบการยอมรบั
เทคโนโลยคีอื (1)การรบัรูถ้งึประโยชน์ของการเรยีนโดยใช้
เว็บเป็นฐานการสอน (2)การรบัรู้ความง่ายของการเรยีน
โดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน (3)เจตคตติ่อการเรยีนโดยใช้
เวบ็เป็นฐานการสอน และ (4)เจตนาทีจ่ะเรยีนโดยใชเ้วบ็
เป็นฐานการสอนต่อไปในอนาคต 

4.2.5  แบบประเมนิระดบัความผกูพนัของผูเ้รยีนที่
มตี่อการเรยีนโดยใช้เว็บเป็นฐานการสอน ออกแบบ
ครอบคลุมถึงองค์ประกอบสําคัญของความผูกพันของ
ผูเ้รยีนคอื (1)ความมัน่ใจของผูเ้รยีน (2)การมสีว่นร่วมของ
ผู้สอน (3)ความสมัพนัธ์และน่าสนใจของข้อความ และ
(4)กจิกรรมการเรยีนรู ้

4.3 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
4.3.1  การประเมนิสือ่การเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็น

ฐานการสอน ผู้วจิยัดําเนินการโดยติดต่อผู้ทรงคุณวุฒิ

เพื่อประเมนิความเหมาะสมในการออกแบบการเรยีนการ
สอน และนําผลทีไ่ดม้าคาํนวณหาค่าเฉลีย่ ( x ) โดยระดบั
ค่าเฉลี่ยที่ได้อยู่ที่ 4.73 สรุปได้ว่าผู้ทรงคุณวุฒมิคีวาม
คดิเห็นว่า การออกแบบการเรยีนการสอนสําหรบัสื่อการ
เรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอนมคีวามเหมาะสมในระดบั 
ดมีาก จากนัน้หาประสทิธภิาพโดยรวมของสื่อการเรยีน
โดยใช้เวบ็เป็นฐานการสอน โดยพจิารณาถงึค่าเฉลี่ยของ
ค่าเฉลี่ยอตัราส่วนของคะแนนแบบฝึกหดักบัคะแนนเต็ม
ของแบบฝึกหัด กับค่าเฉลี่ยอัตราส่วนของคะแนน
แบบทดสอบกบัคะแนนเต็มของแบบทดสอบ โดยนํามา
คาํนวณเป็นเปอรเ์ซน็ตต์ามสตูร KW-CAI [18] ดงัน้ี 

 
 

เมือ่  E-CAI = ประสทิธภิาพของบทเรยีน 
       E a = คา่เฉลีย่อตัราสว่นของคะแนน

แบบฝึกหดักบัคะแนนเตม็ 
       E b = คา่เฉลีย่อตัราสว่นของคะแนน

แบบทดสอบกบัคะแนนเตม็ 
4.3.2 การประเมนิแบบประเมนิความคดิเหน็ดา้น

ความผูกพนัของผู้เรยีนและการยอมรบัเทคโนโลย ีผู้วจิยั
ดําเนินการโดยติดต่อผู้ทรงคุณวุฒ ิเพื่อประเมนิความ
สอดคลอ้งเชงิเน้ือหา (IOC) โดยการขอเขา้พบผูท้รง 
คุณวุฒ ิสง่เอกสารทางไปรษณีย ์และทางอเิลก็ทรอนิกส์
เมล ์เมื่อไดร้บัการตอบกลบัครบทุกฉบบัจงึนํามาวเิคราะห์
ผล และยอมรบัระดบัความสอดคลอ้งทีค่่า IOC ตัง้แต่ 
0.5 ขึน้ไป 
 
5.  ผลการวิจยั 

5.1 การประเมนิประสทิธภิาพของสื่อการเรยีนโดย
ใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน แบง่เป็น 2 สว่นคอื 

5.1.1 ความคดิเหน็ของผูท้รงคุณวุฒทิี่มตี่อสื่อ
การเรยีนโดยใช้เวบ็เป็นฐานการสอน ผู้ทรงคุณวุฒิ
จาํนวน 5 ท่าน มคีวามคดิเหน็ว่ามคีวามเหมาะสมใน
ระดบัดมีากทัง้ 12 ดา้น ดงัแสดงในตารางที ่1 

 
 
 

E-CAI =   E a  + E b  x 100 
    2 
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ตารางท่ี 1 แสดงคา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐานและ
ระดบัความคดิเหน็ของผูท้รงคุณวฒุติ่อสือ่
การเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน 

รายการ ระดบัความเหมาะสม 
x  SD ความหมาย 

1. ดา้นองคป์ระกอบของบทเรยีน 9.53 0.28 ดมีาก 
2. ดา้นการจดัการบทเรยีน 9.82 0.10 ดมีาก 
3. ดา้นเน้ือหา 9.49 0.36 ดมีาก 
4. ดา้นการใชภ้าษา 9.82 0.21 ดมีาก 
5. ดา้นกจิกรรม 9.62 0.26 ด ี
6. ดา้นการออกแบบ 8.87 0.36 ด ี
7. ดา้นตวัอกัษร 9.86 0.24 ดมีาก 
8. ดา้นการใชส้ ี 9.09 0.37 ดมีาก 
9. ดา้นกราฟิก 9.15 0.42 ดมีาก 
10.ดา้นวดีทิศัน์ (video) 9.42 0.20 ดมีาก 
11.ดา้นเสยีงประกอบ 8.84 0.36 ดมีาก 
12.ดา้นปุม่ (Buttons) และ 
    สญัรปู (Icon) 

9.89 0.39 ดมีาก 

ภาพรวม 9.46 0.30  

จากตารางที่ 1 พบว่า ความคดิเหน็ของผูท้รง 
คุณวุฒจิาํนวน 5 ท่าน อยูใ่นระดบัดมีากทุกดา้น และเมื่อ
พจิารณาแต่ละด้าน ความเหมาะสมในด้านปุ่ม (Buttons) 
และสญัรปู (Icon) มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 
( x =9.89) รองลงมาคอื ดา้นตวัอกัษร ( x =9.86) และ
ดา้นที่มคีวามเหมาะสมน้อยที่สุดคอื ด้านการออกแบบ 
( x =8.87) 

5.1.2 การทดสอบหาประสทิธภิาพสือ่การเรยีนโดย
ใช้เวบ็เป็นฐานการสอน ผู้วจิยัได้ดําเนินการตามขัน้ตอน
การหาประสทิธภิาพสือ่ 3 ครัง้คอื การ 1) ทดสอบหน่ึงต่อ
หน่ึง 2) การทดสอบกลุ่มเลก็ และ3) การทดลองภาคสนาม
ซึง่จากดสอบกบัผูเ้รยีนจาํนวน 25 คน ไดผ้ลดงัตารางที ่2 
ตารางท่ี 2 ประสทิธภิาพของสือ่การเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็น

ฐานการสอน 
n=25 

คะแนน คะแนน
เตม็ 

คะแนนที่
ทาํไดเ้ฉลีย่ 

คา่เฉลีย่ของอตัราสว่น
ของคะแนน 

แบบฝึกหดั 70 63.16 0.90 
แบบทดสอบ 136 124.4 0.91 
ประสทิธภิาพของสือ่การเรยีน 
โดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน คดิเป็นรอ้ยละ         90.50 

จากตารางที ่2 พบว่า ผลการทดสอบกบัผูเ้รยีน
แบบภาคสนาม ผู้ เรียนสามารถทําการทดสอบจาก
แบบฝึกหดัคะแนนโดยเฉลีย่ = 63.16 คะแนน และคดิเป็น
ค่าเฉลี่ยของอตัราส่วนระหว่างคะแนนที่ทําได้กบัคะแนน
เตม็เท่ากบั 0.90 ในสว่นของการทาํแบบทดสอบหลงัเรยีน 
มคีะแนนโดยเฉลี่ย =124.4 และคิดเป็นค่าเฉลี่ยของ
อตัราส่วนระหว่างคะแนนที่ทําได้กบัคะแนนเต็มเท่ากบั 
0.91 และเมื่อนําไปคาํนวณหาประสทิธภิาพดว้ยสตูร KW-
CAI ประสทิธภิาพของสือ่การเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการ
สอนมคีา่คดิเป็นรอ้ยละ 90.50 แสดงวา่มปีระสทิธภิาพผ่าน
เกณฑท์ีก่าํหนดไวท้ีร่อ้ยละ 80 

5.2 การวเิคราะหร์ะดบัความผูกพนัของผูเ้รยีนทีม่ตี่อ
การเรยีนโดยใช้เว็บเป็นฐานการสอน นําเสนอโดยนําค่า 
เฉลีย่รวมแต่ละดา้นขององคป์ระกอบสาํคญัทัง้ 4 ดา้นของ
ความผกูพนัของผูเ้รยีน ซึง่ไดผ้ลดงัแสดงในตารางที ่3 
ตารางท่ี 3 คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ความผกูพนั
   ของผูเ้รยีนทีม่ตี่อการเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็น 
   ฐานการสอน 

ความผกูพนัของผูเ้รียน 
ระดบัความผกูพนั 

x  SD ระดบั 
1. ความมัน่ใจของผูเ้รยีน 
2. การมสีว่นรว่มของผูส้อน 
3. ความสมัพนัธ ์และ   
    น่าสนใจของขอ้ความ 
4. กจิกรรมการเรยีนรู ้

4.67 
4.83 

 
4.77 

5 

0.48 
0.38 

 
0.43 
0.00 

ดมีาก 
ดมีาก 

 
ดมีาก 
ดมีาก 

ภาพรวม 4.82 0.32 ดีมาก 

จากตารางที่ 3 พบว่าผู้เรยีนมคีวามผูกพนัต่อ
กาเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานในระดบัดมีาก ( x =4.82) และ
เมื่อพจิารณารายดา้น พบวา่ ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อความผกูพนั
ของผูเ้รยีนมากทีสุ่ดคอื ดา้นดา้นกจิกรรมการเรยีนรู ้( x = 
5) รองลงมาคอืการมสี่วนร่วมของผูส้อน ( x =4.83) และ
น้อยทีส่ดุคอื ดา้นความมัน่ใจของผูเ้รยีน ( x =4.67) 

5.3 การวเิคราะหร์ะดบัการยอมรบัเทคโนโลยขีอง
ผู้เรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้เว็บเป็นฐานการสอน 
นําเสนอโดยนําค่าเฉลี่ยรวมในแต่ละด้านของปจัจัย
สําคัญของรูปแบบการยอมรบัเทคโนโลยีมาแสดงดัง
ตารางที ่4 
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ตารางท่ี 4 คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน การยอมรบั
   เทคโนโลยขีองผูเ้รยีนทีม่ตี่อการเรยีนโดยใช้
   เวบ็เป็นฐานการสอน 

การยอมรบัเทคโนโลยี 
(Technology Acceptance Model) 

x  SD ระดบั 

1. ดา้นการรบัรูถ้งึประโยชน์ของ
การเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน 
2. ดา้นการรบัรูค้วามงา่ยของการ
เรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน 
3. ดา้นเจตคตติ่อการเรยีนโดยใช้
เวบ็เป็นฐานการสอน 
4. ดา้นเจตนาทีจ่ะเรยีนโดยใชเ้วบ็
เป็นฐานการสอนต่อไปในอนาคต 

 
4.73 

 
4.90 

 
4.98 

 
4.87 

 
0.44 

 
0.28 

 
0.09 

 
0.32 

 
ดมีาก 

 
ดมีาก 

 
ดมีาก 

 
ดมีาก 

ภาพรวม 4.87 0.28 ดีมาก 

จากตารางที ่4 พบวา่ ระดบัการยอมรบัเทคโนโลยี
โดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอนของผูเ้รยีนอยูใ่นในระดบัดมีาก  
( x =4.87) และเมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า ปจัจยัทีส่ง่ผล
ต่อการยอมรบัเทคโนโลยมีากที่สุดคอื ดา้นเจตคตติ่อการ
เรยีนการสอน ( x =4.98) รองลงมาคือการรบัรู้ความง่าย
ของการเรยีนโดยใช้เวบ็เป็นฐานการสอน ( x =4.90) และ
น้อยทีสุ่ดคอื การรบัรูถ้งึประโยชน์ของการเรยีนโดยใชเ้วบ็
เป็นฐานการสอน ( x =4.73) 

5.4 การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ (Correlation) ของ
ความผูกพนัของผู้เรยีน กบัการยอมรบัเทคโนโลย ีเพื่อ
ทราบถงึความสมัพนัธ์ของตวัแปรว่ามคีวามสมัพนัธ์กนั
หรือไม่ และมีความสมัพนัธ์กนัในทิศทางใด ซึ่งได้ค่า
ความสมัพนัธด์งัแสดงในตารางที ่5 
ตารางท่ี 5 คา่ความสมัพนัธร์ะหวา่งความผกูพนัของผูเ้รยีน   

  กับการยอมรับเทคโนโลยี  ความผูกพันของ  
  ผู้เรียนกับผลสัมฤทธิท์างการเรียน และการ 
  ยอมรบัเทคโนโลยกีบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  
  ของผูเ้รยีนทีเ่รยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน 

n = 30 
ตวัแปร ความผกูพนั

ของผูเ้รยีน 
การยอมรบั
เทคโนโลย ี

ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน

ความผูกพนั
ของผูเ้รยีน 

1 .918* .657* 
. .046 .051 

การยอมรับ
เทคโนโลย ี

.918* 1 .748* 
.046 . .042 

ตารางท่ี 5 คา่ความสมัพนัธร์ะหวา่งความผกูพนัของผูเ้รยีน 
  กบัการยอมรบัเทคโนโลย ี ความผูกพนัของ  
  ผู้เรยีนกบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และการ 
  ยอมรบัเทคโนโลยกีบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
  ของผูเ้รยีนทีเ่รยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน (ต่อ) 

n = 30 
ตวัแปร ความผกูพนั

ของผูเ้รยีน 
การยอมรบั
เทคโนโลย ี

ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน

ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน 

.657* .748* 1 
.051 .042 . 

* นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05        

จากตารางที ่5 พบว่า ความสมัพนัธร์ะหวา่งความ
ผูกพนัของผู้เรียนกบัการยอมรบัเทคโนโลยีของผู้เรียน  
มคี่าเท่ากบั .918 ความสมัพนัธร์ะหว่างความผูกพนัของ
ผู้เรียนกับผลสัมฤทธิท์างการเรียน มีค่าเท่ากับ .657 
ความสมัพนัธร์ะหว่างการยอมรบัเทคโนโลยกีบัผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน มคีา่เทา่กบั .748 

ซึ่งทัง้สามค่ามีค่าเป็นบวก และมีค่าเข้าใกล้ 1 
แสดงว่า ความผูกพนัของผูเ้รยีนกบัการยอมรบัเทคโนโลย ี
ความผูกพนัของผู้เรยีนกบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และ
การยอมรบัเทคโนโลยีกับผลสมัฤทธิท์างการเรียนของ
ผูเ้รยีนมคีวามสมัพนัธก์นัสงูมาก อย่างมนีัยสาํคญัทีร่ะดบั 
.05 (sig. = .046, .038 และ .042 ตามลาํดบั) และมี
ความสมัพนัธไ์ปในทศิทางเดยีวกนั 

 
6.  สรปุผลการวิจยั 
    ผลการวจิยัสรปุไดด้งัน้ี 

6.1 สือ่การเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน 
6.1.1 สื่อการเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอนที่

ผูว้จิยัไดพ้ฒันาขึน้น้ี ไดร้บัการประเมนิความเหมาะสมใน
การออกแบบการเรยีนการสอนจากผู้เชี่ยวชาญจํานวน 5 
ท่าน ซึ่งแต่ละองคป์ระกอบของการออกแบบการเรยีนการ
สอนมคี่าความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดบัดีมาก  ใน
ส่วนของการหาประสทิธภิาพสื่อการเรยีนโดยใช้เวบ็เป็น
ฐานการสอน ผูท้รงคุณวฒุจิาํนวน 6 ทา่นมคีวามคดิเหน็วา่
มคีวามเหมาะสมในระดบัดมีากทัง้ 12 ดา้น และ ในการหา
ประสทิธภิาพสื่อการเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน ดว้ย
วธิกีารทดลองภาคสนามกบันกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีทีม่ี
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ลกัษณะใกล้เคียงกบักลุ่มตวัอย่างในการวจิยัจํานวน 25 
คน พบว่า สื่อการเรียนโดยใช้เว็บเป็นฐานการสอน มี
ประสทิธภิาพ 90.23/91.47  

6.2 การวเิคราะหค์วามสมัพนัธข์องความผกูพนัของ
ผู้เรยีน การยอมรบัเทคโนโลย ีและผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน 

6.2.1 ความสมัพนัธ ์(Correlation) ระหวา่งความ
ผูกพนัของผู้เรยีนกบัการยอมรบัเทคโนโลยขีองผู้เรยีนที่
เรยีนโดยใช้เวบ็เป็นฐานการสอน พบว่า ความผูกพนัของ
ผู้เรยีนกบัการยอมรบัเทคโนโลยมีคีวามสมัพนัธ์ทางบวก
ในระดบั “สงูมาก” อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  
(r =.918) 

6.2.2 ความสมัพนัธ์ (Correlation) ระหว่างความ
ผูกพนัของผู้เรยีนกบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนโดยใช้เว็บ
เป็นฐานการสอน พบวา่ มคีวามสมัพนัธท์างบวกในระดบั 
“สงูมาก” อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (r =.657) 

6.2.3 ความสมัพนัธ์ (Correlation) ระหว่างการ
ยอมรบัเทคโนโลยกีบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนโดยใช้เวบ็
เป็นฐานการสอน พบวา่ มคีวามสมัพนัธท์างบวกในระดบั 
“สงูมาก” อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (r =.748) 
 
7.  อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความสัมพันธ์ของความผูกพันของ
ผูเ้รยีน การยอมรบัเทคโนโลยแีละผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรทีี่ลงทะเบยีนเรยีนรายวชิา 
การออกแบบและผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ ในภาคการศึกษา 
3/2554 จะเหน็ไดว้า่ผูเ้รยีนมคีวามผูกพนักบัการเรยีนอยู่
ในระดบัดมีาก ทัง้หมด โดยปจัจยัที่ส่งผลต่อความผูกพนั
ของผู้เรียนมากที่สุดคือ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ซึ่ง
สอดคลอ้งกบั Natriello [11] ทีไ่ดนิ้ยามความผกูพนัของ
ผู้เรยีนว่า คอื “การเขา้ร่วมกิจกรรมที่เสนอไว้ในส่วนของ
โปรแกรมของโรงเรยีน” ซึง่จะเป็นตวัชีว้ดัทางดา้นความคดิ 
พฤตกิรรมและทศันคต ิในการสรา้งความผกูพนัของผูเ้รยีน
ในงานการเรยีนรูท้ี่มลีกัษณะเฉพาะเจาะจง โดย Skinner 
และ Belmont [19] ไดก้ลา่ววา่ “เดก็ ๆ ทีม่คีวามผกูพนัใน
การเรียน แสดงถึงพฤติกรรมที่ได้รบัการสนับสนุน ซึ่ง
เกีย่วขอ้งกบักจิกรรมการเรยีนทีม่คีวามผกูพนัดา้นอารมณ์
ความรูส้กึในเชงิบวก”  

 ในดา้นการยอมรบัเทคโนโลย ีพบวา่ ผูเ้รยีนสว่นใหญ่มี
ระดบัการยอมรบัอยู่ในระดบัมาก ซึ่งองค์ประกอบเรื่อง
ความรูส้กึสนุกกบัการเรยีนโดยใช้เวบ็เป็นฐานการสอนมี
ค่าเฉลีย่การยอมรบัมากทีส่ดุเท่ากบั 4.34 และปจัจยัดา้น
เจตนาที่จะเรียนโดยใช้เว็บเป็นฐานการสอนต่อไปใน
อนาคต ผูเ้รยีนสว่นใหญ่มรีะดบัการยอมรบัอยูใ่นระดบัมาก 
โดยผู้เรียนแน่ใจว่าจะเรียนโดยใช้เว็บเป็นฐานการสอน
ต่อไปในอนาคตมคีา่เฉลีย่การยอมรบัมากทีส่ดุเทา่กบั 4.22 
นอกจากน้ีแลว้ปจัจยัทางดา้นเจตคตติ่อการเรยีนโดยใชเ้วบ็
เป็นฐานการสอน ผูเ้รยีนรูส้กึเหน็ดว้ยกบัทางมหาวทิยาลยั
ทีม่กีารเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอน เพราะเหน็ว่าเป็น
นวตักรรมใหม่ที่ช่วยให้มีความสะดวกมากยิ่งขึ้นอีกทัง้
สามารถศึกษาบทเรยีนจากการเรยีนโดยใช้เว็บเป็นฐาน
การสอนเมื่อใดก็ได้ที่ต้องการ ซึ่งแนวคดิน้ีสอดคล้องกบั
ทฤษฎีการกระทําด้วยเหตุผล (TRA) ที่เป็นที่มาของ
รูปแบบการยอมรบัเทคโนโลย ี(TAM) โดยกล่าวถงึการ
ปฏบิตัขิองบุคคลเกี่ยวกบัพฤตกิรรมเฉพาะอย่างว่าเป็นสิง่
ทีถ่กูกาํหนดโดยความตัง้ใจของเขาหรอืเธอทีจ่ะปฏบิตัติาม
เอง และพฤตกิรรมความตัง้ใจเป็นการร่วมกนักําหนดโดย
ทศันคตขิองบุคคลและบรรทดัฐานของกลุ่มอา้งองิเกี่ยวกบั
พฤตกิรรมในขอ้คาํถาม [20] 
 ด้านผลสมัฤทธิท์างการเรียน จะเห็นได้ว่าผู้เรียนที่
เรยีนดว้ยสือ่การเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอนมคีะแนน
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนอยู่ในระดบัด ีซึ่งแสดงให้เห็นว่า
การเรยีนโดยใช้เวบ็เป็นฐานการสอนสามารถนํามาใช้ใน
การเรยีนการสอนได้ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ วีระ 
[21] เกี่ยวกบัการเรยีนการสอนบนเวบ็ (Web-based 
Instruction) ซึ่งเป็นการบูรณาการกนัระหว่างเทคโนโลยี
ปจัจุบนักบักระบวนการออกแบบการเรยีนการสอน เพื่อ
เพิ่มประสทิธิภาพทางการเรยีนรู้และการแก้ปญัหาเรื่อง
ขอ้จํากดัทางดา้นสถานทีแ่ละเวลา โดยการสอนบนเวบ็จะ
ประยุกต์ใชคุ้ณสมบตัแิละทรพัยากรของเวลิดไ์วดเ์วบ็ ใน
การจดัการสภาพแวดลอ้มทีส่ง่เสรมิและสนบัสนุนการเรยีน
การสอน ซึ่งการเรยีนการสอนทีจ่ดัขึน้ผ่านเวบ็น้ีอาจเป็น
บางส่วนหรอืทัง้หมดของกระบวนการสอนการเรยีนการ
สอนบนเว็บเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนทุก
สถานที ่ทุกเวลา เป็นการสง่เสรมิใหเ้กดิความเสมอภาคกนั
ทางการศกึษาและส่งเสรมิแนวคดิในเรื่องของการเรยีนรู้
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ตลอดชวีติ เป็นการเรยีนรูท้ีก่ระตอืรอืรน้และผูเ้รยีนเป็น
ศูนย์กลางของการเรยีนรู้ซึ่งจะช่วยให้ ผู้เรยีนมคีวามพงึ
พอใจและทศันคตทิี่ดตี่อการเรยีนการสอนบนเวบ็ ซึ่งจะ
เป็นนวตักรรมการเรยีนการสอนในอนาคตต่อไป 
 
8.  ข้อเสนอแนะ 
     8.1 จากการศกึษางานวจิยัทางดา้นความผูกพนัของ
ผูเ้รยีนที่มตี่อการเรยีนการสอนรายวชิาต่าง ๆ โดยใชเ้วบ็
เป็นฐานการสอน พบวา่ยงัมงีานวจิยัน้อยมาก ฉะนัน้ควรมี
การศกึษาทางดา้นน้ีต่อไป เพือ่เป็นการคน้พบปจัจยัต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อให้สามารถจดักจิกรรมการเรยีนการสอน
โดยใช้เวบ็เป็นฐานการสอนให้มากขึ้น เพราะเป็นวธิกีาร
เรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นจุดศูนย์กลาง ผู้เรียนสามารถทํา
ความเขา้ใจบทเรยีนไดด้ว้ยตนเองตามความสามารถในการ
รบัรู้ของตน ซึ่งสนองตอบต่อความแตกต่างของผู้เรียน 
แต่ละบุคคล ทัง้น้ีชว่ยใหผ้ลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ
ผูเ้รยีนดขีึน้  
     8.2 การวจิยัในครัง้ต่อไปควรมกีารศกึษาในหวัขอ้ทีม่ ี
ลกัษณะเดียวกนัน้ี กบักลุ่มผู้เรยีนในมหาวทิยาลยัอื่น ๆ 
เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างและความสอดคล้องของ
ผลการวจิยั ซึ่งจะนําไปสู่การพฒันาการเรยีนโดยให้เว็บ
เป็นฐานการสอนใหด้ขีึน้ไดต้่อไปในอนาคต 
     8.3 ในครัง้น้ีผูว้จิยัไดป้ระยุกต์ใชร้ปูแบบการสอนของ 
Gerlach and Ely, (1971) ในการออกแบบการเรยีน 
การสอน ในครัง้ต่อไปควรประยุกต์ใชร้ปูแบบการสอนของ
นกัวชิาการทา่นอื่น เพือ่ศกึษาผลจากรปูแบบนัน้ ๆ 
     8.4 เน่ืองจากการเรยีนโดยใชเ้วบ็เป็นฐานการสอนมี
ความยดืหยุ่นในการเรยีนมาก ฉะนัน้ผู้สนใจสามารถนํา
การเรยีนโดยวธิน้ีีไปปรบัและศกึษาผลการเรยีนการสอนใน
ระดบัชัน้ต่าง ๆ เชน่ ระดบัมธัยมศกึษา ระดบัประถมศกึษา 
ไดต้ามความเหมาะสม 
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การพฒันาละครวิทยแุบบสรา้งสรรคบ์นฐานสถานการณ์ปัญหา  
เพ่ือเสริมสรา้งเจตคติท่ีมีต่อการทาํงาน 

 
กุลกนิษฐ ์ ทองเงา1* และ กฤษมนัต ์ วฒันาณรงค์2  

 
บทคดัย่อ 

 การศกึษาวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาปญัหาและความต้องการด้านเจตคติที่มตี่อการทํางานตาม
สถานการณ์ทีเ่ป็นอยูข่องพนกังานในสถานประกอบการ ) พฒันาและหาประสทิธภิาพละครวทิยุแบบสรา้งสรรคบ์นฐาน
สถานการณ์ปญัหาทีพ่ฒันาขึน้ 3) เปรยีบเทยีบเจตคตกิ่อนและหลงัจากการรบัฟงัละครวทิยุฯ 4) ศกึษาความพงึพอใจที่
มตี่อการรบัฟงัละครฯ โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นนักศกึษาชัน้ปีที่ 3 สาขาเทคโนโลยแีละสื่อสารการศกึษา มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุร ีภาคเรยีนที ่ ปีการศกึษา 554 จาํนวน 80 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 40 คน และกลุ่ม
ควบคุม 40 คน ในการวเิคราะหข์อ้มลูใชค้่าเฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน สถติ ิt-test และสถติ ิANCOVA ผลการวจิยั
พบวา่ คณะผูเ้ชีย่วชาญใหก้ารยอมรบัเจตคตทิีม่ตี่อการทาํงาน ดา้นความภกัด ีดา้นสมัพนัธภาพ และดา้นความประณีต 
ตามลาํดบั เจตคตกิ่อนและหลงัรบัฟงัละครวทิยุ ของกลุ่มทดลองพบวา่มคี่าเฉลีย่แตกต่างกนัอยา่งมรีะดบันยัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .05  คะแนนเฉลีย่หลงัฟงัละครวทิยุสงูกวา่ก่อนฟงัละครวทิยุ การเปรยีบเทยีบคะแนนเจตคตทิีม่ตี่อการทาํงาน
ระหว่างกลุ่มทดลองทีไ่ดร้บัฟงัละครวทิยุกบักลุ่มควบคุมทีไ่ม่ไดร้บัฟงัละคร โดยใชส้ถติ ิ ANCOVA และใชค้ะแนน          
ก่อนการทดลองเป็นตวัแปรร่วม (Covariate) พบว่ามคี่าเฉลีย่แตกต่างกนัอย่างมรีะดบันัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
กลุ่มทดลองที่ได้รบัฟงัละครวทิยุมเีจตคตทิี่มตี่อการทํางานดกีว่ากลุ่มควบคุมที่ไม่ได้รบัฟงั และนักศกึษากลุ่มทดลอง     
มคีวามพงึพอใจละครวทิยใุนระดบัมาก ละครวทิยุทีพ่ฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพสามารถนําไปใชใ้นการพฒันาเจตคตทิีม่ตี่อ
การทาํงานได ้

 
คาํสาํคญั: เจตคตทิีม่ตี่อการทาํงาน ละครวทิยแุบบสรา้งสรรคบ์นฐานสถานการณ์ปญัหา 
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Development of Creative Drama Radio Programs Based on Situational 
Problems for Enhancing the Attitudes toward Working 

 
Kullkanit  Thongngao1* and Krismant  Whattananarong   

 
Abstract 

 The purposes of this study were to 1) investigate the problems and needs of attitudes toward working 
based on current situations of employees in their workplaces, ) develop and validate the efficiency of the 
developed creative drama radio programs based on situational problems, 3) compare the attitudes before and 
after listening to the radio programs, 4) investigate the satisfactions of radio programs.  The samples were 80 
third-year students studied in the program of Educational Technology and Communication, second semester 
of academic year 011, Rajamangala University of Technology Thanyaburi.  They were divided into two equal 
groups, 40 students for experimental group and 40 students for control group.  Data were analyzed by using 
mean, standard deviation, t-test, and analysis of covariance (ANCOVAs) statistics.  The findings indicated that 
the panel of experts accepted the attitudes toward working in the areas of royalty, relationship, and precision 
respectively.  There was a significant difference at the level of .05 between the attitudes toward working 
before and after listening to the radio programs of the experimental group.  The after listening scores were 
higher than before listening scores.  The comparisons between the attitude scores of control group without 
listening to the radio programs and experimental group with listening to the radio programs by using analysis 
of covariance statistic (ANCOVAs) in which the pretest scores were used as covariates indicated that there 
was a significant difference at the level of .05.  The experimental group with listening to the radio programs 
showed higher score than the control group.  The experimental group rated the satisfactions of the radio 
programs at a “much” level.  The developed radio programs were efficient for enhancing the attitudes toward 
working.  
 
Keywords: Attitudes toward working, Creative Drama Radio Programs Based on Situational Problems 
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1.  บทนํา 
 ตามแผนยุทธศาสตรแ์ละทศิทางการพฒันาประเทศให้
ความสาํคญัในการพฒันา “คน” เน่ืองจาก “คน” เป็นทัง้
เป้าหมายสดุทา้ยทีจ่ะไดร้บัผลประโยชน์และผลกระทบจาก
การพฒันา ขณะเดยีวกนักเ็ป็นผูข้บัเคลื่อนการพฒันาเพื่อ
ไปสู่เป้าประสงค์ที่ตอ้งการ[1]   ซึ่งปจัจยัที่จะทําใหค้นมี
คุณภาพได้นัน้ต้องอาศยัพื้นฐานการศึกษาที่มีคุณภาพ 
เพราะเป็นความสาํคญัมากต่อการพฒันาบุคลากรของชาติ
รวมถึงเป็นพื้นฐานของการพัฒนาส่วนอื่น ๆ ด้วย [] 
ดังนัน้สถาบันการศึกษาจึงมีหน้าที่หลักในการพัฒนา
บณัฑติทัง้ 3 ด้าน คอื ด้านความรู้ เจตคติ และทกัษะ 
เพื่อให้ออกไปสู่โลกของการทํางานได้อย่างสมบูรณ์ และ
ต้องยอมรบัว่าในโลกของการทํางานผู้ที่มีความรู้ความ 
สามารถมกัจะเป็นทีต่อ้งการในตลาดแรงงานมากกวา่แต่ใน
ขณะเดียวกันจากการศึกษาของธนาคารพัฒนาเอเชีย 
พบว่า คุณลกัษณะของพนักงานที่สถานประกอบการใน
สงัคมไทยตอ้งการมากทีส่ดุคอื คุณลกัษณะดา้นเจตคตทิีม่ ี
ต่องานและการทํางาน (Attitude toward Work and 
Working) หรอื นิสยัการทํางาน (Work habits) โดยให้
ความสําคญัมากกว่าคุณสมบตัดิ้านความรู ้(Knowledge) 
และทกัษะ (Skills) อย่างมนีัยสาํคญั [3]  รวมทัง้งาน
ศกึษาวจิยัหรอืผลการสํารวจให้ผลการศกึษาที่ตรงกนัว่า 
ลกัษณะของแรงงานทีเ่ป็นทีต่้องการของนายจา้งมากทีสุ่ด
ไม่ใช่ความสามารถทางการผลติส่วนบุคคล แต่เป็นตวั 
“เจตคตทิีด่ใีนการทาํงาน”  
 กล่าวได้ว่าในโลกของงาน คุณภาพของการทํางาน
ขึน้อยูก่บัเจตคตทิีม่ตี่องานและการทาํงานของผูป้ฏบิตังิาน
เป็นอย่างมากไม่ว่าจะเป็นงานที่ต้องติดต่อกับลูกค้า        
งานที่ต้องประสานงานกบัผูค้นจํานวนมาก หรอืแมจ้ะเป็น
งานในกระบวนการผลิต เหตุที่เป็นเช่นน้ีก็เพราะว่าผู ้
ปฏบิตังิานทีม่เีจตคตทิีด่ตี่องานนัน้จะทํางานดว้ยความรกั
และ ชอบในงานที่ทํา การปฏิบตัิงานก็เป็นไปอย่างมี
ความสขุ ทาํงานดว้ยความเตม็ใจและภาคภูมใิจ ผลทีไ่ดร้บั
ก็คืองานจะออกมาอย่างมปีระสทิธิภาพสร้างความพอใจ
ใหก้บัลูกคา้หรอืไดผ้ลผลติตามที่ต้องการ และผลที่สาํคญั
ประการหน่ึงก็คอืไม่มคีวามจําเป็นต้องมกีารควบคุมงาน
อยา่งใกลช้ดินกั เพราะผูท้ีม่เีจตคตเิช่นน้ียอ่มทาํงานอยา่ง

มคีุณภาพอยู่แล้ว หรอืกล่าวอีกนัยหน่ึงก็คือเขาควบคุม
งานโดยตวัของเขาเอง [4]   
 จากเหตุผลดงักล่าวผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจในการศกึษา
รวบรวมขอ้มลู จากสถานประกอบการเกีย่วกบัความคดิเหน็
ดา้นเจตคตทิี่ดตี่อการทํางานตามความต้องการของสถาน
ประกอบการ ตลอดจนสอบถามประเด็นปญัหาของการ
ทํางานที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ต่าง ๆ อันส่งผลให้เกิด
ความเสยีหายต่องาน ต่อบุคลากร และต่อองคก์ร โดยผ่าน
กระบวนการวเิคราะห ์สงัเคราะห ์จากผูเ้ชีย่วชาญทีม่คีวาม
ชํานาญ และประสบการณ์ในการทํางาน การบรหิารงาน 
และบรหิารคนในองคก์ร เพื่อใหไ้ดเ้จตคตทิีม่ตี่อการทาํงาน 
(Attitude Toward Working) เพื่อนําไปเป็นขอ้มลูสาํหรบั
การพฒันาละครวทิยุแบบสร้างสรรค์บนฐานสถานการณ์
ปญัหาเพื่อเสรมิสรา้งเจตคตทิีม่ตี่อการทํางาน เหตุเพราะ
การพฒันาในด้านทรพัยากรมนุษย์โดยเฉพาะการสร้าง 
ปลกูฝงั เปลีย่นแปลงเจตคต ิหรอื การเน้นไปทีแ่นวความคดิ
เชิงบวกกลายเป็นนโยบายหลักที่สําคัญที่สุดสําหรับ
หลาย ๆ ประเทศ และการทีจ่ะทาํใหป้ระชาชนในประเทศ
เป็นประชาชนที่มคีุณภาพและไดร้บัคุณภาพที่ดจีงึม ีการ
พยายามแสวงหาแนวทางในหลาย ๆ วธิี โดยหน่ึงในวิธ ี
การทีจ่ะสรา้งมนุษยใ์หเ้ป็นคนทีส่มบูรณ์และสามารถดํารง 
ชีวิตอยู่ร่วมกันได้ด้วยความเข้าใจทัง้ในระดับอารมณ์ 
ความรู้สกึและสติปญัญาแล้ว ศลิปะการละคร คอืคําตอบ
และเป็นทางเลอืกที่ด ีเพราะการพฒันามนุษย์ด้วยศลิปะ
นัน้เป็นกระบวนการให้คุณค่าและสร้างประโยชน์แก่มวล
มนุษย ์ โดยเกีย่วขอ้งกบัการสรา้งใหเ้กดิความรูส้กึซาบซึ้ง
ในคุณค่าของความงาม ความพึงพอใจ และตอบสนอง
ความต้องการดา้นอารมณ์ ความรูส้กึภายในใจของมนุษย ์
เหล่าน้ีเรียกว่า คุณค่าทางสุนทรียะ [5] ซึ่งคุณค่าทาง
สนุทรยีะน้ีเองเป็นปจัจยัทีท่าํใหม้นุษยเ์ลอืกบรโิภคผลงาน
ศิลปะ และสามารถนํามาปรบัใช้ให้เกิดประโยชน์ในการ
ดาํรงชวีติประจาํวนัไดใ้นทีส่ดุ  
 ดังนัน้การพัฒนาละครวิทยุแบบสร้างสรรค์บนฐาน
สถานการณ์ปญัหาเพื่อเสริมสร้างเจตคติที่มีต่อ  การ
ทํางานเป็นการนําความตอ้งการ และปญัหาทีพ่บในสถาน
ประกอบการในสถานการณ์ต่าง ๆ มาออกแบบสรา้งสรรค์
เพื่อพฒันาเจตคติที่ดีต่อการทํางาน นับเป็นอีกแนวทาง
หน่ึงในการนําความบนัเทงิของละครมาผนวกเขา้กบัการ
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สอดแทรกเน้ือหาในการปลูกฝงัเจตคติ รวมถึงเป็นการ
ชี้แนะถึงคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตที่สถาน
ประกอบการต้องการ เป็นการบูรณาการความรู ้ เทคนิค
วธิกีาร เทคโนโลย ีและศลิปะเขา้ดว้ยกนั โดยนําเขา้มา
ประยุกต์ใชอ้ย่างเหมาะสม อนัจะนําไปสู่การพฒันาการ
เรยีนการสอน ตลอดจนการพฒันาใหน้ักศกึษาเป็นผู้มี
ความรู ้มรีสนิยมที่ด ีและมคีวามประณีต อกีทัง้ยงัเป็น
แนวทางในการพฒันาหลกัสตูรเพื่อความ ก้าวหน้าในการ
ผลติบณัฑติทีม่คีุณภาพใหก้บัประเทศชาตติ่อไป 

 
2.  วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

.1 เพื่อเสรมิสรา้งเจตคตทิี่มตี่อการทํางานโดยศกึษา
จากความต้องการของผู้ประกอบการเกี่ยวกบัเจตคติที่
พนักงานควรมตี่อการทํางาน และปญัหาจากสถานการณ์
ต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ในสถานประกอบการ 

. เพื่อพฒันาและหาประสทิธิภาพละครวทิยุแบบ
สร้างสรรค์บนฐานของสถานการณ์ปญัหาสําหรบัการ
เสรมิสรา้งเจตคตทิีม่ตี่อการทาํงาน 

.3 เพือ่เปรยีบเทยีบเจตคตกิ่อนและหลงัจาก การรบั
ฟงัละครวิทยุแบบสร้างสรรค์บนฐานของสถานการณ์
ปญัหาเพื่อเสริมสร้างเจตคติที่มีต่อการทํางานของ
นกัศกึษาชัน้ปีที ่3 สาขาเทคโนโลยแีละสือ่สารการศกึษา 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุร ี

.4 เพื่อศกึษาความพงึพอใจของนักศกึษาชัน้ปีที่ 3 
สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ต่อการรับฟงัละครวิทย ุ   
บนฐานของสถานการณ์ปญัหา  

 
3.  สมมติฐานของการวิจยั 
 3.1 ละครวทิยุแบบสร้างสรรค์บนฐานของสถานการณ์
ปญัหาทีพ่ฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพในการเสรมิสรา้งเจตคติ
ทีม่ตี่อการทาํงานในระดบัดมีาก 
 3. นักศึกษามเีจตคติต่อการทํางานหลงัการรบัฟงั
ดกีวา่ก่อนการรบัฟงั 
 3.3 นกัศกึษาพงึพอใจละครวทิยใุนระดบัมาก 
 
 
 

4. วิธีดาํเนินการวิจยั 
 วธิดีาํเนินการวจิยัไดแ้บง่ออกเป็น 3 ขัน้ตอนดงัน้ี 

4.1 ขัน้ตอนที ่1 การศกึษา วเิคราะห ์สงัเคราะห ์สรา้ง 
เจตคตทิีม่ตี่อการทํางาน (Attitudes Toward Working) 
เพื่อกําหนดโครงสรา้งเน้ือหาละครวทิยุแบบสรา้งสรรค์
บนฐานของสถานการณ์ปญัหาเพื่อเสรมิสรา้งเจตคตทิี่มี
ต่อการทํางาน ประกอบดว้ย ศกึษาสถานการณ์ปญัหา 
(Situational Problems) วิเคราะห์ปญัหาการวิจ ัย 
(Research Problems) และวธิกีารแกป้ญัหา (Solution 
and Application) 

4.1.1 ศึกษาวิจัยหาเจตคติที่ดีงามของแต่ละ
อาชีพตามความต้องการของสถานประกอบการด้วยวิธ ี
การสมัภาษณ์ โดยศกึษาจากเอกสาร ตําราทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การสรา้งแบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง โดยไดก้ําหนดขอ้
คําถามจํานวน 4 ประเดน็และนําไปเสนอใหอ้าจารยท์ี่
ปรกึษาเป็นผูต้รวจสอบความถูกต้องเหมาะสม จากนัน้
นําไปใหค้ณะผูเ้ชีย่วชาญ จํานวน 5 คน เพื่อตรวจสอบ
คุณภาพของแบบสอบถาม 

4.1. นําแบบสมัภาษณ์ที่ผ่านการประเมินจาก
คณะผูเ้ชีย่วชาญแลว้นําไปสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการซึง่เป็น
ผู้ที่มีประสบการณ์การทํางาน ในด้านการบริหารงาน 
องคก์รและการบรหิารงานบุคคล จาํนวน 30 คน เพื่อหา
เจตคตทิี่มตี่อการทํางานและปญัหาที่เกดิจากพนักงานใน
สถานประกอบการต่าง ๆ นําผลสรุปจากการสมัภาษณ์มา
วิเคราะห์ สังเคราะห์ให้ได้เจตคติที่มีต่อการทํางาน 
(Attitude Toward Working) 

4.1.3 นําผลทีไ่ดไ้ปใหผู้เ้ชีย่วชาญจาํนวน 10 คน 
ตรวจประเมนิยอมรบัเจตคติที่มตี่อการทํางาน และแสดง
ความคดิเหน็ต่อเจตคตทิี่มตี่อการทํางานดงักล่าว เพื่อนํา
ผลจากการตรวจประเมนิของผู้เชี่ยวชาญไปพฒันาละคร
วิทยุแบบสร้างสรรค์บนฐานสถานการณ์ปญัหาเพื่อการ
พัฒนาและเสริมสร้างเจตคติที่มีต่อการทํางานตาม
กระบวนการวจิยัในขัน้ตอนต่อไป 
 4. ขัน้ตอนที ่  การพฒันาละครวทิยุแบบสรา้งสรรค์
บนฐานสถานการณ์ปญัหา เพือ่เสรมิสรา้งเจตคตทิีม่ตี่อการ
ทาํงาน โดยแบ่งขัน้ตอนในการพฒันาละครวทิยุ 4 ขัน้ตอน 
ดงัน้ี 
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4..1 ขัน้กําหนดขอบเขตและเน้ือหาของละคร
วทิย ุโดยประยกุตเ์น้ือหาจากผลการวเิคราะหแ์ละสงัเคราะห์
เจตคติที่มีต่อการทํางานที่ได้ผ่านการยอมรับจากผู ้
เชี่ยวชาญ รวมถึงศึกษาการเขียนบทละครวิทยุตาม
หลกัการ ทฤษฎ ี แนวคดิ โดยศกึษาจากตํารา เอกสาร
ทัง้ในและต่างประเทศ เพื่อกําหนดขอบเขตเน้ือหาละคร
วทิยุใหค้รอบคลุมเจตคตทิัง้ 3 ดา้น คอื ดา้นความภกัด ี
ดา้นความประณีต และดา้นสมัพนัธภาพ 

4.. ขัน้เตรยีมการก่อนผลติ (Pre-production) 
รวบรวมขอ้มูลขัน้พืน้ฐานเพื่อนํามาวางแผนและประกอบ
ในการเขยีนบทละครวทิยุ จากนัน้นําบทละครไปใหค้ณะ
ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 5 คนตรวจการประเมนิเน้ือหาของ
บทละครวทิย ุเพือ่ปรบัแกต้ามความเหมาะสม  

4..3 ขัน้ตอนการผลติ (Production) ผลติละคร
วิทยุในห้องบันทึกเสียง โดยมี ผู้กํากับ นักแสดง ผู้
ควบคุมเพลงและเสยีงประกอบ ผู้ประกาศ พร้อมกับ
สว่นอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

4..4 ขัน้หลงัการผลติ (Postproduction) ขัน้
ตรวจสอบคุณภาพละครวทิยุ โดยการตรวจประเมนิจาก
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นวชิาชพีจาํนวน 5 คน และประเมนิจาก
กลุม่ตวัอยา่งเพือ่หาประสทิธภิาพของละครจาํนวน 15 คน  
 4.3  ขัน้ตอนที ่ 3 ขัน้นําเสนอและการศกึษาผลของ
การพฒันาละครวทิยุแบบสรา้งสรรคบ์นฐานสถานการณ์
ปญัหาเพือ่เสรมิสรา้งเจตคตทิีม่ตี่อการทาํงาน ประกอบดว้ย 
5 ขัน้ตอน ประกอบดว้ยขัน้เตรยีมการนําเสนอละครวทิย ุ
ขัน้กระตุน้ ขัน้กําหนดเป้าหมายในการคดิและแสวงหา 
ขัน้การทดลองและศกึษาผล และขัน้ตอนการสรุปผลและ
ขอ้มลูยอ้นกลบั 

4.4 วธิดีาํเนินการทดลองและเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
4.4.1 ดาํเนินการทดลองกบันกัศกึษากลุม่ทดลอง

จาํนวน 40 คน และกลุม่ควบคุมจาํนวน 40 คน  
กลุ่มทดลอง ให้รบัฟงัละครวิทยุจากสื่อว ิทยุ 

อนิเตอร์เน็ต และซีด ีโดยทําการวดัเจตคตกิ่อนการรบัฟงั 
(Pretest) ทาํการวดัเจตคตหิลงัการรบัฟงัละครจบ (Posttest) 
และทาํการวดัความพงึพอใจต่อการรบัฟงัละคร 

กลุ่มควบคุม ใหท้าํแบบวดัเจตคต ิ(Pretest) และ
ทาํการวดัเจตคต ิ(Posttest) โดยทีไ่มไ่ดร้บัฟงัละคร 

4.4. การวเิคราะหข์อ้มลู โดยใชส้ถติเิบือ้งตน้ 
ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย่ (Mean : x�) สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation : SD)  สตูรการหาค่าอตัราสว่น
ความเทีย่งตรงของเนื้อหา (Content Validity Ratio : 
CVR)  เปรยีบเทยีบเจตคตทิีม่ตี่อการทาํงานก่อนและ
หลงัจากการรบัฟงัละครวทิยฯุ ของนกัศกึษากลุ่มทดลอง 
ดว้ยสถติ ิt-test และ เปรยีบเทยีบเจตคตขิองนักศกึษา
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ดว้ยสถติ ิANCOVA โดยม ี
Pretest เป็นตวัแปรรว่ม 
 
5.  ผลการวิจยั 
 5.1 ผลการศกึษาความต้องการของผู้ประกอบการ
เกีย่วกบัเจตคตทิีพ่นกังานควรมตี่อการทาํงาน ดงัน้ี 
 ผูว้จิยันําเจตคตทิีม่ตี่อการทาํงาน (Attitude Toward 
Working) ทัง้ 3 ดา้น คอื ดา้นที ่1 ดา้นความภกัด ีมี
องคป์ระกอบ จาํนวน 6 ขอ้ ดา้นที ่ ดา้นความประณีต มี
องคป์ระกอบ จาํนวน 7 ขอ้ และดา้นที ่3 ดา้นสมัพนัธภาพ 
มอีงค์ประกอบ จํานวน 8 ขอ้ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจ
ประเมนิยอมรบัเจตคตทิีม่ตี่อการทาํงานพรอ้มขอ้เสนอแนะ
และแสดงความคิดเห็นอื่น ๆ โดยสรุปผลการประเมิน
ดงัต่อไปน้ี 
ตารางท่ี  ผลการวเิคราะห ์สงัเคราะหเ์จตคตทิีม่ตี่อ 
     การทาํงาน ดา้นความภกัด ี

รายการประเมนิ 
คา่เฉลีย่ 

(x�) 

สว่น
เบีย่งเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดบั       
การยอมรบั   
เจตคตทิีม่ตี่อ
การทาํงาน 

. ความภกัดี (Loyalty) ความศรทัธา
และความเชือ่มัน่ทีม่ตี่องานหรอืองคก์รที่
ตนเองมุง่มัน่และตัง้ใจทีจ่ะทาํ ภมูใิจใน
ความรู ้ความสามารถของตน สละเวลา
เพือ่สว่นรวม รวมทัง้การมคีวามรูจ้กันอบ
น้อม เคารพ ใหเ้กยีรตกิบัผูอ้าวุโส

5.0 .00 มากทีส่ดุ 

1.1 ความเชือ่มัน่ ศรทัธา : มคีวามเชือ่มัน่
ในศกัยภาพของตนเอง และมคีวามศรทัธา
ต่อองค์กรที่ได้เขา้ไปสมัผสัหรอืสนใจเริม่
จากสถาบันครอบครวั สถาบนัการศึกษา 
และองคก์ร บรษิทั หรอืหน่วยงานต่าง ๆ

4.8 .4 มากทีส่ดุ 

1. ความมุง่มัน่ ตัง้ใจ : มคีวามพยายาม 
สนใจกระตอืรอืรน้ และมใีจรกัในการศกึษา 
พฒันาทัง้ศกัยภาพของตนเองและงานทีไ่ด้
รบัผดิชอบ เพือ่สรา้งสรรคง์านใหอ้อกมา
อยา่งครบถว้นสมบูรณ์

4.8 
 

.4 มากทีส่ดุ 
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ตารางท่ี  ผลการวเิคราะห ์สงัเคราะหเ์จตคตทิีม่ตี่อ 
     การทาํงาน ดา้นความภกัด ี(ต่อ) 

รายการประเมนิ 
คา่เฉลีย่

(x�) 

สว่น
เบีย่งเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดบั      
การยอมรบั  
เจตคตทิีม่ตี่อ
การทาํงาน 

1.3 ความรูใ้นสมรรถนะแห่งตน : มคีวาม สามารถ
ในการใช้ความรู้ เหตุผล ความรับผิดชอบใน
บทบาทหน้าที่ของตน ขอบข่ายการทํางานของ
ตนและ บรหิารจดัการงานของตนเองได้อย่างมี
ระเบยีบ วนิยั ขยนั และซื่อสตัยส์ุจรติ 

4.8 .4 มากทีสุ่ด 

1.4 คาดการณ์สถานการณ์ : มคีวามสามารถ
ประเมนิและคาดหมาย ศกัยภาพ จุดแขง็และ
จุดออ่นของผูอ้ื่น 

4.0 .66 มาก 

1.5 ภาวะความเป็นผูนํ้า : มคีวามสามารถในการ
กระตุ้น ชี้แนะ และเป็นตวัอย่างต่อบุคคลและ
กลุม่บุคคล 

4.3 .8 มาก 

1.6 ภาวะอารมณ์สรา้งสรรค ์: มคีวามสามารถใน
การรบัรูอ้ารมณ์ของตนเอง อารมณ์ของผูอ้ื่นและ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากอารมณ์นัน้ สามารถ
อดทนต่อสภาวะกดดนัต่าง ๆ มคีวามนอบน้อม
ถ่อมตนไม่ถอืความคดิ อารมณ์ และการกระทํา
ของตนเป็นใหญ่ ใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น  

4.4 .69 มาก 

รวม 4.58 .35 มากทีสุ่ด 

 จากตารางที่ 1 ผลการประเมนิการยอมรบัเจตคต ิที่มี
ต่อการทํางาน ด้านความภกัดี พบว่าคะแนนค่าเฉลี่ย    
(x� = 4.58, SD = .35) (ใชเ้กณฑค์าํนวณค่าเฉลีย่ตัง้แต่ 
3.50 คะแนนขึน้ไปถอืว่าผูเ้ชีย่วชาญใหก้ารยอมรบัเจตคต)ิ 
สรุปได้ว่าเจตคติที่มีต่อการทํางานด้านความภกัดี ซึ่ง
ประกอบไปด้วยองค์ประกอบดงักล่าวผู้เชี่ยวชาญให ้
การยอมรบัในระดบัมากทีส่ดุ 

ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะห ์สงัเคราะหเ์จตคตทิีม่ตี่อ 
            การทาํงาน ดา้นความประณีต 

รายการประเมนิ 
คา่เฉลีย่

(x�) 

สว่น
เบีย่งเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดบั       
การยอมรบั   
เจตคตทิีม่ตี่อ
การทาํงาน 

2. ความประณีต (Precision)  การศกึษา
งานอย่างละเอียดรอบคอบ เพื่อให้งาน
ออกมามีคุณภาพ ตรงตามที่กําหนดไว ้
ความประณีตในการปฏิบัติงานมีความ 
สมัพนัธ์กบัความสุขุมรอบคอบในการแก ้
ปญัหาและการใช้วัสดุให้เกิดประโยชน์
สงูสดุ 

5.0 .00 มากทีส่ดุ 

.1 ความละเอยีดรอบคอบ : มคีวามคดิ
และแนวทางในการปฏิบตังิานด้วยความ
พิถีพิถัน ศึกษางานพร้อมกบัตรวจสอบ
งานอยา่งถีถ่ว้น เป็นระบบและมขี ัน้ตอน

4.9 .31 มากทีส่ดุ 

 

ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะห ์สงัเคราะหเ์จตคตทิีม่ตี่อ 
            การทาํงาน ดา้นความประณีต (ต่อ) 

รายการประเมนิ 
คา่เฉลีย่

(x�) 

สว่น
เบีย่งเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดบั       
การยอมรบั   
เจตคตทิีม่ตี่อ
การทาํงาน 

. มุ่งคุณภาพความสําเรจ็ : มคีวาม 
สามารถในการหาแนวทาง กระบวนการ 
สรุปผลการทํางาน และความพยายาม
สรา้งและทํางานให้ดทีี่สุด หรอืทําใหไ้ด้
มาตรฐาน

4.7 .48 มากทีส่ดุ 

.3 ความรเิริม่สรา้งสรรค ์: มแีนวความคดิ
ในการริเริ่ม และสร้างสรรค์งาน หรือ
กระบวนการในการทาํงานใหม ่ๆ รูจ้กัใช้
โอกาสอย่างเหมาะสม พรอ้มทีจ่ะปฏบิตักิาร
ใหไ้ดป้ระโยชน์เมือ่โอกาสอํานวย 

4.5 .70 มากทีส่ดุ 

.4 ประณตีต่อตนเองและผูอ้ื่น :   
บุคลกิภาพด ีการแต่งกายด ีพถิพีถินั มี
ความเหมาะสม ตามบุคลิกภาพของ
ตนเอง สามารถปฏบิตัหิรอืตกัเตอืนผูอ้ื่น
ใหแ้ต่งกายอยา่งถูกตอ้งตามกาลเทศะ

3.9 .56 มาก 

 .5 ปรบัความสมดุล : มคีวามสามารถ
ในการปฏิบัติตนอย่างยืดหยุ่นได้ตาม
สถานการณ์ต่าง ๆ 

4.4 .69 มาก 

.6 ความโปรง่ใส : มคีวามสามารถใน
การปฏบิตังิานดว้ยความซื่อสตัย์ เปิดเผย 
แสดงออกบนฐานของความถูกต้อง 
เหมาะสม และค่านิยมของตนเองอย่าง
คงเสน้คงวา

4.4 .69 มาก 

.7 ความคดิบวก : มแีนวคดิและมุมมองใน
เชงิบวกเพื่อให้ตนเองสามารถปฏิบตัิงาน
ไปให้ถึ ง เ ป้ าหมาย  แม้จ ะมีป ัญหา
อุปสรรค หรือ ความยากลําบากก็ไม่
ลม้เลกิ หรอื ยอ่ทอ้ 

4.4 .69 มากทีส่ดุ 

รวม 4.52 .34 มากท่ีสดุ

 จากตารางที ่ ผลการประเมนิการยอมรบัเจตคตทิีม่ ี
ต่อการทาํงาน ดา้นความประณีต พบวา่คะแนนค่าเฉลีย่ 
(x� = 4.5, SD = .34) (ใชเ้กณฑค์าํนวณค่าเฉลีย่ได้
ตัง้แต่ 3.50 คะแนนขึน้ไปถอืว่าผูเ้ชี่ยวชาญใหก้าร
ยอมรบัเจตคต)ิ สรุปได้ว่าเจตคตทิี่มตี่อการทํางานดา้น
ความประณีตซึ่งประกอบไปด้วยองค์ประกอบดงักล่าว
ผูเ้ชีย่วชาญให ้การยอมรบัในระดบั มากทีส่ดุ 
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ตารางท่ี 3 ผลการวเิคราะห ์สงัเคราะหเ์จตคตทิีม่ตี่อ 
   การทาํงาน ดา้นสมัพนัธภาพ 

รายการประเมนิ 
คา่เฉลีย่

(x�) 

สว่น
เบีย่งเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดบั       
การยอมรบั   
เจตคตทิีม่ตี่อ
การทาํงาน 

3. สมัพนัธภาพ (Relationship) การทํางาน
อย่างมีความสุข ปรับตัวและพร้อมที่จะ
ทํางานร่วมกับผู้อื่น มีน้ําใจช่วยเหลือ
ผูอ้ื่นโดยไมต่อ้งการสิง่ตอบแทน มคีวาม
สมารถใน การติดต่อสื่อสารและการ
ทาํงานเป็นทมีไดเ้ป็นอยา่งด ี  

5.0 .00 มากทีส่ดุ 

3.1 การปรบัอารมณ์รว่ม : มคีวามสามารถ
ตรวจจับอารมณ์ผู้อื่น  และสามารถ
แสดงออกทางอารมณ์ตามที่ผู้อื่นพอใจ
หรอืสอดคลอ้งกบัอารมณ์ของคนสว่นมาก

4.5 .5 มากทีส่ดุ 

3. มจีติอาสา : มคีวามสามารถเลอืก
โอกาสในการอาสา ใหค้วามชว่ยเหลอื หรอื
ยอมรบัในกจิกรรมและความคดิของผูอ้ื่น

4.6 .69 มากทีส่ดุ 

3.3 ส่งเสรมิให้ผู้อื่นพัฒนา : มีความ 
สามารถรบัรูไ้ดถ้งึความตอ้งการของผูอ้ื่น
ทีต่อ้งการพฒันาตนเองและสามารถแนะนํา 
สนบัสนุนในการเพิม่ศกัยภาพของผูอ้ื่น 

4.6 .51 มากทีส่ดุ 

3.4 สร้างสรรค์การเปลี่ยนแปลง : ม ี
ความสามารถในการรเิริม่ กระตอืรอืรน้
และกระตุ้นให้เกดิการพฒันาและความ
เปลีย่นแปลงในดา้นต่าง ๆ 

4. .78 มาก 

3.5 โดดเดน่อยา่งผูนํ้า : มคีวามสามารถ
ในการสรา้งความเชื่อถอื หรอื โน้มน้าว
จติใจใหผู้อ้ื่นใหค้ลอ้ยตาม    

4.1 .73 มาก 

3.6 คลีค่ลายปญัหา : มคีวามสามารถใน
การคดิแก้ปญัหาต่าง ๆ ทัง้ที่เกดิขึน้กบั
ตนเองและผูอ้ื่นดว้ยแนวคดิบวก 

4.4 .51 มาก 

3.7 สือ่สารสมัพนัธ ์: มคีวามสามารถใน
การเจรจาต่อรอง การสื่อสารดา้นต่าง ๆ 
เพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการทาํงาน 

4.7 .48 มากทีส่ดุ 

3.8 ทํางานเป็นทมี : มคีวามสามารถทํา
กิจกรรมหรือร่วมงานกับผู้อื่นเพื่อให ้ 
การดํ า เนินงานเ ป็นไปในแนวทาง
เดยีวกนั สามารถบรรลุเป้าหมายรว่มกนั  

4.9 .31 มากทีส่ดุ 

รวม 4.55 .29 มากท่ีสดุ

 จากตารางที่ 3 ผลการประเมนิการยอมรบัเจตคตทิี่มี
ต่อการทาํงาน ดา้นสมัพนัธภาพ พบว่าคะแนนค่าเฉลีย่ (x� 
= 4.55, SD = .9) (ใชเ้กณฑ์คํานวณค่าเฉลีย่ไดต้ัง้แต่ 
3.50 คะแนนขึน้ไปถอืวา่ผูเ้ชีย่วชาญใหก้ารยอมรบัเจตคต)ิ 
สรุปได้ว่าเจตคติที่มตี่อการทํางานด้านสมัพนัธภาพซึ่ง
ประกอบไปด้วยองค์ประกอบดงักล่าวผู้เชี่ยวชาญให ้
การยอมรบัในระดบัมากทีส่ดุ 

 สรุปได้ว่าผู้เชี่ยวชาญให้การยอมรบัเจตคติที่มีต่อ
การทาํงาน (Attitudes Toward Working) ทัง้ 3 ดา้น 
ได้แก่ ด้านความภักดี ด้านความประณีต และด้าน
สมัพนัธภาพ อยู่ในระดบัการยอมรบั มากที่สุด โดยให้
การยอมรบั ดา้นความภกัด ี(x� = 4.58, SD = .35) เป็น
อนัดบัแรก รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นสมัพนัธภาพ (x� = 4.55, 
SD = .9) และดา้นความประณีต (x� = 4.5, SD = .34) 
ตามลาํดบั  

5. ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพละครวิทยุ
แบบสร้างสรรค์บนฐานของสถานการณ์ปญัหาสําหรบั
การเสรมิสรา้งเจตคตทิีม่ตี่อการทาํงาน ดงัน้ี 

5..1 ผลการวเิคราะห์บทละครวทิยุทีพ่ฒันาขึน้
จากการประเมนิโดยผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการผลติรายการ
วทิยุ นกัจดัรายการวทิยุ นักแสดงละครวทิยุ นักพากย ์
ผูเ้ขยีนบทวทิยุ/โทรทศัน์ ผูก้ํากบัการแสดงละครวทิยุได้
ประเมินเน้ือหาของละครวิทยุแบบสร้างสรรค์บนฐาน
สถานการณ์ปญัหาประกอบดว้ยขอบเขตเนื้อหาของละคร 
วธิกีารเขยีนบทละคร การใชภ้าษาของตวัละครสถานการณ์
ปญัหาและวธิกีารแกป้ญัหา สรุปว่าเน้ือหาของบทละครมี
ความเหมาะสมอยูใ่นระดบั มากทีส่ดุ มคี่าเฉลีย่ (x� = 4.56, 
SD = 0.7) สามารถสง่เสรมิเจตคตทิีม่ตี่อการทาํงานได ้

5.. ผลการวเิคราะห์หาประสทิธิภาพของการ
ผลิตละครวิทยุฯ โดยการประเมินความเหมาะสมจาก
ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการผลติรายการวทิยุ นักจดัรายการ
วทิยุ นักแสดงละครวทิยุ นักพากย์ ผู้ควบคุมเพลงและ
เสยีงประกอบ นกัดนตรเีรยีบเรยีงเสยีงประสาน ผูเ้ขยีนบท
วทิยุ/โทรทศัน์ ผูก้ํากบัการแสดงละครวทิยุ ประกอบดว้ย
การประเมนิทางดา้นคุณภาพของเน้ือหา องคป์ระกอบของ
เสยีง และเทคนิคการตดัต่อ สรุปว่าคุณภาพการผลติละคร
มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัมากที่สุด มคี่าเฉลี่ย (x� = 
4.63, SD = 0.46) สามารถนําไปทดลองและเผยแพรไ่ด ้

5.3 ผลการเปรยีบเทยีบเจตคตกิ่อนและหลงัจากการ
รบัฟงัละครวิทยุแบบสร้างสรรค์บนฐานของสถานการณ์
ปญัหาเพื่อเสรมิสรา้งเจตคตทิีม่ตี่อการทาํงานของนกัศกึษา
ชัน้ปีที ่3 สาขาเทคโนโลยแีละสือ่สารการศกึษา มหาวทิยาลยั 
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุร ีดงัน้ี 

5.3.1 ผลวิเคราะห์การประเมนิความเหมาะสม
ของแบบวดัเจตคต ิโดยการประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญดา้น
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จติวทิยาการวดัเจตคต ิทัง้ 5 คน ในภาพรวมทัง้ 3 ดา้น 
สรปุวา่มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ (x� = 4.80, 
SD = 0.3) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น ดา้นทีม่คี่าความ
เหมาะสมมากทีส่ดุคอื ดา้นความภกัดมีคี่าเฉลีย่ (x� = 4.83, 
SD = 0.3) รองลงมาคอื ดา้นสมัพนัธภาพ มคี่าเฉลีย่   
(x� = 4.83, SD = 0.19) และดา้นความประณีต มคี่าเฉลีย่  
(x� = 4.74, SD =0.8) ตามลาํดบั ดงันัน้ แบบวดัเจตคต ิ
ทีม่ตี่อการทํางานทีไ่ดพ้ฒันาขึน้สามารถนําไปใชเ้พื่อวดั
เจตคติก่อนและหลงัรบัฟงัละครในการดําเนินการวจิยั
ขัน้ตอนต่อไปได ้

5.3. ผลวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบเจตคตทิีม่ตี่อการ
ทาํงานก่อนและหลงัจากการรบัฟงัละครวทิยุแบบสรา้งสรรค์
บนฐานสถานการณ์ปญัหาเพื่อเสรมิสรา้งเจตคตทิี่มตี่อ
การทํางาน ของกลุ่มทดลอง จํานวน 40 คน โดยใหร้บั
ฟงัละครวทิยุจํานวน 9 ตอน โดยทําวดัเจตคตกิ่อน 
(Pretest) และหลงั (Posttest) รบัฟงัละคร ปรากฏผล 
ดงัตารางต่อไปน้ี 

ตารางท่ี 4 ผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบเจตคตทิีม่ตี่อ
    การทาํงานก่อนและหลงัจากการรบัละครวทิยุ 

คะแนน n 	x�  t Sig. 
ก่อนการรบัฟงั 40 184.7 6.58 .000 
หลงัการรบัฟงั 40 196.50   

จากตารางที่ 4 พบว่าคะแนนเจตคตทิี่มตี่อการ
ทํางานหลงัรบัฟงัละครสงูกว่าก่อนรบัฟงัละครซึ่งแตกต่าง
กนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 แสดงว่าละคร
วทิยุแบบสรา้งสรรคบ์นฐานสถานการณ์ปญัหาทีพ่ฒันาขึน้
มผีลต่อการสง่เสรมิเจตคตทิีม่ตี่อการทาํงาน 

5.3.3 วเิคราะห์เปรยีบเทียบเจตคติที่มตี่อการ
ทาํงานของนักศกึษากลุ่มทดลองจาํนวน 40 คน เป็น
กลุ่มที่ได้รบัฟงัละครวทิยุ จากสื่อวทิยุ อินเตอร์เน็ตและ
ซดี ีและคลุ่มควบคุมจาํนวน 40 คน แต่ไมไ่ดร้บัฟงัละคร
วทิยุ โดยกําหนดใหท้ําแบบวดัเจตคตทิี่มตี่อการทํางาน 
Pretest และ Posttest ทัง้  กลุม่  
 
 
 
 

ตารางท่ี 5 ผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนรว่ม   
   (ANCOVA) เปรยีบเทยีบเจตคตทิีม่ตี่อการ
   ทาํงานของนกัศกึษาทีร่บัฟงัละครวทิยฯุ กบั
   ทีไ่มไ่ดร้บัฟงัละครวทิยฯุ โดยมคีะแนนเจต
   คตกิ่อนทดลอง (Pretest) เป็นตวัแปรรว่ม 
   (Covariate) 
แหลง่ความแปรปรวน df SS MS F Sig 

ตวัแปรรว่ม (Pretest) 1 8803.816 8803.816 378.78 .000 
ผลของตวัแปรนกัศกึษาทีร่บัฟงั 
ละครวทิยกุบัทีไ่มไ่ดร้บัฟงั
ละครวทิย ุ(Group) 

1 3061.976 3061.976 40.61 .000 

ความคลาดเคลือ่น (Error) 77 5856.159 76.054   
รวม (Total) 79 3793.988    

ผลการวเิคราะหพ์บวา่ เจตคตขิองกลุ่มทดลองมี
ค่ามากกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดบั .05 ดงันัน้จงึสรุปไดว้า่ ละครวทิยุแบบสรา้งสรรค์
บนฐานสถานการณ์ปญัหาที่พฒันาขึน้สามารถส่งเสรมิ
เจตคตทิีม่ตี่อการทาํงานได ้

5.4 ผลการศกึษาความพงึพอใจของนักศกึษาชัน้ปีที ่
3 สาขาเทคโนโลยแีละสื่อสารการศกึษา มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ต่อการรับฟงัละครวิทย ุ  
บนฐานของสถานการณ์ปญัหา ดงัน้ี  
 ผลการศกึษาความพงึพอใจของผูฟ้งัละครวทิยุแบบ
สรา้งสรรคบ์นฐานสถานการณ์ปญัหาเพื่อเสรมิสรา้งเจต
คตทิีม่ตี่อการทาํงานทีพ่ฒันาขึน้ พบวา่ ในภาพรวมผูฟ้งั
ละครที่เป็นนักศึกษากลุ่มทดลองมีความพึงพอใจใน
ระดบัมากมคี่าเฉลีย่ (x� = 3.83, SD = 0.4) ซึง่สอดคลอ้ง
กบัสมมตฐิานขอ้ 1.1.3 “นกัศกึษาพงึพอใจละครวทิยุใน
ระดบัมาก” ส่วนขอ้เสนอแนะจากผูฟ้งัที่เป็นนักศกึษา
กลุม่ทดลองผูว้จิยัจะนําไปศกึษาและพฒันาต่อไป 

 
6. อภิปรายผลการวิจยั 
 ความคดิเห็นและขอ้เสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญที่มตี่อ
การวเิคราะห ์สงัเคราะหเ์จตคตทิีม่ตี่อการทาํงาน (Attitude 
Toward Working) ไดร้บัการประเมนิการยอมรบัจาก
ผูเ้ชีย่วชาญอยู่ในระดบั “มากทีสุ่ด” ทัง้ 3 ดา้น เน่ืองจาก
ผู้เชี่ยวชาญทัง้นักวิชาการและผู้ที่มีประสบการณ์ใน       
การทํางานมคีวามเห็นไปในแนวทางเดยีวกนัเกี่ยวกบั
การให้ความสําคญัด้านเจตคติที่มีต่อการทํางานเป็น
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อนัดบัแรก และมคีวามเชื่อวา่หากพนกังานคนใดเริม่ตน้
ทาํงานดว้ยเจตคตทิีด่แีลว้จะนําไปสูค่วามสาํเรจ็ของคน ๆ 
นัน้และเป็นความเจรญิขององคก์รดว้ย   
 งานวจิยัที่พฒันาขึน้มาน้ี เพื่อมุ่งเน้นการเตรยีมความ
พรอ้มของผู้ที่จะเขา้สู่โลกของการทํางานให้มคีุณสมบตัทิี่
สอดคลอ้งหรอืตรงกบัความตอ้งการของสถานประกอบการ 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Wood and Payne (1998) 
พบวา่ ในการสมัภาษณ์เพือ่รบัพนกังานนายจา้งจะเน้นการ
ตรวจสอบเจตคตมิากกวา่ความรู ้และทกัษะ[6] ซึง่เจตคตทิี่
ดตี่อการทํางานนัน้ต้องอาศยัระยะเวลาและวธิกีารปลูกฝงั
ให้กับนักศึกษาตัง้แต่อยู่ในรัว้สถาบันการศึกษา การ
เสรมิสรา้งเจตคตทิี่มตี่อการทํางานดงักล่าวสามารถทําได้
โดยอาศยัปจัจยัหลายด้าน เช่น การสร้างแรงจูงใจ การ
จาํลองสถานการณ์และสิง่แวดลอ้ม การทาํความเขา้ใจเรื่อง
ความแตกต่างระหว่างบุคคล การมีส่วนร่วมในการทํา
กจิกรรม เป็นตน้ ดว้ยเจตคตทิี่ดขีองนักศกึษาที่ไดร้บัการ
ปลกูฝงัจะกา้วไปสูก่ารทาํงานอยา่งมัน่ใจเป็นทีย่อมรบัของ
สงัคมและประเทศชาต ิ

จากผลการวจิยัแสดงใหเ้หน็ว่าสื่อเป็นปจัจยัทีส่ามารถ
เสรมิสร้าง ปลูกฝงัและเปลี่ยนแปลงเจตคตไิด้ สอดคล้อง
กบั  Rogers (1973) ทีก่ล่าววา่ การสือ่สารก่อใหเ้กดิผล 3 
ประการคอื 1) ก่อใหเ้กดิการเปลี่ยนแปลงความรูข้องผูร้บั
สาร ) ก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงเจตคต ิของผูร้บัสาร 3) 
ก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูร้บัสาร [7]  ใน
กระบวนการวจิยัน้ีถือว่าการใช้สื่อละครเป็นส่วนหน่ึงใน
การสร้างสรรค์เพื่อประโยชน์กบัผู้ฟงัในแง่การเสรมิสร้าง
เจตคติที่มตี่อการทํางาน โดยมเีรื่องราวของพระเอกที่มี
ความมุ่งมัน่ทํางาน เพื่อนพระเอกทีท่ะเยอทะยาน นางเอก
มน้ํีาใจเสมอต้นเสมอปลาย เพื่อนนางเอกชอบบ่น ขีเ้กยีจ 
อู้งาน ฯลฯ ต่าง ๆ เหล่าน้ีเป็นการประยุกต์องค์ประกอบ
ละครของ Aristotle (อา้งองิจาก Geraldine Brain Siks, 
1983 : p.170) ดงัน้ี โครงเรื่อง (Plot) ตวัละคร (Character) 
สาระของเรือ่ง (Theme) ภาษา (Diction) เสยีง (Sound) [8] 
และได้ประยุกต์เป็นละครวทิยุในรูปแบบซิทคอมซึ่งมตีวั
ละครชุดเดยีวกนัทุกตอน เรื่องจะจบเป็นตอน ๆ ในแต่ละ
ตอนกจ็ะมบีทสรุปภายในตอน พรอ้มกนัน้ีเน้ือหาของบท
ละครได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญด้านการละคร
มาอย่างเขม้ขน้จนถงึกระบวนการผลติ ผ่านการปรบัปรุง

แก้ไขจนได้ละครวทิยุที่มคีุณภาพสรา้งสรรค์เหมาะสมต่อ      
การสง่เสรมิเจตคตทิีม่ตี่อการทาํงาน 
 สรุปไดว้่า การพฒันาละครวทิยุแบบสรา้งสรรคบ์นฐาน
สถานการณ์ปญัหาเพื่อเสรมิสรา้งเจตคตทิี่มตี่อทํางานนัน้ 
เป้าหมายหลกั คอื ความตอ้งการปลกูฝงัใหผู้ร้บัฟงัซึง่เป็น
นักศกึษากลุ่มทดลองได้ซมึทราบรบัรูเ้กี่ยวกบัเจตคตทิี่มี
ต่อการทํางาน ทัง้จากการรบัฟงัละครผ่านทาง CD ใน
ห้องเรยีน ผ่านทางสถานีวทิยุกระจายเสยีง FM.93.5 
Mhz. FM.107.75 Mhz. ผ่านทางเครอืข่ายออนไลน์ 
Facebook และ Youtube ตลอดจนการแลกเปลีย่นความ
คดิเหน็โดยการวพิากษ์วจิารณ์ตวัละคร เน้ือเรื่องของละคร
ในแต่ละตอน รวมไปถึงประสบการณ์จริงที่แต่ละคนได้
ประสบพบเจอในการทํางาน ซึ่งผูว้จิยัไดใ้ชล้ะครทําหน้าที่
เป็นสื่อกลาง ทัง้ทางตรงและทางออ้ม สาํหรบัการนําเอา
ศลิปะของการละครมาใชเ้ป็นสื่อการสอนเพื่ออธบิาย หรอื
ส่งเสรมิให้ผู้เรยีนมเีจตคตทิี่ดตี่อการทํางาน หรอืส่งเสรมิ
ในด้านอื่น ๆ ก็ดี จะทําให้ผู้เรียนมีความคิดริเริ่มและมี
ความเขา้ใจในวชิาที่เล่าเรยีน หรอืเน้ือหาทีต่้องการสอน
และอธบิายไดด้ขีึน้ ทาํใหก้ารเรยีนการสอนสนุกสนาน เป็น
การพัฒนาได้ทัง้ด้านความรู้ ทักษะและเจตคติ ตาม
วตัถุประสงค์ของสถาบนัการศกึษาที่จะผลติบณัฑติออก
ไปสูโ่ลกของการทาํงานอยา่งมคีุณภาพ  

 
7.  ข้อเสนอแนะ 
   7.1 ขอ้เสนอแนะในการนําผลการวจิยัไปใช ้
 สถาบนัการศึกษา และองค์กรต่าง ๆ สามารถนํา 
เจตคตทิีม่ตี่อการทํางาน (Attitude Toward Working)  
ทีไ่ดผ้่านกระบวนการวเิคราะห ์สงัเคราะหแ์ลว้น้ีประยุกตใ์ช้
ในการเตรยีมความพรอ้มใหก้บันักศกึษาทีก่ําลงัจะเขา้สู่
โลกของการทํางานได้ในหลายด้าน เพื่อเป็นการปูพื้นฐาน 
สร้างความเขา้ใจ และปลูกฝงัเจตคติที่ดตี่อการทํางาน
ตัง้แต่อยูใ่นรัว้สถาบนัการศกึษา โดยผ่านรปูแบบต่าง ๆ 
ทัง้การสร้างสถานการณ์จําลองโดยใช้ช่องทางผ่านสื่อ
วทิยุโทรทศัน์ เช่น ละครวทิยุ, ละครประเภทซทิคอม หรอื 
การจดัทําละครเวท ีเป็นต้น นับเป็นการใชส้ื่อความบนัเทงิ
ใหเ้กดิประโยชน์ดว้ยการสอดแทรกเน้ือหาในดา้นการทาํงาน
ทีต่อ้งการปลกูฝงัใหก้บันกัศกึษาเพือ่นําไปประยุกตใ์ชใ้น
สถานการณ์จรงิต่อไป นอกจากน้ี การฝึกอบรม การฟงั
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บรรยาย หรอื การจดัสถานการณ์ให้มกีารแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างนักศึกษากับผู้ที่มีประสบการณ์และ 
ประสบความสาํเรจ็ในการทาํงานกเ็ป็นสว่นช่วยใหน้กัศกึษา
ไดซ้มึซบัรบัรูเ้จตคตทิีม่ตี่อการทาํงานอกีทางหน่ึง 
 การพฒันาคนใหเ้ขา้สูโ่ลกของการทาํงานอยา่งสมบรูณ์
อนัประกอบไปดว้ย ความรู ้ทกัษะ และเจตคตนิัน้ จะเหน็
ได้ว่าการพฒันาเจตคติเป็นการยากที่จะอธิบายได้ด้วย
คําพูด การบรรยาย หรอื การสอนในรูปแบบปกต ิจงึต้อง
อาศยักลยุทธ์หลากหลายวธิเีพื่อที่จะนํามาสรา้งเสรมิและ
ปลูกฝงัสิ่งเหล่าน้ีให้กับนักศึกษาซึ่งต้องใช้ระยะเวลา 
ผูว้จิยัเหน็ว่าการจะพฒันาเจตคตทิี่ดตี่อการทํางานใหเ้กดิ
ประสทิธภิาพสงูสุดนัน้ ขึน้อยู่กบัว่าสถาบนัการศกึษาตอ้ง
ให้ความสําคัญและทราบถึงความต้องการของสถาน
ประกอบการอย่างแทจ้รงิ และเชื่อมัน่ในประโยชน์ของเจต
คติที่มีต่อการทํางานซึ่งส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนา
บุคลกิภาพของนกัศกึษาอนัมผีลต่อเน่ืองไปถงึภาพลกัษณ์
ของสถาบนัการศกึษาเอง และการพฒันาองคก์รต่าง ๆ ใน
อนาคต เพื่อเป็นผู้นําในการผลกัดนัให้เกิดกิจกรรมหรือ
โครงการต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ือง รวมถงึตอ้งมงีบประมาณใน
การดําเนินการอย่างต่อเน่ืองดว้ยเช่นกนั  และอกีสว่นที่
สําคญัคอืการวดัผลประเมนิผลความสําเรจ็ของโครงการ
หรอืกจิกรรม เพื่อนํามาปรบัปรุงใหเ้หมาะสมกบับรบิทใน
สงัคมปจัจุบนั 
    7. ขอ้เสนอแนะสาํหรบัการวจิยัในครัง้ต่อไป 

7..1 ควรมกีารศกึษาวจิยัและพฒันาละครวทิยุ
แบบสรา้งสรรค์บนฐานสถานการณ์ปญัหาเพื่อเสรมิสร้าง
เจตคต ิหรอื ความรูค้วามเขา้ใจในดา้นอื่น ๆ เช่น ดา้น
คุณธรรมจรยิธรรม ดา้นความสามคัคขีองคนในชาต ิปญัหา
วยัรุน่ตกีนั ปญัหายาเสพตดิ ฯลฯ 

7.. ควรศกึษาและพฒันาละครวทิยแุบบ 
สร้างสรรค์โดยให้ผู้รบัฟงัเข้าไปมสี่วนร่วมในการพฒันา
ละคร เช่น เป็นผู้แสดงละครวิทยุ เป็นผู้กํากับ เป็นต้น 
เพือ่ใหผู้ร้บัฟงัมคีวามเขา้ใจและรบัรูไ้ดด้ขี ึน้เป็นการบรูณาการ
หรอืประยุกตใ์ชใ้หเ้กดิประโยชน์ต่อการเรยีนการสอนและ
การรบัฟงั 

7..3 การวจิยัน้ีมุง่ศกึษาความพงึพอใจต่อ การ
รบัฟงัละครวทิยุเพื่อนํามาปรบัปรุงแกไ้ขในภาพรวมโดย
ไม่ได้คํานึงถงึองค์ประกอบอื่น ๆ เช่น ระดบัการศกึษา 

เพศ อายุ เกรด เป็นต้น ซึ่งตวัแปรเหล่าน้ีมผีลต่อความ
พงึพอใจในการรบัฟงัละครวทิยุ ดงันัน้ในการวจิยัครัง้
ต่อไปตอ้งศกึษาตวัแปรดงักลา่วขา้งตน้ เพื่อพฒันาละคร
วทิยใุหน่้าสนใจยิง่ขึน้ 
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ผลการจดัการความรูใ้นการเรียนการสอนระดบัปริญญาตรี 
ท่ีมีต่อความรูเ้ชิงสรา้งสรรคด้์านการบริหารจดัการ 

 
เกยีรตศิกัดิ ์ พนัธล์าํเจยีก* 

 
บทคดัย่อ 

 การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค ์ เพื่อศกึษาผลการจดัการความรูใ้นการเรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรทีีม่ตี่อความรูเ้ชงิ
สรา้งสรรคด์า้นการบรหิารจดัการ  กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่   นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีชัน้ปีที ่4 ไดม้าจากการเลอืกแบบ
เจาะจง  จาํนวน 3 หอ้ง  11 กลุ่ม รวมทัง้หมด 109 คน  ผูไ้ดร้บัความรูเ้ป็นนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรไีดม้าจากการ
เลอืกแบบเจาะจง  จํานวน  825  คน  แบ่งเป็น  ชัน้ปีที ่ 1 จํานวน  275 คน  ชัน้ปีที ่ 2 จํานวน  275 คน  และชัน้ปีที ่ 3 
จาํนวน 275 คน  และบุคคลทัว่ไป จาํนวน 80 คน  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่รปูแบบการจดัการความรูสู้ส่งัคม: 
KNOW-SO Model ของเกยีรตศิกัดิ ์ พนัธ์ลําเจยีก (2552)   แบบสอบถามความคดิเหน็การจดัการความรูข้อง
ผูด้าํเนินการจดัการความรู ้ และแบบสอบถามความคดิเหน็การจดัการความรูข้องผูไ้ดร้บัความรู ้ การวเิคราะหข์อ้มลู 
ไดแ้ก่ การหาคา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะหเ์น้ือหา ผลการวจิยัสรปุไดด้งัน้ี 
 1.   ความคดิเหน็ต่อการจดัการความรูใ้นการเรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรทีีม่ตี่อความรูเ้ชงิสรา้งสรรคด์า้นการ
บรหิารจดัการของนกัศกึษาทีจ่ดัการความรู ้พบวา่ ผูเ้รยีนในฐานะผูด้าํเนินการจดัการความรู ้มคีวามคดิเหน็ในระดบัมาก  
 2. ความคดิเหน็ทีม่ตี่อการจดัการความรูใ้นการเรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรทีีม่ตี่อความรูเ้ชงิสรา้งสรรคด์า้น
การบรหิารจดัการของผูไ้ดร้บัความรู ้(นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีรวม 3 ชัน้ปี) พบวา่ มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมาก   
 3.  ความคดิเหน็ทีม่ตี่อการจดัการความรูใ้นการเรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรทีีม่ตี่อความรูเ้ชงิสรา้งสรรคด์า้น
การบรหิารจดัการของผูไ้ดร้บัความรู ้ของกลุม่เป้าหมายบุคคลทัว่ไป พบวา่ มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ   
 
คาํสาํคญั: การจดัการความรู ้ การเรยีนการสอน  ความรูเ้ชงิสรา้งสรรค ์
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Effects of Knowledge Management in Undergraduate Instruction upon   
Creative Knowledge in Administration  

 
Kiatisak  Punlumjeak* 

 
Abstract 

 The purposes of this research were to study Effects of Knowledge Management in Undergraduate 
Instruction upon Creative Knowledge in Administration. The samples were 109 fourth year undergraduate 
students by purposive selection, 825 undergraduate students who had been knowledge by purposive 
selection divided 275 first year undergraduate students,  275 second year undergraduate students and 
275 third year undergraduate students and 80 people.  The Research instruments were Knowledge 
Management to Society Model: KNOW SO Model (Kiatisak Punlumjeak, 200), opinions questionnaire of 
knowledge management by knowledge management group, and opinions questionnaire of knowledge 
management by groups who had been knowledge. The data were analyzed by using percentage, mean, 
standard deviation and content analysis.  
 The findings were as followed :  
 1. The opinions of knowledge management in Undergraduate Instruction upon Creative Knowledge in 
Administration of knowledge management group were considered to be of high level.  
 2. The opinions of knowledge management in Undergraduate Instruction upon Creative Knowledge in 
Administration of groups who had been knowledge (undergraduate students) were considered to be of 
high level.  
 3.  The opinions of knowledge management in Undergraduate Instruction upon Creative Knowledge in 
Administration of people were considered to be of very high level.  
 
Keywords: Knowledge Management, Instruction, Creative Knowledge. 
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1.  บทนํา 
 การพฒันาประเทศมุ่งให้ความสําคญัต่อเศรษฐกิจ
สรา้งสรรคซ์ึง่เป็นเศรษฐกจิทีส่ะทอ้นถงึกระบวนการรวม
เอาวฒันธรรม  เศรษฐกจิ  และเทคโนโลยเีขา้ไวด้ว้ยกนั 
[1]  โดยการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ต้องอาศัย
ความรูเ้ชงิสรา้งสรรคเ์ป็นฐานในการพฒันา  ความรูเ้ชงิ
สร้างสรรค์อาจเกิดจากการจัดการความรู้ซึ่ ง เ ป็น
นวตักรรมหน่ึงที่องคก์รไดนํ้ามาใชใ้นการทํางานเพื่อให้
ได้ความรู้เชิงสร้างสรรค์ในการสร้างนวตักรรมซึ่งต้อง
อาศัยองค์ประกอบ  กระบวนการจัดการในลักษณะ
องค์กรการเรยีนรู ้ ผ่านกระบวนการศกึษาที่เรยีนรูจ้าก
ประสบการณ์และโลกความเป็นจรงิของการทํางานใน
องค์กร [2]  อย่างไรก็ตามหลักการสร้างเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ต้องให้ความสําคญัต่อการพฒันาทรพัยากร
มนุษย์และต้องมรีากฐานที่แขง็แรงด้านการศกึษา โดย
การจดัการศกึษาในระดบัปรญิญาตรตีอ้งผลติบุคลากรที่
เน้นกระบวนการเรียนรู้โดยอาศยัการจดัการความรู้ที่
ก่อให้เกดิความรูเ้ชงิสรา้งสรรค์ที่เป็นฐานในการพฒันา
เศรษฐกจิสรา้งสรรคส์ูก่ารพฒันาประเทศอยา่งยัง่ยนืและ
แขง่ขนัในสงัคมโลกไดใ้นทีส่ดุ  
 จากทีม่าและความสาํคญัทีก่ล่าวมาขา้งตน้  ผูว้จิยัใน
ฐานะรบัผดิชอบการจดัการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี จงึนํา
การจดัการความรูซ้ึ่งเป็นนวตักรรมนํามาใชใ้นการเรยีน
การสอนระดบัปริญญาตรีที่จดัการเรียนการสอนโดย
อาศยัความรูท้ ัง้ภายในบุคคล  และภายนอกบุคคล   ดว้ย
กระบวนการจดัการความรู้  ที่มุ่งหวงัให้ได้ความรู้เชิง
สรา้งสรรคโ์ดยเฉพาะดา้นการบรหิารจดัการ  ในผูเ้รยีน  
สงัคมชัน้เรยีน  สูเ่ศรษฐกจิและสงัคมสรา้งสรรคต์่อไป 
 การวิจัยครัง้ น้ีมีว ัตถุประสงค์  เพื่อศึกษาผลการ
จดัการความรูใ้นการเรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรทีี่มี
ต่อความรูเ้ชงิสรา้งสรรคด์า้นการบรหิารจดัการ   
 
2.  วิธีการวิจยั 
 การวจิยัครัง้น้ีไดก้าํหนดวธิกีารวจิยัดงัน้ี  
 2.1 ประชากร   ในการวจิยัครัง้น้ีไดก้ําหนดประชากร
เป็น   2  กลุม่ คอื นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ี ทีด่าํเนินการ
จัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบการจัดการความรู ้
(KNOW-SO Model ของเกยีรตศิกัดิ ์ พนัธ์ลําเจยีก, 

2552) [3] และกลุม่ไดร้บัความรู ้  ประกอบดว้ย   นกัศกึษา
ระดบัปรญิญาตร ีและบุคคลทัว่ไป 
 2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  กลุ่มนักศึกษาระดับ
ปรญิญาตร ี  ทีด่ําเนินการเรยีนการสอนดว้ยรปูแบบการ
จดัการความรู ้KNOW-SO Model  ไดแ้ก่  นกัศกึษาระดบั
ปรญิญาตร ี ชัน้ปีที่ 4 หลกัสตูรศกึษาศาสตรบณัฑติ  
สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุร ีจาํนวน 3 หอ้ง 11 กลุ่ม รวม
ทัง้หมด 109 คน ไดม้าโดยการเลอืกแบบเจาะจง  
 กลุ่มได้ร ับความรู้   ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างนักศึกษา
ระดบัปรญิญาตร ี ไดแ้ก่  นักศกึษาหลกัสตูรศกึษาศาสตร
บณัฑติ  สาขาเทคโนโลยแีละสือ่สารการศกึษาชัน้ปีที ่ 1-
ปีที ่ 3 จาํนวน 825 คน แบ่งเป็น  ชัน้ปีที ่ 1 จาํนวน  275 
คน  ชัน้ปีที ่ 2 จาํนวน  275 คนและชัน้ปีที ่ 3 จาํนวน  275 
คน ไดม้าโดยการเลอืกแบบเจาะจง สาํหรบักลุ่มตวัอยา่ง
บุคคลทัว่ไป  ได้แก่   บุคคลที่นักวจิยัได้เลอืกมาทําการ
ทดลองโดยสมคัรใจ จาํนวน 80 คน 
 2.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่  

2.3.1 รปูแบบการจดัการความรูใ้นการเรยีนการ
สอนสูส่งัคม: KNOW-SO Model ของเกยีรตศิกัดิ ์ พนัธ์
ลาํเจยีก (2552) [3] ทีพ่ฒันาจากการวเิคราะหร์ปูแบบ
การจดัการความรูท้ี่คดัสรรจากต่างประเทศ จํานวน  31 
รปูแบบ และในประเทศ จาํนวน 27 รปูแบบ 

รูปแบบการจดัการความรู้ในการเรียนการสอนสู่
สงัคม  ได้แก่  ด้านองค์ประกอบ  ประกอบด้วย  ความรู้
ภายในบุคคล   ความรูภ้ายนอกบุคคล   และสงัคม   ดา้น
กระบวนการ  ประกอบด้วย   การกําหนดความรู้   การ
สบืค้นความรู้   การสร้างความรู้   การจดัเก็บความรู้  
และการประเมนิความรู ้ซึ่งรูปแบบได้ผ่านการประเมนิ
โดยผู้ทรงคุณวุฒดิา้นการเรยีนการสอนและการจดัการ
ความรู ้จํานวน 5 ท่าน ดว้ยแบบประเมนิมาตราส่วน
ประมาณคา่ 4 ระดบั ผลการประเมนิโดยรวมอยูใ่นระดบั
มากที่สุด ( X = 3.80, S.D.= .32)  และผลการรบัรอง
รูปแบบการจดัการความรู้ในการเรยีนการสอนสู่สงัคม
โดยรวม ผูท้รงคุณวฒุ ิจาํนวน 25 ทา่น ไดท้าํการรบัรอง
ทุกประเด็นหลัก   ประเด็นรองและประเด็นย่อยของ
รปูแบบทีพ่ฒันาขึน้   (IOC=  . 89)   เมื่อพจิารณาแต่ละ
ประเด็นหลกั   พบว่า   ประเด็นแนวคิดพื้นฐาน   มีค่า
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ความสอดคลอ้งเฉลีย่สงูทีส่ดุ(IOC= .91) รองลงมาคอื 
องคป์ระกอบของการจดัการความรู ้ (IOC=  .89) และตํ่า
ทีส่ดุคอื  กระบวนการจดัการความรู ้(IOC= .88)       

2.3.2 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อการ
จดัการความรูใ้นการเรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรทีีม่ตี่อ
ความรู้เชิงสร้างสรรค์ด้านการบริหารจัดการสําหรับ
นักศึกษาระดบัปริญญาตรีที่ดําเนินการจดัการความรู ้
แบ่งเป็นสว่นที ่ 1 เป็นแบบมาตราสว่นประมาณค่า   4 
ระดบั ส่วนที่ 2  เป็นคําถามปลายเปิด ที่พฒันาขึ้น และ
ผ่านการประเมินค่าความสอดคล้องของข้อคําถามกับ
วตัถุประสงคว์า่เหมาะสมจากผูท้รงคุณวฒุ ิจาํนวน 3 ทา่น 
(IOC= 1.00)   

2.3.3 แบบสอบถามความคิดเห็นการจัดการ
ความรูใ้นการเรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรทีีม่ตี่อความรู้
เชงิสรา้งสรรค์ด้านการบรหิารจดัการสําหรบักลุ่มผูไ้ดร้บั
ความรู ้(กลุ่มนักศกึษาระดบัปรญิญาตร)ี  และกลุ่มบุคคล
ทัว่ไป เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบัที่พฒันา 
ขึ้นและผ่านการตรวจสอบรูปแบบ  โครงสร้างและความ
ตรงเชงิเน้ือหาโดยผูท้รงคุณวุฒ ิจาํนวน 3 ท่าน และผ่าน
การประเมินค่าความสอดคล้องของข้อคําถามกับ
วตัถุประสงค์ว่าเหมาะสมจากผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 
ทา่น (IOC= .96)           
 2.4 การเกบ็รวบรวมข้อมลู  ไดด้าํเนินการดงัน้ี 

2.4.1 การศกึษาความคดิเหน็ต่อการจดัการ
ความรู้ในการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีต่อ
ความรู้เชิงสร้างสรรค์ด้านการบรหิารจดัการ   สําหรบั
นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีโดยให้นักศกึษาดําเนินการ
จดัการความรู้ตามรูปแบบการจดัการความรู้ KNOW-
SO Model จาํนวน    15   สปัดาห ์ สปัดาหล์ะ   3  ชัว่โมง 
และนอกเวลาตามที่ได้รบัมอบหมายจากการเรยีนการ
สอน ในสปัดาหท์ี่  16 ใหน้กัศกึษาทาํแบบสอบถามความ
คดิเหน็การจดัการความรู ้ และรวบรวมขอ้มูลเพื่อนําไป
วเิคราะหข์อ้มลูต่อไป 

2.4.2 การศกึษาความคดิเหน็การจดัการความรู้
ในการเรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรทีี่มตี่อความรูเ้ชงิ
สรา้งสรรค์ดา้นการบรหิารจดัการสาํหรบัผูไ้ดร้บัความรู้
โดยใหน้ักศกึษาระดบัปรญิญาตร ี  จํานวน 825 คน ชัน้
ปีที ่1-3 และกลุ่มบุคคลทัว่ไป  จาํนวน  80 คน   พจิารณา

ความรูเ้ชงิสรา้งสรรคด์า้นการบรหิารจดัการทีไ่ดร้บัจาก
การจดัการความรูข้องกลุ่มผูด้ําเนินการจดัการความรู ้ 
หลังจากนั ้นให้ทําการประเมินโดยการแสดงความ
คิดเห็นในแบบสอบถามความคิดเห็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า    4   ระดบั   และรวบรวมข้อมูลเพื่อนําไป
วเิคราะหข์อ้มลูต่อไป 
 2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจยัได้ดําเนินการ
วเิคราะหข์อ้มลูทัง้เชงิคุณภาพ และเชงิปรมิาณ  ดงัน้ี 
 การศกึษาผลการจดัการความรูใ้นการเรยีนการสอน
ระดบัปริญญาตรทีี่มตี่อความรู้เชิงสร้างสรรค์ด้านการ
บรหิารจดัการ   ทาํการประเมนิผลความคดิเหน็ของกลุ่ม
ผูด้ําเนินการจดัการความรูใ้นส่วนมาตราส่วนประมาณ
ค่าใช้ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และส่วน
คําถามปลายเปิดด้วยการวิเคราะห์เ น้ือหา    ส่วน
การศึกษาผลความคิดเห็นของกลุ่มผู้ได้ร ับความรู้
ดาํเนินการวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติคิ่าความถี ่ค่ารอ้ยละ 
คา่เฉลีย่ และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน 
 
3.  ผลและการอภิปรายผล 
 3.1 ผลการวิจยั ในวจิยัครัง้น้ีพบวา่ 

3.1.1 ความคดิเหน็ต่อการจดัการความรูใ้นการ
เรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรทีีม่ตี่อความรูเ้ชงิสรา้งสรรค์
ด้านการบริหารจัดการของนักศึกษาระดับปริญญาตร ี 
พบว่า  ผู้เรยีนที่ดําเนินการจดัการความรู ้  มคีวามคดิเหน็
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.47, S.D. = .20)  เมื่อ
พิจารณาแต่ละด้าน  พบว่า  ด้านสร้างความเป็นไปได้  มี
ความคดิเหน็สงูทีส่ดุ  อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ( X  = 3.51, 
S.D. = .24 รองลงมาคอื  ประดษิฐ/์ออกแบบผลงาน  อยู่
ในระดบัมาก ( X  = 3.45, S.D. = .29) และตํ่าทีส่ดุคอื 
ประสบผลสาํเรจ็ดว้ยการวางแผน  อยูใ่นระดบัมาก  ( X  = 
3.43, S.D. = .26) 

3.1.2 ความคดิเหน็ทีม่ตี่อการจดัการความรูใ้นการ
เรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรทีีม่ตี่อความรูเ้ชงิสรา้งสรรค์
ดา้นการบรหิารจดัการของกลุ่มเป้าหมาย  นกัศกึษาระดบั
ปรญิญาตรี    ) รวม  3  ชัน้ปี  (พบว่า  ความคดิเหน็โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก ( X  = 3.34, S.D. = .32)   เมื่อพจิารณาแต่
ละด้าน  พบว่า  ทุกด้านมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก 
โดยด้านสร้างความเป็นไปได้  มคีวามคิดเห็นสูงที่สุด 
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( X  = 3.36, S.D. = .36) รองลงมาคอื  ประสบผลสาํเรจ็
ดว้ยการวางแผน  ( X  = 3.34, S.D. = .38) และตํ่าทีส่ดุ
คอื ประดษิฐ/์ออกแบบผลงาน ( X  = 3.31, S.D. = .39)  

3.1.3 ความคดิเหน็ทีม่ตี่อการจดัการความรูใ้นการ
เรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรทีีม่ตี่อความรูเ้ชงิสรา้งสรรค์
ด้านการบริหารจัดการของกลุ่มเป้าหมายบุคคลทัว่ไป  
พบว่า   ความคดิเห็นโดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด  ( X = 
3.53, S.D. = .31)   
 3.2 การอภิปรายผล 

3.2.1 ความคดิเห็นต่อการจดัการความรู้ในการ
เรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีต่อความรู้ เชิง
สร้างสรรค์ด้านการบริหารจดัการของนักศึกษาระดบั
ปรญิญาตร ี พบวา่  ผูเ้รยีนทีด่าํเนินการจดัการความรู ้ มี
ความคดิเห็นโดยรวมอยู่ในระดบัมาก   อาจเน่ืองมาจาก
รปูแบบการจดัการความรู ้KNOW-SO Model ทีนํ่ามาใช้
ในการวิจัยครัง้น้ีได้พัฒนาขึ้นอย่างเป็นระบบ  โดยใช้
หลกัการการจดัการความรูท้ีเ่ป็นกระบวนการจดัการจาก
ความรู้ที่ฝ งั ลึก ในลักษณะความรู้ภายในบุคคล   
กระบวนการทาํงาน  แนวปฏบิตั ิและความรูท้ีช่ดัแจง้ใน
ลกัษณะความรู้ภายนอกบุคคลที่ได้ถูกบนัทกึ  จดัเก็บ 
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่เป็นความรู้ของบุคคล  กลุ่ม 
ชุมชน  สงัคม  ที่อยู่ในรูปแบบสื่อ และช่องทางการ
สือ่สารต่าง ๆ ดว้ยวธิกีารเชงิระบบและเทคโนโลยเีพื่อ
นํามาจดัการความรู้ในการเรยีนรู้ระดบัปรญิญาตรแีละ
เน้นการได้ความรู้เชิงสร้างสรรค์ในการสร้างความ
เป็นไปได ้ การวางแผน  และการผลติงาน ที่มุ่งสู่สงัคม
และเศรษฐกิจสร้างสรรค์[1] จึงส่งผลให้ผู้เรียนมีความ
คดิเหน็ที่มตี่อความรูเ้ชงิสรา้งสรรคด์า้นการบรหิารจดัการ 
อยูใ่นระดบัมาก ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัทีพ่บวา่ การ
ประเมินตนเองในการจดัการความรู้เชิงสร้างสรรค์สู่
สงัคมและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในการเรียนรู้ระดบั
ปริญญาตรี  โดยนักศึกษาท่ีดาํเนินการจดัการความรู้ 
(นักศึกษาระดบัปริญญาตรี) พบว่า  ผลการประเมิน
ตนเองในการจัดการความรู้เชิงสร้างสรรค์ของกลุ่ม
ตวัอยา่งทีด่าํเนินการจดัการความรู ้ ทัง้  3 กลุ่ม  มผีลการ
ประเมนิโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เมื่อพจิารณาดา้นระดบั
ความรู้  พบว่า  ผลการประเมินอยู่ในระดับมากทุก
ประเด็น  และด้านการจัดการความรู้เชิงสร้างสรรค์ 

พบวา่ผลการประเมนิอยูใ่นระดบัมากทุกประเดน็เชน่กนั 
[1] นิสติมีความพึงพอใจในการเรยีนการสอนที่ใช้ กล
ยุทธ์การจดัการความรู[้4]  รูปแบบการจดัการความรูใ้น
สถานศึกษาขนาดเล็กมปีระสทิธิผลเพิม่ขึ้น[5] ใน
มหาวทิยาลยัราชธานี ผู้บรหิารและคณาจารย์มคีวาม 
พงึพอใจและประเมนิความสาํเรจ็ของการจดัการความรู้
ในระดบัมาก[6] สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มหาสารคาม  เขต 1   บุคลากรทุกกลุ่มมคีวามพงึพอใจใน
กระบวนการจดัการความรู้ระดบัมาก   และเห็นว่าการ
ดําเนินการจดัการความรูป้ระสบความสําเรจ็ระดบัมาก 
[7] รปูแบบการจดัการความรูอ้งคก์รชุมชนพืน้ที ่ พบว่า
นักจดัการความรูใ้นชุมชน  มคีวามพงึพอใจโดยรวมอยู่
ในระดบัมาก[8] การใชก้จิกรรมการเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีน
ธรรมชาตทิําให้ระดบัของการจดัการความรูข้องผู้เรยีน
อยู่ในเกณฑ์ดทุีกคนและทุกด้าน[9] ตลอดจนผลการ
เปรยีบเทยีบคะแนนก่อนและหลงัใชต้วัแบบการจดัการ
ความรูข้องครูพบว่า  มคีวามรูค้วามเขา้ใจในการจดัการ
ความรูส้งูขึน้[10] สว่นความคดิเหน็ต่อกระบวนการแต่
ละขัน้ตอนของรปูแบบการจดัการความรูท้ีใ่ชด้าํเนินการ 
พบว่ามคีวามพงึพอใจต่อกระบวนการแต่ละขัน้ตอน  
และมเีหมาะสม   อาจเน่ืองมาจาก  ในกระบวนการแต่ละ
ขัน้ตอนผู้ เรียนได้มีการดําเนินการอย่างมีส่วนร่วม
(Participation) มีความเป็นองค์กร   มีการดําเนินการใน
ลกัษณะการเรยีนรูเ้ป็นทมี (Team Learning) โดยมุ่งที่
ความรูห้ลกัใหเ้ป็นประโยชน์ต่อสงัคม [3] 
 สาํหรบัผลการประเมนิความรูค้วามสามารถทีไ่ดจ้าก
การจดัการความรู้ของกลุ่มตวัอย่างดําเนินการจดัการ
ความรู ้ มผีลการประเมนิโดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด 
อาจเน่ืองมาจาก การจดัการความรูค้ร ัง้น้ีไดท้าํอยา่งเป็น
ระบบ  มขี ัน้ตอนในแต่ละกระบวนการชดัเจนสอดคลอ้ง
กับผลการวิจัยที่พบว่า ผลการใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนแบบการจัดการความรู้ที่ เสริมสร้าง
สมรรถนะการสอนของนกัศกึษาครอูยูใ่นระดบัปานกลาง 
และกลุ่มทดลองมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนและสมรรถนะ
การสอนสงูกวา่กลุ่มควบคุม[10] การพฒันาตวัแบบการ
จดัการความรูข้องสถานศกึษาขนาดเลก็  พบวา่   ครแูละ
นกัเรยีนไดอ้งคค์วามรูใ้หมท่ีผ่ลติเป็นชิน้งาน[5] 
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3.2.2 ความคดิเหน็ที่มตี่อการจดัการความรูใ้น
การเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีต่อความรู้เชิง
สร้างสรรค์ด้านการบริหารจัดการของกลุ่มเป้าหมาย  
นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ี (รวม  3  ชัน้ปี) พบว่า  ความ
คดิเหน็โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  อาจเน่ืองมาจาก  รปูแบบ
การจดัการความรูไ้ดเ้น้นความรูท้ีมุ่่งสูส่งัคม   และความรูท้ี่
จดัการตอ้งเป็นไปตามความตอ้งการ  นโยบาย  และวกิฤตที่
สามารถประยุกต์ใช้และเป็นประโยชน์   ผู้จดัการความรูท้ี่
เป็นนักศกึษาระดบัปรญิญาตรมีคีวามต้องการความรูท้ี่จะ
เป็นประโยชน์และความต้องการของนักศกึษา   สอดคลอ้ง
กับ  ความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการความรู้ เ ชิง
สร้างสรรค์สู่สงัคมและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในการ
เ รียนรู้ ระดับปริญญาตรี    ของกลุ่ ม เ ป้าหมาย
นักศึกษาระดับปริญญาตรี   พบว่า  ความคิดเห็น
โดยรวมของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ี (รวม   3   ชัน้ปี) 
ที่มตี่อความรูเ้ชงิสรา้งสรรค์ที่ได้จากการจดัการความรู้
ระดบัปรญิญาตร ี  มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก   เมื่อ
พจิารณาแต่ละดา้น  พบว่า  ด้านสร้างความเป็นไปได้ 
และด้านประดิษฐ์/ออกแบบผลงาน มคีวามคดิเหน็
โดยรวมแต่ละด้าน  อยู่ในระดับมากที่สุด  ส่วนด้าน
ประสบผลสาํเรจ็ด้วยการวางแผน มคีวามคดิเหน็
โดยรวม  อยู่ในระดบัมาก [1] รูปแบบการจดัการความรู้
เพื่อการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ด้วยกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม  
สง่ผลใหน้กัเรยีนเกดิทกัษะการคดิวเิคราะห ์ สงัเคราะห ์ 
และการแลกเปลีย่นความรูใ้นการทาํงาน[11]  

3.2.3. ความคดิเหน็ทีม่ตี่อการจดัการความรูใ้น
การเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีต่อความรู้เชิง
สร้างสรรค์ด้านการบริหารจัดการของกลุ่มเป้าหมาย
บุคคลทัว่ไป  พบวา่   ความคดิเหน็โดยรวมอยูใ่นระดบั
มากทีสุ่ด  อาจเน่ืองมาจากเหตุผลในทํานองเดยีวกนั  ที่ว่า
รูปแบบการจดัการความรู้ในครัง้น้ีเน้นที่ความรู้สู่สงัคม  
และนักศกึษามคีวามรูค้วามสามารถที่แตกต่างกนั  การได้
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ร่วมกนัทําให้ความรู้เป็นไปตามความ
ต้องการของสงัคม   สอดคล้องกับผลการวิจัยที่พบว่า 
ความคิดเหน็ท่ีมีต่อการจดัการความรู้เชิงสร้างสรรค์
สู่สงัคมและเศรษฐกิจสร้างสรรคใ์นการเรียนรู้ระดบั

ปริญญาตรีของกลุ่มเป้าหมายบุคคลทัว่ไป  พบวา่  
ความคิดเห็นโดยรวม  ของบุคคลทัว่ไปที่มตี่อความรู้
เชงิสรา้งสรรค์ที่ไดจ้ากการจดัการความรูร้ะดบัปรญิญา
ตร ี  มคีวามคดิเห็นอยู่ในระดบัมาก   ด้านสร้างความ
เป็นไปได้   พบวา่บุคคลทัว่ไปมคีวามคดิเหน็โดยรวมอยู่
ในระดบัมากที่สุด   ส่วน  ด้านประสบผลสําเร็จด้วย
การวางแผน  และด้านประดิษฐ/์ออกแบบผลงาน  
พบวา่  บุคคลทัว่ไปมคีวามคดิเหน็โดยรวมแต่ละดา้นอยู่
ในระดบัมาก[1] ประสทิธผิลจากการนํารูปแบบการ
จดัการความรูเ้พื่อ การบรหิารงานวชิาการ   สถานศกึษา
ขัน้พื้นฐานด้วยกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมี
สว่นรว่มไปใช ้  ทําใหเ้กดิการบรหิารแบบมสีว่นร่วมของ
ทุกฝ่ายในทุกขัน้ตอน[11] และเครอืข่ายการจดัการ
ความรูค้รเูพื่อศษิยภ์ายในคณะศกึษาศาสตร ์ สง่เสรมิให้
คณาจารย์   บุคลากร    นิสิตได้เข้ามาเรียนรู้ในการ
บรหิารจดัการโครงการแบบมสี่วนร่วมเพื่อสบืทอดองค์
ความรูแ้ละขยายผลการดาํเนินงานในอนาคต[12]  

ผูท้รงคุณวุฒทิาํการรบัรองรปูแบบในองคป์ระกอบ 
กระบวนการ  และขัน้ตอนในทุกประเดน็ของรปูแบบทีพ่ฒันา 
ขึน้ และใหค้วามคดิเหน็เพิม่เตมิวา่เป็นรปูแบบทีด่มีากและ
ด ี สามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้จรงิอย่างมปีระสทิธภิาพ  
อาจเน่ืองมาจาก  รูปแบบได้พฒันาขึ้นอย่างเป็นระบบ  มี
ความยดืหยุน่  สามารถดาํเนินการขัน้ตอนใดก่อนกไ็ด ้ หรอื
ดําเนินการพรอ้มกนัหลายขัน้ตอนกไ็ด ้ การนําการจดัการ
ความรูม้าใชใ้นการเรยีนการสอน ทาํใหเ้อือ้ต่อการเรยีนรูใ้น
สภาพเดยีวกบัองค์การเรยีนรู้  สอดคล้องกบั  รูปแบบการ
จดัการเรยีนการสอนแบบการจดัการความรู ้ ซึ่งได้รบัการ
ประเมนิความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญที่ระดบัมากที่สุด
[10] รูปแบบการจดัการความรูใ้นการประกนัคุณภาพ  
คณะศกึษาศาสตร์   โดยรวมมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบั
มากที่สุด[13]  การจดัการความรู้   คณะพยาบาลศาสตร์  
มหาวทิยาลยัราชธานี   ทําให้รูปแบบการจดัการความรู้มี
ประสทิธภิาพเหมาะสมในระดบัมาก[6]  

รปูแบบที่พฒันาขึน้ใหค้วามสาํคญักบักระบวนการ 
สอดคลอ้งกบัโมเดลการวดัการจดัการความรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพ 
ที่พบว่า “องค์ประกอบย่อยกระบวนการ” มคี่าน้ําหนัก
องค์ประกอบสําคญัมากที่สุดและมคีวามแปรผนัร่วมกบั
โมเดลการจดัการความรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพในระดบัทีส่งูมาก
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คอื รอ้ยละ 95.0 แสดงให้เหน็ว่าการจดัการความรูท้ี่มี
ประสทิธภิาพควรใหค้วามสาํคญักบักระบวนการ[14]  

 
4.  สรปุผลการวิจยั 
 ในการวจิยัครัง้น้ีสามารถสรุปผลการวจิยัไดว้่ารูปแบบ
การจดัการความรูสู้ส่งัคมสามารถนําไปใชใ้นการเรยีนการ
สอนระดบัปรญิญาตรโีดยผลการวจิยัพบว่าผูเ้รยีนมคีวาม
คิดเห็นในระดบัมากที่สุด นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มี
ความคิดเห็นต่อความรู้ที่ได้รบัในระดบัมาก ส่วนบุคคล
ทัว่ไปมคีวามคิดเห็นต่อความรู้ที่ได้รบัในระดบัมากที่สุด 
สําหรบัขอ้เสนอแนะควรมกีารนํารูปแบบไปใช้การเรยีนรู้
แบบอื่น เช่น การเรยีนแบบโครงการ การเรยีนแบบปญัหา
เป็นฐาน เป็นต้น หรอื การวดัผลการเรยีนรู้ด้านอื่น เช่น 
ทกัษะการคดิ ทกัษะทางสงัคม เป็นต้น หรอืการศกึษาใน
ตลอดจนลกัษณะของผู้เรยีนที่แตกต่างกนั เช่น ความคดิ
สรา้งสรรค ์ลลีาการเรยีน เป็นตน้ 
 
5.  ประโยชน์ท่ีได้รบั 
 5.1 ไดแ้นวทางการจดัการความรูเ้ชงิสรา้งสรรคด์า้น
บรหิารจดัการในระดบัปรญิญาตรใีนลกัษณะนวตักรรม
สรา้งสรรค ์
 5.2 เป็นแนวทางการจดัการความรูเ้ชงิสรา้งสรรคใ์น
การเรยีนรูใ้นดา้นอื่น ในการผลติและเตรยีมบุคคลใหม้ี
คุณลกัษณะการจดัการและมสีมรรถนะเชิงสร้างสรรค ์
ตลอดจนสามารถนําไปต่อยอดการวจิยัในลกัษณะอื่นได ้
เช่น ในการจดัการความรูบ้นเวบ็ ในการจดัการความรู้
ในองคก์ร เป็นตน้ 
 5.3 ได้ความรู้จากการจดัการความรู้เพื่อเผยแพร่
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการเรียนรู้ระดับปริญญาตร ี
ตลอดจนชุมชนและสงัคมมีความรู้เชิงสร้างสรรค์เพื่อ
เป็นเครือ่งมอืในการพฒันาประเทศ 
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Mechanical, Thermal and Tribological Properties of Aluminium-filled Epoxy   

Composites to Enhance Lifetime of Mould Material             
 for Rapid Manufacturer: A Review 

 
Peerawatt  Nunthavarawong* 

Introduction 
 The fabrication of both injection and compression 
moulds are normally made by cold-working tool 
steels, aluminium alloys, etc. These materials are 
costly, and their fabrication processes are time 
consuming. In order to reduce a lead time spent in 
producing the prototype, the composite tooling can be 
fabricated by one of many commercially available 
rapid tooling techniques. Rapid tooling or rapid mould 
is referred to as the indirect tooling method that can 
quickly produce the mould-inserts. It is considered as 
a good alternative to producing moulds for short-run 
production or complicated parts, which are often not 
worth the construction of a mould from a bulk metal 
via machining. Several processes can be utilised in 
fabrication of the rapid tooling, such as rapid 
prototyping, casting, thermal spraying of zinc-based 
coating, etc. These processes are commonly used to 
fabricate a mould for light-usage parts, such as 
silicone, epoxy resin, which are widely used in plastic 
and rubber forming [1, 3, 5, 6, 9, 11, 12]. However, 
the lifetime of the mould material produced by the 
aluminium-filled epoxy composites (AL-EP) is much 
shorter than that produced from steel [2, 8, 9]. The 

tool life of AL-EP depends on several factors, 
including mechanical strength, thermal property and 
wear of material itself, etc [2, 6-10]. Therefore, in this 
review, the general developments of material 
properties of the AL-EP material for guiding the rapid 
mould maker are proposed to enhance the lifespan.
Mechanical properties  

The mechanical properties of epoxies and their 
composites are of great interest in a wide range of 
technological applications, such as in electronic & 
food packaging, aerospace and automotive 
industries, including civil construction [2, 3, 5-9]. 
Most studies to date have focused on the 
accumulation of data on mechanical properties of 
AL-EP material, in particular the strength and 
moduli at ambient as well as elevated 
temperatures. AL-EP material is one of several 
types of the particle-reinforced polymer composites 
[2, 6, 10], as shown in Fig.1 [4]. To achieve the 
optimum efficiency of this material, the effects of 
mass mixture ratio on its mechanical strength was 
investigated. Related studies of the AL-EP 
properties have, however, been slightly proposed.
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 In 2002, Cheah et al used mixing ratio of 25% for 
epoxy and 75% for aluminium powder (Manufactured 
by MCP). However, the mixing ratio depends upon 
the size of particulate reinforcement, due to large 
particles being separated by epoxy resin [5]. Lui and 
Gong studied mechanical properties of Al-filled 
polyethylene (AL-PE) and AL-EP under compression 
load. They found that the compressive modulus of 
AL-EP is greater than AL-PE material [7]. In 2003, 
Gonyanes et al proposed a compression test for AL-
EP material. They used Al powder with the grain size 
ranging from 106-125 m to produce compressive 
specimens with the content of aluminium powder of 
20%, 25% and 30 vol.%. They found the highest 
compressive strength occurs in the workpiece having 
the aluminium fraction of 30 vol.% [8]. Chung et al 
studied the dimensional accuracy by comparing the 
effect of the shrinkage rate of specimens. They found 
the AL-EP material has better accuracy than the neat 
resin. Moreover, they also reported a higher content 
of aluminium powder can provide higher tensile 
strength and thermal conductivity of the soft tools to 
improve [2, 9]. By evaluating the content of the filler, 
40 vol.% is the optimum value for of soft tooling 
application [9]. Chungchoo et al use epoxy resin 
produced by SIKATM, and the aluminium powder 
prepared by grinding the aluminium ingot in which the 
grain size varies from sub-microns to 63 m.  By 

using this method, the shape of aluminium powder 
can be considered as irregular. In order to obtain the 
minimum amount of air bubbles formed inside the 
specimens during curing process, all mixing and 
casting processes were carried out in a vacuum 
chamber with a suitable degassing time of 30-45 min. 
Then, the specimen was cooled in this chamber for 
16 to 24 hours, during which a mechanical property 
study was performed. The tensile and compressive 
strength are shown in Tables 1 and 2, respectively. 
Their results obtained by tensile test show that the 
mass mixture ratio between epoxy and aluminium 
powder of 55:45 gives the highest tensile strength of 
around 50 MPa. When the content of aluminium filler 
is greater than epoxy resin, the tensile strength 
decreases to about 25 MPa. The compressive 
strength for all mixture ratios is moderately similar at 
about 85 MPa. A higher content of aluminium powder 
gives the higher compressive strength, but tensile 
property was decreased due to a weakness in 
interfacial bonding between an epoxy matrix and a 
reinforced Al particle (cf. Table 1). While the Young’s 
modulus of the AL-EP as a function of tested 
temperature is shown in Fig. 2 for mixing ratio of 
55:45 composition. Fig. 2 shows that the modulus 
was increased when the temperature was decreased 
and vice versa [6]. 

 

Fig. 1 Composite materials [4]
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This is often due to the effects of thermal 
softening in the AL-EP material [17]. Hence, the 
thermal properties of this material should be 
examined.  
    

 
Fig. 2 Young’s modulus vs. Temperature [6] 
 
 
 

Thermal properties  
All amorphous polymer materials reveal a glass 

transition temperature (Tg) [14]. As a polymer is 
thermal, it involves a discontinuous change in a 
thermodynamic quantity in terms of the heat capacity 
or the coefficient of thermal expansion, CTE (cf. Table 
3) [13, 14]. In reference to the effects of temperature, 
thermal softening occurred in polymers where a 
polymeric contact approaches a temperature close to 
the Tg or crystalline melting temperature, there is an 
illustrated decrease in the elastic modulus [2, 14, 17]. 
Besides, the thermal conductivity (K) of a polymer 
and polymer-based composites is an essential 
property for several applications in industries [2, 6, 15].

Table 1 Tensile strength of AL-EP materials [6] 
Aluminium Contents 

(by mass %) 
Ultimate Tensile 
Strength (MPa) 

Elongation 
at break (%) 

Young’s Modulus 
(MPa) 

0 18.44 1.17 2,157.00 
40 13.42 0.72 3,370.23 
45 49.99 3.50 3,334.03 
50 25.07 1.14 3,881.63 
55 24.44 1.55 3,855.29 

 
Table 2 Compressive strength of AL-EP materials [6] 

Aluminium Contents 
(by mass %) 

Ultimate Compressive 
Strength (MPa) 

Shrinkage 
at break (%) 

Young’s Modulus 
(MPa) 

40 85.13 4.12 3,754.46 
45 83.30 4.29 3,804.94 
50 83.06 4.29 4,498.10 
55 87.72 4.29 4,719.89 

 
Especially, epoxy resins are widely used as 

polymer matrices in a production process of the 
reinforced polymer composites [1-3, 5-9, 17, 18]. 
Nevertheless, the thermal conductivity of the epoxy 
resin is about 0.19-0.25 Wm-1K-1 [16], which is very 

low when compared to metal material. Thus, 
thermally conductive materials are filled to these 
composites in order to disperse heating in high-
temperature environments [1-3, 5-9, 17, 18]. Various 
types of fillers, such as metal oxides, metals, copper, 
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brass, and aluminium powders, have been used to 
fabricate thermally conductive epoxy composites [2, 
10-12, 16]. In utilisation of metal fillers, aluminium is 
widely used as the filler in epoxy based composites. 
This is because it has a high-compatible material to 
mix with the other materials. Besides, it is a low-cost, 
non-toxic (green material) and high thermal-
conductive material [2, 3, 5-12, 17, 18]. The thermal 
conductivity of aluminium particles is around 250 Wm-

1K-1 [16]. 
In the injection moulding process, the CTE and 

the thermal conductivity of the AL-EP mould material 
are a necessary factor in this application. Thermal 
conductivity has not only an indirect effect on the 

accuracy of part dimensions, but also has a direct 
effect on increasing of the injection cycle and the 
cooling time [5, 6, 9-12, 17, 18], thus the coefficient of 
thermal conductivity in each mass mixture ratio was 
also determined. In previous work from Chungchoo et 
al, they found that the mixing ratio at 60:40 gives the 
lowest value of the thermal conductivity of about 1.09 
Wm-1K-1, while the other compositions have similar 
value of around 1.19 Wm-1K-1 (see Table 3).  
However, the ratio of 55:45 is an optimal strength in 
their works, and hence, in Fig. 3 shows that the 
average values of Tg and CTE are 83.73oC and 
46.63 ppmK-1, respectively [6]. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fig. 3 Tg and CTE of AL-EP material [6] 
 

Table 3 Thermal conductivity (K) vs. Al contents [6] 
Al contents 0% 40% 45% 50% 55% 
K (Wm-1K-1) 0.23 1.09 1.19 1.19 1.21 

 
Tribological properties 

The field of tribology was established in 1966 by 
the JOST committee in UK. The word “Tribology” is 
derived from Greek words “Tribos” which originally 
means “rubbing”. Also tribology is to study the 

phenomenon of interacting surfaces in relative motion. 
Tribological studies consist of friction, wear and its 
lubricant, and to prevent the premature failures and 
degradations of material surfaces using heat 
treatment process or coating process. Friction is 
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usually classified as a branch of physics or of 
mechanical engineering. Wear and surface treatment 
are often studied to be a part of material science &  
engineering and metallurgical engineering. Lubricants 
and lubrication may be employed by chemists and 
mechanical engineers, respectively. Surface coating 
can be considered as a field of studies in 
metallurgical and mechanical engineering. Thus, the 
multidisciplinary studies of tribology are a successful 
way to improve the lifetime of engineered materials in 
related industries [19-23]. Recently, particle-filled 
polymer composites attracted the interest of several 
industries and related researchers worldwide. Various 
kinds of particulate fillers are often utilised to increase 
the friction resistance and the wear resistance of their 
polymer matrices. In recent years, there have been a 
number of successful composites made by blending 
hard particulate fillers in polymer matrix composites. 
Nevertheless, in particular the tribological property of 
the AL-EP material in previous works has been less 
studied. As first mentioned, the tool life of the AL-EP 
material is much shorter than that of a steel material. 
This is because the durability of the AL-EP material 
depends on wear behaviours of the material itself [5, 
9, 17]. An investigation of wear behaviours of the AL-
EP material, in previous work from Vasconcelos et al, 
the pin-on-disc wear test was performed at room and 
elevated temperatures. The specimen was prepared 
by a volume mixture ratio of 41% for aluminium and 
51% for epoxy resin. They found that the wear rate of 
neat epoxy resin is less than the epoxy resin filled 
with aluminium powder. This failure cause is because 
the micro-cracks assist the debonding of aluminium 
reinforcement (see Fig. 4). At 160oC, it has been 
found that the wear rate of AL-EP is higher than AL-
EP at room temperature, approximately 544%. 
Moreover, they have found that the wear rate of AL-
EP is higher than the epoxy resin without aluminium 

addition [17]. Due to the fact that aluminium particles 
are harder than the epoxy resin, when aluminium 
particles are pulled out from epoxy matrix, they 
become a third-body abrasion. This may lead to a 
rising of wear rate in AL-EP [17, 18]. 

Fig. 4 Worn surface of AL-EP material [17] 
 

Therefore, it can be summarised that the AL-EP 
material will lose wear resistance, especially in 
elevated temperature environments. To improve the 
friction and wear resistance, the hybrid composite 
should be employed. Hybrid polymer composites are 
composed of particle-reinforced, fibre-reinforced and 
their polymer matrices [17]. In particular fibres are the 
reinforcing agents and can carry along their 
longitudinal directions to increase the toughness of 
the polymer composites. Especially in applications of 
pair materials in relative motion, the fibre can form to 
reduce the friction and wear in their composites. Most 
commonly used fillers include glass fibre, carbon fibre, 
natural fibre, etc. Similar common polymer matrix 
materials include phenolic resin, polyurethane, epoxy 
resin, etc [3, 4, 16, 17]. Larsen et al studied the 
sliding wear behaviour of fibre composites which 
compared a glass fibre filled epoxy (G-E) and a 
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carbon fibre filled epoxy (C-E). They composed the 
fibre content of 44 vol.% in both materials. They 
found that wear rate of G-E is higher than C-E 
material. This is because the carbon fibre in C-E 
material acts as the lubricant [24]. In 2007, Suresha 
et al also claimed that the three-body abrasive wear 
of C-E is less than G-E material due to the same 
reason in the work from Larsen and co-workers, as 
shown the result in Fig. 5 [25]. 

Fig. 5 Wear rate of fibres-reinforced epoxy [25] 

While, AL-EP hybrid materials, containing 
strong fibres of high wear resistance in a brittle 
matrix, are advanced materials with proper specific 
mechanical and wear properties. Their resistance 
to wear by sliding and abrasion has, however, 
been slightly studied. Lino and co-workers pointed 
out that the scheme for life extension of the mould 
involves carbon fibre reinforcement in AL-EP 
material to decrease the friction and wear. The 
microstructure of this material shows in Fig. 6. 

Fig. 6 Microstructure of AL-EP hybrid composites [17] 

They studied the abrasive wear behaviours of a 
glass fibre filled AL-EP material (G-AL-EP), and 
compared to a carbon fibre filled AL-EP material 
(C-AL-EP) as the hybrid composites. The SiC 
abrasive test under low pressure and water 
lubrication was performed. They found that wear 
rate of AL-EP material was reduced when filled 
their fibres in AL-EP matrix, as shown in Fig 7. 
This is due to the short fibres that can improve the 
interfacial strength of AL-EP material [17]. 
Particularly, carbon fibre can form as the solid 
lubricant to reduce the friction and wear of AL-EP 
material [14, 24, 25].  Therefore, it can be 
concluded that the C-AL-EP is a good alternative to 
improve the lifetime of the soft tool [3, 17]. 

 
 

Fig. 7 Wear rate of AL-EP hybrid composites [17] 
 
Conclusions and outlook 

Aluminium filled epoxy-cast technology, such as 
the hybrid composites can improve the material 
properties of the original AL-EP mould. However, 
some of these aspects enclose the influence of the 
mechanical and thermal properties as well as 
tribological properties on the tool wear and life. 
Hence, a variety of factors in AL-EP hybrid 
composites material fabrication, such as filler types of 
the carbon fibre or the graphite fibre, mixing 
contents, particle sizes, should be investigated to 
improve their AL-EP material properties, and should 
be integrated to ensure that it will be feasible to keep 

Epoxy         AL-EP       C-AL-EP     G-AL-EP   
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proper mechanical and thermal properties, including 
the friction and wear as well as structural integrity 
during the mould life. Furthermore, the AL-EP hybrid 
composite materials must allow a moulding cycle 
time to be as short as possible. An emerging issue 
being addressed in the context of designing injection 
moulds is their reutilisation. A proposed strategy 
must be designed for the mould making industry of 
Thailand or of worldwide to get some advantage from 
reutilisation in view of further cost reduction and 
savings in tool development and manufacturing time. 
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การปริทศัน์ความรูผ้า่นคลาวดค์อมพิวต้ิง 
Knowledge Review on Cloud Computing 

 
นาวนิ  คงรกัษา1* และ พลัลพ  พริยิะสุรวงศ์2 

           
1.  บทนํา 
 ประเทศไทยมกีารกําหนดกรอบนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร พ.ศ. 2554-2564 หรอื “ICT 
2020” ตามวสิยัทศัน์ทีว่า่ “ICT เป็นพลงัขบัเคลื่อนสาํคญั
ในการนําพาคนไทยสูค่วามรูแ้ละปญัญา เศรษฐกจิไทย สู่
การเติบโตอย่างยัง่ยืน สังคมไทย สู่ความเสมอภาค” 
นํามาสู่ยุทธศาสตร์ขอ้ที่ 2 ของกระทรวงศกึษาธกิาร คอื 
สนับสนุนการเรียนการสอนด้วยการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การศกึษาของประเทศไทยมวีตัถุประสงค์ คอื เพื่อสรา้ง
กาํลงัคนของประเทศโดยเน้นการพฒันาผูเ้รยีนดว้ยการใช ้
ICT เป็นเครื่องมอืหรอืเป็นส่วนประกอบสาํคญัของการ
เรียนการสอน ในปจัจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมีการพฒันาอย่างรวดเร็วทัง้ทางด้านโครงสร้าง
พืน้ฐานและการใหบ้รกิารดา้นฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วร ์การ
เก็บข้อมูลในปจัจุบนัได้เปลี่ยนแปลงไปจากการเก็บบน
อุปกรณ์เช่นฮาร์ดดิสแฟลชไดร์ก็ถูกเปลี่ยนมาเก็บบน
เทคโนโลยทีีเ่รยีกวา่คลาวดค์อมพวิติ้ง รวมถงึการเรยีนรูท้ี่
อยู่บนโลกของอินเทอร์เน็ตที่มีอยู่ จํ านวนมากและ
หลากหลายรูปแบบ เช่น ข้อความ ภาพ วิดีโอ สื่อแบบ
ผสมผสาน ซึ่งทัง้หมดก็ถูกจดัเก็บอยู่ภายใต้เทคโนโลยี
คลาวด์คอมพวิติ้งที่ใหบ้รกิารดว้ยความเรว็สงู และมพีืน้ที่
ในการจดัเกบ็ขอ้มลูขนาดใหญ่เพื่อรองรบัการจดัเกบ็ขอ้มลู
ทีม่จีํานวนมากขึน้อยา่งต่อเน่ือง วธิกีารปรทิศัน์ความรูบ้น
คลาวด์คอมพิวติ้ ง เ ป็ นแนวคิดห น่ึ งที่ จะ นํ า เสนอ
กระบวนการเชื่อมโยงความรู้เก่าและความรู้ใหม่ที่มีอยู่
อย่างหลากหลายเข้าด้วยกัน โดยแนวคิดน้ีจะเน้น
กระบวนการของการเรยีนรูแ้บบร่วมกนัของกลุ่มคนโดยใช้

แนวคดิคอนเน็คตวิซิมึ (Connectivism) ทฤษฎกีารเรยีนรู้
รว่มกนั (Collaborative Learning) และคลาวดค์อมพวิติง้
(Cloud Computing) มาช่วยสนับสนุนการเรยีนรูผ้่าน
แอพพลิเคชัน่ที่อยู่บนความคอมพิวติ้ง เพื่อช่วยให้ผู้ที่
เรยีนรูท้ี่มคีวามรูน้้อยกว่าสมาชกิคนอื่น ๆ ไดเ้ชื่อมโยง
ความรูท้ี่มากขึน้กว่าเดมิหลงัจากผ่านกระบวนการเรยีนรู้
แล้วเป็นการรองรบัการเรียนรู้ที่มีการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอย่างรวดเร็วในยุค
ปจัจุบนั 
 
2.  คอนเน็คติวิซึม (Connectivism) 
 คอนเน็คติวซิึม เป็นแนวคิดที่เกิดมาจากความ 
กา้วหน้าของอนิเทอรเ์น็ตซึง่เน้นการเรยีนรูต้ลอดชวีติ [1] 
เป็นแนวคดิการเรยีนรูใ้นยุคดจิทิลั “Learning theory for 
the digital age” ชว่ยตอบสนองและเสรมิทฤษฎกีารเรยีนรู้
ที่มกี่อนน้ีซึ่งเกิดขึ้นในช่วงที่การเรยีนรู้นัน้ยงัไม่เกิดผล
กระทบจากเทคโนโลยใีนยุคดจิทิลั ทฤษฎน้ีีมคีวามเชื่อว่า
การเรยีนรูม้กีารเลื่อนไหลไมห่ยดุน่ิงความรูต้่าง ๆ เกดิขึน้
ทุกที่ทุกเวลานาที นํามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ 
อย่างรวดเร็ว ที่ล้วนกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของ
คนเรา อกีทัง้ยงัเปลี่ยนแปลงทศิทางของการเรยีนรูด้้วย 
เชน่ จากการเรยีนรูว้า่อยา่งไร และรูอ้ะไรเป็นการเรยีนรูว้า่
จะหาความรูไ้ดท้ีใ่ด การเรยีนรูน้อกระบบมคีวามสาํคญัต่อ
ประสบการณ์การเรยีนรู ้การเรยีนรูเ้กดิขึน้มาจากวธิกีารที่
หลากหลาย เชน่ จากชุมชน จากเครอืขา่ยบุคคล และจาก
การทํางานให้สําเร็จ การเรียนรู้ย ังเป็นกระบวนการ
ต่อเน่ืองตลอดชีวติ Siemens [2] นําเสนอแนวคิด 
คอนเน็คตวิซิมึไวว้่า หมายถงึ การเชื่อมโยงความรูท้ีม่อียู่

_________________________________________ 
1 อาจารย ์สาขาวชิาวทิยาการคอมพวิเตอร ์คณะวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัราชภฏัหมูบ่า้นจอมบงึ 
2 ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพือ่การศกึษา คณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี
  พระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
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มากมาย การค้นพบสิง่ใหม่ และมีการต่อยอดความรู้
แบบไมม่ทีีส่ ิน้สดูโดยตอ้งอาศยักระบวนการคดิทีถู่กตอ้ง
ในการเชื่อมโยงความรูต้่าง ๆ การเรยีนรูข้อ้มลูใหม ่ๆ มี
ความสําคัญมากเพราะความรู้ที่มีอยู่ในตัวบุคคลไม่
เพยีงพอต่อการเรยีนรูใ้นยุคปจัจุบนั แนวคดิคอนเน็คตวิซิมึ 
มหีลกัการสาํคญั คอื 

1. เ ป็นแนวคิดที่ รองรับความรู้ที่มีการพัฒนา
เปลีย่นแปลงจากการคน้พบสิง่ใหม ่ๆ ทีเ่กดิขึน้อยา่งรวดเรว็
ในทุกวนั ทาํใหค้วามรูท้ีม่อียูน่ัน้มอีายกุารใชง้านทีส่ ัน้ลง 

2. ความรู้ที่ทนัสมยัในปจัจุบนักลายเป็นความรู้ที่
ล้าสมยัในเวลาอันรวดเร็วเน่ืองจากเทคโนโลยีมีการ
พฒันาเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จงึทําให้คนเรามคีวาม
จาํเป็นทีจ่ะตอ้งมกีารเรยีนรูต้ลอดชวีติ 

3. องค์ความรูท้ี่มวีวิฒันาการอยู่ตลอดเวลา ขอ้มูล
ข่าวสารที่มจีํานวนมหาศาล ทําให้ไม่สามารถจะมกีาร
เรยีนรูเ้ฉพาะในหอ้งเรยีนไดต้ลอดไป 

4. มนุษย์มคีวามจําเป็นที่จะต้องปรบัตวัในการดํารง 
ชีวิตให้มีความสอดคล้องกับสงัคมที่เปลี่ยนไป และมี
ความรูท้ีท่นักบักาลเวลาและยุคสมยั 

5. เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมผีลต่อวธิี
เรยีนรู ้แหล่งความรู ้และวธิเีขา้ถงึแหล่งความรู ้เกดิการ
หมนุเวยีนแลกเปลีย่นขอ้มลูขา่วสารกนัอยา่งรวดเรว็ 

6. กระแสหมุนเวียนที่เกิดขึ้นมลีกัษณะเป็นระบบ
นิเวศการเรยีนรู้ที่มกีลุ่มคนที่สนใจเรื่องเดยีวกนั มารวม 
กลุม่เพือ่แลกเปลีย่นเรยีนรู ้

7. การเปลี่ยนแปลงพฒันาระบบนิเวศการเรียนรู้
หน่ึงจะกระทบถงึระบบนิเวศการเรยีนรูอ้ื่น ๆ อย่าง
รวดเร็วเช่นกัน แหล่งข้อมูลความรู้ในปจัจุบัน ได้แก่ 
อนิเทอรเ์น็ต ชุมชน และนิเวศวทิยาการเรยีนรู ้

8. การเกิดนิเวศวิทยาการเรียนรู้ ทําให้เกิดการ
สมัพนัธเ์ชื่อมโยงระหว่างศาสตรต์่าง ๆ ทีเ่ขา้ถงึกนัได้
อยา่งรวดเรว็กวา่เดมิ แต่เดมินัน้ศาสตรต์่าง ๆ มกัจะอยู่
โดดเดี่ยวแยกจากกนั แต่ในปจัจุบนัมอีินเทอร์เน็ตเป็น
เครือ่งมอืในการเชื่อมต่อศาสตรต์่าง ๆ เหลา่น้ี 
 แนวคิดคอนเน็คติวิซึม เป็นแนวคิดที่ใช้เชื่อมโยง
ความรู้เก่าและความรู้ใหม่ที่หลากหลายและมีมากมาย
ผ่านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งเป็นแนวคดิ

ทีใ่นปจัจุบนัสามารถใชใ้นการออกแบบการเรยีนรูไ้ดอ้ยา่ง
ทนัสมยัและต่อเน่ืองในการพฒันา 
 
3.  การเรียนรู้ร่วมกนั (Collaborative Learning) 
 การเรยีนรูร้่วมกนั หมายถงึ ความหลากหลายของวธิี
การศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการเรียนร่วมกันของนักเรียน 
หรือ นักเรียนและอาจารย์ผู้สอนร่วมกนั โดยที่นักเรียน
ทํางานเป็นกลุ่มตัง้แต่ 2 คนขึน้ไปร่วมกนัจดักจิกรรมการ
เรยีนรู ้ทําความเขา้ใจ คน้หาความหมาย มกีารแบ่งหน้าที่
ความรบัผิดชอบและในกลุ่มต้องทําความเข้าใจที่ตรงกนั
โดยมอีาจารยเ์ป็นผูช้ี้แจงและคอยใหค้ําแนะนํา [3] เมื่อ
พิจารณาถึงขัน้ตอนการเรียนร่วมกนัจะพบว่ามีข ัน้ตอน
หลกั 5 ขัน้ตอน [4] 
 ขัน้ตอนที่ 1 การนําเสนอสถานการณ์ ผู้สอนเสนอ 
หวัเรื่องที่ต้องการให้ผู้เรยีนศึกษาจากบทเรยีนผู้เรยีน
เลือกศึกษาหวัข้อเรื่องตามความสนใจซึ่งในการเลือก
หวัข้อเรื่องต้องให้อิสระแก่ผู้เรยีน ผู้เรยีนที่สนใจเลือก
หวัขอ้เรื่องเดยีวกนัอยู่ในกลุ่มเดยีวกนั กลุ่มละ 4-6 คน 
ซึง่แต่ละกลุม่อาจมจีาํนวนสมาชกิทีแ่ตกต่างกนัแต่ถา้หาก
มหีวัขอ้ใดมจีํานวนนักเรยีนเกนิกําหนด ผูส้อนอาจจะให้
ผูเ้รยีนจบัสลากหรอืวธิอีื่นใดทีเ่หมาะสมเพื่อใหผู้เ้รยีนคน
ทีเ่ลอืกในหวัขอ้เรือ่งอื่นทีส่นใจในระดบัรองลงไป 
 ขัน้ตอนที ่2 การประชุมวางแผนสรา้งขอ้ตกลงรว่มกนั 
ผูเ้รยีนประชุมวางแผนสรา้งขอ้ตกลงรว่มกนั กําหนดเวลา
ในการศึกษาค้นคว้า กําหนดจุดมุ่งหมาย ขอบเขตของ
เน้ือหาของหวัขอ้เรื่อง กําหนดวธิกีารดาํเนินงาน การแบ่ง
ความรบัผดิชอบให้สมาชกิ โดยผู้เรยีนแต่ละคนต้องร่วม
แสดงความคิดปรึกษา หารืออภิปราย ซกัถาม โต้แย้ง 
เสนอแนะ แลกเปลี่ยนความคดิเห็นซึ่งกนัและกนัในการ
กําหนดหรือระบุว่าจะนําเสนอหวัข้อเรื่องในประเด็นที่
สนใจ แล้วเสนอผลการปฏิบัติงานของกลุ่ม ให้ผู้สอน
ตรวจสอบขอบเขตของเน้ือหา เพื่อจะได้ตัดส่วนที่ไม่
สอดคล้องหรือไม่จําเป็นออกไป หรือเพิม่เติมในส่วนที่
ขาดหายหรอืบกพร่องไปและให้เพื่อนเสนอสิง่ที่อยากรู้
เพิม่เตมิเกีย่วกบัหวัขอ้เรือ่งนัน้ ๆ ดว้ย 
 ขัน้ตอนที ่3 การรว่มมอืกนัระดมสมอง สมาชกิแต่ละ
คนรบัผดิชอบการเรยีนรูแ้ละภาระงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย
จากกลุ่ม ผูเ้รยีนเรยีนรูไ้ปพรอ้มกบัการมปีฏสิมัพนัธก์บั
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สมาชิกในกลุ่มมกีารแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ข้อมูลที่ผู้เรยีน
ค้นคว้าขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ โดยมกีารวเิคราะห ์
สงัเคราะหค์วามรูท้ีไ่ด ้จากนัน้สมาชกิในกลุม่แลกเปลีย่น
ความคิดเห็น อภิปราย และสกดัเป็นความรู้ของกลุ่ม 
โดยกลุม่จะเป็นผูค้วบคุมการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
 ขัน้ตอนที่ 4 การนําเสนอผลงาน สมาชกิแต่ละกลุ่ม
ร่วมกันจดัเตรียมเน้ือหาและนําเสนอสิ่งที่เรียนรู้ตาม
แผนปฏิบัติงานที่กลุ่มกําหนดไว้ โดยให้แต่ละกลุ่ม
ประเมนิการนําเสนอของกลุ่มอื่น ๆ และกลุ่มตนเองดว้ย 
หรอืผูส้อนอาจรว่มกบัผูเ้รยีนทัง้ชัน้ใหช้่วยออกแบบแบบ
ประเมนิการนําเสนองานกไ็ดเ้พือ่ใชใ้นการประเมนิ 
 ขัน้ตอนที ่5 อภปิรายและสรปุผล เพือ่ซกัถามขอ้สงสยั
ระหว่างผู้สอนกบัผู้เรยีน หรอืระหว่างผู้เรยีนด้วยกนัเอง 
ผู้สอนและผู้ เรียนช่วยกันสรุปบทเรียนและร่วมกัน
ประเมนิผลการเรยีนรูข้องกลุ่มเพื่อพจิารณาขอ้บกพร่อง
และขอ้ควรปรบัปรงุแกไ้ขในการปฏบิตังิานกลุม่ใหด้ยีิง่ขึน้ 
 การเรยีนรูยุ้คใหมร่ปูแบบการเรยีนการสอนต่าง ๆ เขา้
มามีบทบาทในการสนับสนุนการเรียนรู้ เพื่ อ เพิ่ม
ประสทิธภิาพการศกึษาโดยมุ่งเน้นใหผู้เ้รยีนเป็นผูค้น้ควา้ 
แสวงหาความรูแ้ละสรา้งความรูด้ว้ยตนเองและกลุ่มเพื่อน 
[5] ประโยชน์ของการเรยีนรูร้ว่มกนั เป็นการเปิดโอกาสให้
ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูร้่วมกนัเป็นกลุ่ม เพื่อศกึษาในสิง่ที่ตนเอง
ชอบและสนใจโดยใช้ความรู้และประสบการณ์ของผู้เรยีน
รวมถึงแหล่งขอ้มูลภายนอกเพื่อร่วมกนัสร้างชิ้นงานและ
นําเสนอผลงานเพื่อศกึษารว่มกนั มกีารแสดงความคดิเหน็ 
การอภปิราย การวจิารณ์เน้นการมปีฏสิมัพนัธร์ะหวา่งกลุ่ม
ผู้เรียนในการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น และการ
ยอมรบัความคดิเหน็ซึ่งกนัและกนั เหมาะสาํหรบัการเรยีน
ที่มีว ัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนมีการคิดวิเคราะห์ การ
แกป้ญัหา การสรา้งสรรค ์ความรู ้การเรยีนรูร้่วมกนัอยู่บน
หลกัการของ Learner center model โดยใหผู้เ้รยีนเป็น 
Active participant  เป็นผูส้รา้งความรูด้ว้ยตนเอง จาก
ประสบการณ์ที่หลากหลายของแต่ละคนจากแหล่งขอ้มูล
ต่าง ๆ และจากการมปีฏสิมัพนัธก์บัผูเ้รยีนอื่น ๆ 
 การเรียนรู้ร่วมกัน เป็นส่วนหน่ึงของแนวคิดที่ถูก
นํามาใช้ในกระบวนการปริทัศน์ความรู้เพราะต้องการ
ข้อมูลที่หลากหลายมาใช้ในการวิเคราะห์ส ังเคราะห ์

ความรูท้ีเ่กดิจากคนหลาย ๆ คน เพื่อใหทุ้กคนไดค้าํตอบ
ทีม่ากและถกูตอ้งทีส่ดุ 
 
4.  คลาวดค์อมพิวต้ิง (Cloud Computing) 
 คลาวด์คอมพิวติ้ง หมายถึง การประมวลผลผ่าน
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารขนาดใหญ่ โดยจะ
เป็นการบริการผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และ
โทรคมนาคม [6] Cloud Computing เป็นการคํานวณ
ผ่านกลุ่มเมฆหรือการให้บริการระบบคอมพิวเตอร์ที่ไม่
สามารถระบุตาํแหน่งของผูใ้หบ้รกิารได ้เปรยีบเทยีบไดก้บั
การใหบ้รกิารกระแสไฟฟ้า ผูใ้ชไ้ม่จําเป็นตอ้งมเีครื่องผลติ
กระแสไฟฟ้าเอง เพยีงแต่เชื่อมต่อสายไฟเขา้กบัมเิตอร์ก็
สามารถใช้บริการกระแสไฟฟ้าได้ [7] ทุกสิ่งทุกอย่างที่
เกี่ยวพันกับ บริการผ่านทางอินเทอร์เน็ตจากเครื่อง
คอมพวิเตอร์แม่ข่าย ที่จดัหาการประมวลผล ซอฟต์แวร์
การเข้าถึงข้อมูล และพื้นที่ เก็บข้อมูลโดยที่ผู้ ใช้ไม่
จําเป็นต้องรู้เกี่ยวกบัที่ตัง้และการกําหนดค่าของระบบที่
ใหบ้รกิาร [8] ระบบคลาวดม์บีทบาทในการขบัเคลื่อนธุรกจิ
ขององค์กรด้วยโครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศที่มีสมรรถนะสูง และมีประสิทธิภาพมาก
สามารถปรบัเปลี่ยนได้ตลอดเวลา โดยผู้ให้บรกิารระบบ
ประมวลผลแบบคลาวดส์ามารถแบ่งไดด้งัน้ี 

1. ผูใ้หบ้รกิารโครงสรา้งพืน้ฐาน (Infrastructure as 
a Services Provider) โครงสรา้งพืน้ฐาน (Iaas) ทาง
ทรัพยากรให้บริการในรูปแบบของการบริการแบบ
เสมือนจริงของอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ทัง้หมด เช่น เครื่อง
เซิร์ฟเวอร์ อุปกรณ์สํารอง ข้อมูลขนาดใหญ่ รวมถึง
ความสามารถในการรบัสง่ขอ้มลูในระบบอนิเทอรเ์น็ต ผู้
ใหบ้รกิารในปจัจุบนั อยา่งเช่น Amazon, Google, IBM, 
Microsoft เป็นตน้ 

2. ผูใ้หบ้รกิารแพลต็ฟอรม์ (Platform as a Service 
Provider) แพลต็ฟอรม์ (Pass) ประกอบดว้ยเฟรมเวริค์ 
(Framework) การพฒันาแอพพลเิคชัน่น้ี สรา้งเพื่อลด
ความซบัซอ้นการพฒันาแอพพลเิคชัน่บนระบบคลาวดโ์ดย
สามารถใชง้านไลบราลี ่(API) ของผูใ้หบ้รกิาร เพื่อพฒันา
ซอฟต์แวรไ์ดอ้ย่างรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ ผูใ้หบ้รกิาร
ในปจัจุบนัเช่น Google App Engine, Foce.com, 
Facebook F8 Platform, Azure เป็นตน้ 
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3.  ผูใ้หบ้รกิารซอฟตแ์วร ์(Software as a Services 
Provider) การใหบ้รกิารซอฟตแ์วร ์(SaaS) นัน้เป็นบรกิาร
ที่ประกอบด้วยแอพพลเิคชัน่สําเร็จรูปหลากหลายเช่น 
Business Process, Industry Application และ 
Multimedia ผู้ให้บรกิาร Saas ในปจัจุบนั เช่น 
Salefoce.com, Google Apps, Microsoft Dynamic 
CRM, Office Live, NET Suite Adobe 
 คลาวด์คอมพวิติ้ง เป็นคําที่มมีานานในต่างประเทศ 
แต่ในประเทศไทยจะแพร่หลายอยู่ในแวดวงของนัก 
วชิาการเท่านัน้ ยงัไม่ลงไปสู่ระดบัผูใ้ชอ้ย่างทัว่ถงึ การ
นําเสนอเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งน้ีเพื่อเผยแพร่
ความรูเ้กี่ยวกบัการเรยีนรูผ้่านเทคโนโลยทีีม่กีารพฒันา
อย่างต่อเน่ืองและกําลงัถูกเขา้มาใช้ในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารในปจัจุบนัอยา่งแพรห่ลาย 
 
5.  การปริทศัน์ความรู้บนคลาวดค์อมพิวต้ิง 
(Knowledge Review on Cloud Computing)  
 เป็นการนําเสนอแนวคดิโดยนําหลกัการและทฤษฎทีีม่ ี
อยูม่าผสมผสานจนเกดิเป็นกระบวนการปรทิศัน์ความรูบ้น
คลาวดค์อมพวิติง้ การปรทิศัน์ความรูบ้นคลาวดค์อมพวิติง้

ประกอบด้วยวัตถุประสงค์  และองค์ประกอบของการ
ปรทิศัน์ความรูบ้นคลาวดค์อมพวิติง้  ดงัแสดงในภาพที ่1 

5.1 วตัถุประสงค์ของการปริทศัน์ความรู้บนคลาวด์
คอมพวิติง้ เพือ่เป็นกระบวนการเรยีนรูท้ีช่่วยใหผู้เ้รยีนรูท้ี่
มฐีานความรูน้้อยและคน้หาความรูไ้ดไ้ม่สมบูรณ์สามารถ
เชื่อมต่อความรู้เก่าแล้วความรู้ใหม่ได้จากกระบวนการ
ปรทิศัน์ ทําใหผู้เ้รยีนรูม้คีวามรูค้วามเขา้ใจอย่างสมบูรณ์
ยิง่ขึน้ 

5.2 องค์ประกอบของการปรทิศัน์ความรูบ้นคลาวด์
คอมพวิติง้ ประกอบดว้ย  

5.2.1 หลกัการและทฤษฏีของแนวคิดประกอบ 
ดว้ยแนวคดิคอนเน็คตวิซิมึ (Connectivism) ทฤษฎกีาร
เรยีนรูร้่วมกนั (Collaborative Learning) และคลาวด์
คอมพวิติง้ (Cloud Computing) 

5.2.2 ขัน้ตอนของวธิกีารปรทิศัน์ความรูบ้น
คลาวดค์อมพวิติง้ ประกอบไปดว้ย 4 ขัน้ตอนดงัน้ี 

ขัน้ที ่1 การออกแบบการเรยีนรู ้(Design Learning) 
ในขัน้น้ีผู้ออกแบบต้องออกแบบการปรทิศัน์ความรูผ้่าน
คลาวดค์อมพวิติง้ โดยการกาํหนดหวัขอ้ทีต่อ้งการเรยีนรู ้

 

 
รปูที ่1 แสดงขัน้ตอนของการปรทิศัน์ความรูผ้า่นคลาวดค์อมพวิติง้
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ขัน้ที่ 2 คน้หาความรูแ้ละเรยีนรูส้ ิง่ใหม่ แลว้นํา
ความรูท้ีไ่ดผ้นวกความรูด้งัเดมิ (Searching, Learning 
and Connectivism) ในขัน้น้ีผูเ้รยีนรูจ้ะเริม่ทาํกจิกรรม
โดยเริม่จากการค้นหาความรู ้โดยใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาช่วย  และนําความรู้ที่
ไดม้าเชื่อมต่อกบัความรูเ้ดมิทีม่ใีนแต่ละบุคคล หลงัจาก
นัน้ส่งความรู้ที่ได้จากการเรยีนรู้ตามหวัข้อที่กําหนด
ผา่นแอพพลเิคชัน่ทีอ่ยูบ่นคลาวดค์อมพวิติง้ 

ขัน้ที่ 3 การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ภายในกลุ่มการ
เรยีนรูแ้บบรว่มกนั (Collaborative Learning) ในขัน้น้ี 
ผู้เรียนรู้จะทําการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน โดยจะ
แสดงความรูท้ ัง้หมดที่สมาชกิส่งผ่านแอพพลเิคชัน่บน
คลาวดค์อมพวิติง้ใหส้มาชกิทุกคนไดท้ราบพรอ้มกนั 

ขัน้ที ่4 วเิคราะห ์สงัเคราะหค์วามรู ้และสรุปขอ้
คน้พบสุดทา้ยที่ได ้(Knowledge Review) ในขัน้น้ี
หลงัจากผู้เรยีนรู้ได้ทําการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ ก็นําข้อ
ค้นพบที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มาทําการ
วเิคราะห ์สงัเคราะห ์และสรุปใหเ้ป็นความรูใ้หมห่รอืยงั
ยนืยนัใชค้วามรูเ้ดมิ แลว้ตดัสนิใจสง่ผลสรุปความรูท้ีไ่ด้
ตามหวัขอ้ที่กําหนดผ่านแอพพลเิคชัน่ที่อยู่บนคลาวด์
คอมพวิติง้ เพือ่ใหบ้รรลุประเดน็หรอืหวขอ้ทีก่าํหนดไว ้

เมือ่ผูเ้รยีนไดผ้า่นกระบวนการเรยีนเรยีนรูว้ธิกีาร
ปรทิศัน์ความรูบ้นคลาวดค์อมพวิติ้งแลว้ จะช่วยใหผู้ท้ีม่ ี
ความรูท้ีน้่อย หรอืยงัไมถู่กตอ้งใหไ้ดเ้ตมิเตม็ความรูใ้หม ่
ๆ จากการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ซึง้การแลกเปลีย่นเรยีนรูจ้ะ
อยู่ภาพใต้แอพพลิเคชัน่ที่กําลงัได้รบัความนิยมใช้กนั
อย่างแพร่หลายและยงัผ่านเทคโนโลยคีลาวดค์อมพวิติ้ง
ที่กําลังพัฒนาระบบการให้บริการอย่างต่อเน่ืองใน
ปจัจุบนั วธิกีารปรทิศัน์ความรูบ้นคลาวดค์อมพวิติ้งเป็น
แนวคดิหน่ึงทีอ่ยากจะนําเสนอการเพิม่เตมิความรูใ้หก้บั
ผูเ้รยีนรูท้ีม่คีวามรูน้้อยกว่าคนอื่น ๆ ในชมาชใิหม้คีวาม
รู้เท่าเทียมกบัสมาชิกให้มากที่สุดรวมถึงความถูกต้อง
ของความรูท้ีไ่ดร้บัดว้ย  

การปรทิศัน์ความรูเ้ป็นคําใหมท่ีผู่เ้ขยีนตอ้งการ
นําเสนอในเชงิวชิาการใหก้บัผูอ้่านไดเ้หน็กระบวนการ
หรอืขัน้ตอนของแนวคดิน้ี ซึ่งอาจจะต้องมกีารพฒันา
กระบวนปรทิศัน์ความรู้อย่างต่อเน่ืองเพื่อตอบสนอง
การเรยีนรูใ้นยคุปจัุบนัใหไ้ดม้ากทีส่ดุ 

6.  งานวิจยัท่ีสนับสนุนกรอบแนวคิดวิธีการปริทศัน์
ความรู้บนคลาวดค์อมพิวต้ิง 
 สําหรับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมีผู้นําเสนอแนวคิด 
กระบวนการไวม้ากมายดงัเช่น นาวนิ คงรกัษา และปณิตา 
วรรณพริุณ [9] ไดท้ําการออกแบบการจดักจิกรรมการ
เรยีนรูผ้่านเอ็มเลริ์นน่ิงตามแนวทฤษฎีการเชื่อมต่อด้วย
วธิกีารปรทิศัน์ความรูจ้ากสภาพแวดลอ้มจรงิกพ็บว่าเป็น
โมเดลหน่ึงทีส่นับสนุนวธิกีารปรทิศัน์ความรูแ้ละสามารถ
นําไปใชไ้ดจ้รงิ Shawnz Neo และ Jun Magata [10] ได้
ทําการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบเคลื่อนที่โดยใช้
กระบวนการทีม่ชีื่อว่า Trail Shuttle เพื่อเป็นวธิกีารการ
สนบัสนุนการเรยีนการสอนของครแูละนกัเรยีนในโรงเรยีน
ทีส่งิคโปร ์ออกแบบแลพฒันาโดย Rockmoon และกลุ่ม
โรงเรยีนสตรภีายใตส้งักดัของ FutureSchools@Singapore 
(FS@SG) ซึ่งTrail Shuttle เป็นแพลตฟอร์มที่ใช้งานง่าย
สําหรบัจุดประสงค์ของการศึกษาวิธีการแก้ปญัหายงัมี
คุณสมบตัติรงตามวตัถุประสงคข์องแผนหลกัที ่3 สาํหรบั
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา 
ภายใต้การกํากบัดูแลของกระทรวง ศกึษาธกิาร สําหรบั
การออกแบบ Trail Shuttle น้ีจะอยู่บนแพลตฟอรม์ของ 
iOS (iPhone และ iPad) โดยมสี่วนประกอบดงัน้ี 1)
เครื่องมอืทีใ่ช่ในการออกแบบบนเวบ็เบสรปูแบบออนไลน์
จะใช ้HTML5 เพื่อเป็นการตดิต่อระหว่างครกูบันักเรยีน
เพื่อการออกแบบของพวกเขา หน้าจอการตดิต่อคลา้ยกบั
การปรบัแต่งของเฟสบุ๊คซึง่ผูใ้ชจ้ะรูส้กึคุน้เคย 2) งา่ยต่อ
การเผยแพรบ่น iPhone iPad  3) Augmented Reality (AR) 
เทคโนโลยทีี่ผสานเอาโลกแห่งความเป็นจรงิ (Real) เขา้
กบัโลกเสมือน (Virtual) ทําให้ผู้ใช้สามารถติดแท็ก
แหล่งขอ้มลูไปยงัสถานทีแ่ละสิง่ก่อสรา้งทางกายภาพเพื่อ
เพิม่ประสทิธภิาพในการรบัรูผู้้ใช้สามารถใช้ AR ระบุ
ทศิทางของจุดเช่นเดยีวกบัทศิทางที่จะไปยงัสถานที่นัน้ 
4) เทคโนโลยสีถานที่ตัง้จากเทคโนโลยสีถานที่ตัง้ผูใ้ช้
สามารถกาํหนดตาํแหน่งในการเดนิทางระหวา่งจุดหน่ึงไป
ยงัอีกจุดหน่ึงโดยที่ไม่ต้องมคีรูผู้สอนช่วยเหลือควบคุม
การเดินทางไปของผู้เรียน การเรียนรู้ด้วยวิธีการ m-
learning แบบ Trail Shuttle สามารถสนบัสนุนการเรยีนรู้
ภายนอกหอ้งเรยีน ซึ่งผูเ้รยีนมสีว่นร่วมในการเรยีนรูเ้มื่อ
เทยีบกบัการเรยีนในชัน้เรยีน ผู้เรยีนสามารถตอบสนอง
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แบบ Real Time จากสถานทีจ่รงิทีไ่ดอ้อกไปเรยีนรู ้คร ู
ผู้สอนก็สามารถทราบขอ้มูลที่ผู้เรยีนนัน้ส่งกลบัมาแบบ 
Real Time Marinela Mircea และ Anca Ioana Andreescu 
[11] ไดท้าํการศกึษา คลาวดค์อมพวิติง้ในระดบัการศกึษา
ระดบัสงูประกอบดว้ย a) การพฒันาฐานความรูเ้กีย่วกบั
คลาวด์คอมพวิติ้ง b) การประเมนิขัน้ตอนปจัจุบนัของ
มหาวิทยาลัยจากมุมมองของความจําเป็นด้านไอท ี
โครงสร้างและการใช้งาน c) การทดลองใช้คลาวด ์
คอมพวิติง้ d) เลอืกใชค้ลาวดค์อมพวิติง้ทีเ่หมาะสม e)ใช้
งานและการจดัการ คลาวด์คอมพวิติ้งที่เลอืกใช้ แมจ้ะมี
การวพิากษ์วจิารณ์และขอ้เสยีของคลาวดค์อมพวิติง้ แต่ก็
ดูเหมือนว่า คลาวด์คอมพิวติ้งก็ยงัคงมีอยู่สถานการณ์
ทางเศรษฐกจิในปจัจุบนัจะบงัคบัองคก์รมากขึน้และอย่าง
น้อยที่จะต้องพิจารณาการใช้ระบบคลาวด์ที่ เลือก 
มหาวทิยาลยัไดเ้ริม่ที่จะปฏบิตักิารความคดิรเิริม่น้ีและมี
หลักฐานอย่างมีนัยสําคัญที่บ่งบอกถึงการลดลงของ
คา่ใชจ้่ายเน่ืองจากการดาํเนินการแกป้ญัหาของ คลาวดท์ี่
เลอืกใชง้านจุดมุง่หมายของการทาํงานของเราคอืการระบุ
ลกัษณะเฉพาะของการใชค้ลาวด์คอมพวิติ้งในการศกึษา
ระดับสูง ส่วนใหญ่จะพิจารณาถึงความเสี่ยงและผล 
ประโยชน์ของสถาปตัยกรรมของคลาวดแ์ละเสนอกลยุทธ์
ที่จะนําคลาวด์ที่เหมาะสมมาใช้ในมหาวทิยาลยั การ
วิ เคราะห์ข้อมู ลและกิจกรรมหลักที่ มีอยู่ ภายใน
มหาวทิยาลยัเป็นจุดเริม่ต้นสาํหรบัการเลอืกรูปแบบของ
คลาวดค์วรคาํนึงถงึความตอ้งการ ความปลอดภยัทีด่ ีของ
การศกึษาระดบัสงู และการเลอืกใชส้่วนต่าง ๆ ของ
คลาวดท์ีด่ ี
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การปฏิบติัท่ีเป็นเลิศด้านการจดัการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี: กรณีศึกษา
วิทยาลยัเทคนิคบา้นค่าย 

Best Practice in Dual Vocational System: Case study at Bankhai Technical College 
 

ปรชัญนนัท ์ นิลสขุ1* และ ปณิตา  วรรณพริุณ2 
 
 
บทนํา  
 การจดัการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีเป็นการจดัการ 
ศกึษาร่วมกนัระหว่างสถานศึกษากบัสถานประกอบการ
รว่มมอืกนัในการจดัการศกึษา  เป็นการจดัการเรยีนการ
สอนที่เน้นการปฏบิตัจิรงิในสถานประกอบการ   ทําให้
ผูเ้รยีนมทีกัษะและความสามารถทีแ่ทจ้รงิจากการปฏบิตัิ
ในสถานประกอบการอาชีวศกึษาระบบทวภิาคจีึงเป็น
ระบบทีถ่กูนํามาใชใ้นการจดัการศกึษาของมหาวทิยาลยั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ   ในรปูแบบของ
ช่างฝึกฝีมอืแบบโรงเรยีน-โรงงานและแพร่หลายเข้าสู่
ระบบการจัดการศึกษาของกรมอาชีวศึกษาในอดีต  
พฒันาหลกัสตูรและใชเ้ป็นรปูแบบการจดัการศกึษาของ
สาํนกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษาในปจัจุบนั  จน
เป็นระบบการศึกษาที่ได้รบัการยอมรบัว่าประสบความ 
สาํเรจ็อย่างสงูและไดผ้ลอย่างแทจ้รงิจนเป็นที่พอใจของ
สถานประกอบการทีจ่ะไดผู้ป้ฏบิตังิานมสีมรรถนะตามที่
ตอ้งการ ขณะทีส่ถานศกึษากผ็ลติบุคลากรทีไ่ดคุ้ณภาพ
ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน   และเน้น
ความรว่มมอืกบัสถานประกอบการ [] 
 แม้จะเป็นระบบการจัดการอาชีวศึกษาที่ได้ร ับการ
ยอมรบัอย่างสูง แต่ยังมีหลายวิทยาลัยหลายแห่งที่ไม่
สามารถดําเนินการในระบบทวภิาคไีด้อย่างเตม็ที่ ยกเวน้
วทิยาลยัเทคนิคบา้นค่าย จงัหวดัระยอง ทีเ่ป็นสถานศกึษา
ดา้นอาชวีศกึษาเพยีงแหง่เดยีวทีจ่ดัการศกึษาแบบทวภิาค ี
00 เปอร์เซ็นต์ ทัง้ในระดบั ปวช. และ ปวส. จํานวน 4 

สาขางาน  มกีารปฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิ (Best Practice)  มี
ความร่วมมือกับสถานประกอบการ จํานวน 44 แห่ง   
แบ่งเป็นการทําบนัทกึขอ้ตกลง (MOU) โครงการความ
รว่มมอืการจดัอาชวีศกึษาระบบทวภิาค ี(DS) จาํนวน 34 
แห่งและสญัญาการฝึกอาชพีในสถานประกอบการระหว่าง
วทิยาลยัเทคนิคบ้านค่ายกบัสถานประกอบการ จํานวน 
0 แห่ง ได้ร ับการสนับสนุนครูฝึกอาชีพในสถาน
ประกอบการ ทัง้ในระดบั ปวช. และระดบั ปวส. รอ้ยกว่า
คน  ผูเ้รยีนไดร้บัการนิเทศจากครฝึูกในสถานประกอบการ
และจากของสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ควรค่าแก่
การศกึษา   
 
บริบทของวิทยาลยัเทคนิคบ้านค่าย 
 วิทยาลยัเทคนิคบ้านค่ายเดิมชื่อ วิทยาลยัเทคนิค
ระยองแห่งที ่ ตัง้อยู ่ณ เลขที ่ หมู ่  ตําบลหนอง
ละลอก อําเภอบ้านค่าย จงัหวดัระยอง ที่ตัง้วิทยาลยั
เป็นทีร่าชพสัดุเน้ือที ่0 ไร ่ซึง่กรมธนารกัษ์ กระทรวง 
การคลงัไดจ้ดัสรรใหใ้ชป้ระโยชน์ดา้นการศกึษาจํานวน 
00 ไร ่พืน้ทีอ่ยูต่ดิกบัมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ 
พระนครเหนือ วทิยาเขตระยอง วทิยาลยัเทคนิคบา้นค่าย 
สงักดัสํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา กระทรวง 
ศกึษาธกิาร เปิดการเรยีนการสอนในปี พ.ศ. 54 เป็น
การจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาคทีัง้หมด  มผีลการ
ดําเนินงานดีเด่นมาโดยลําดับโดยผ่านการประเมิน
ภายนอกรอบแรกของ สมศ. ในปี พ.ศ. 547 ต่อมาไดร้บั

 

__________________________________________________________________________ 

 รองศาสตราจารยป์ระจาํภาควชิาครศุาสตรเ์ทคโนโลย ีคณะครศุาสตรอุ์สาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ  
 ผูช้ว่ยศาสตราจารยป์ระจาํภาควชิาครศุาสตรเ์ทคโนโลย ีคณะครศุาสตรอุ์สาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ   
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รางวลัสถานศกึษาพระราชทานระดบัอาชวีศกึษา (สถาน 
ศกึษาขนาดกลาง) ในปี พ.ศ. 549 ไดร้บัรางวลัสถานศกึษา
ประกนัคุณภาพภายในดีเด่น ผ่านการประเมนิภายนอก
ของ สมศ.รอบสอง ในปี พ.ศ.55 ระดับดีมาก ได้รบั
รางวลัสถานศกึษาแบบอย่างการจดัการเรยีนการสอนและ
การบรหิารจดัการตามนโยบายสถานศกึษา 3D ระดบั
เหรยีญทอง และสถานศกึษาแบบอยา่งการจดักระบวนการ
เรียนการสอนและการบริหารจัดการตามหลักปรัชญา
เศรษฐกจิพอเพยีง พ.ศ. 553 [] นับเป็นสถานศกึษา
แบบทวภิาคเีต็มร้อยที่ได้รบัรางวลัไม่แตกต่างจากสถาน 
ศกึษาขนาดใหญ่ทัง้หลาย 
 
การปฏิบติัท่ีเป็นเลิศด้านการจดัการอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคี 
 การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีของวิทยาลัย
ดาํเนินการมาอยา่งต่อเน่ือง เป็นวทิยาลยันํารอ่งรุน่แรก ๆ 
ของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่จ ัดแบบ 
ทวภิาคทีัง้หมด  วทิยาลยัอื่น ๆ ทีจ่ดัการศกึษาในลกัษณะ
เดยีวกนัไดเ้ปลีย่นแปลงหรอืลดจํานวนการจดัทวภิาค ี มี
เพยีงวทิยาลยัเทคนิคบา้นค่ายที่ประกาศเอกลกัษณ์ “การ
จดัการเรยีนการสอนระบบทวภิาค ี00 เปอรเ์ซน็ต์” มี
สาขางานเด่นโดยเฉพาะคอื ระดบั ปวส. สาขาเครื่องกล 
สาขางานเทคนิคเครื่องกลเรอื โดยจดัการเรยีนการสอน
รว่มกบับรษิทัเอสซ ีแมนเนจเมนท ์จาํกดั ผลติช่างเครื่องกล 
เรอืใหก้บัเรอืเดนิสมุทรและเรอืสนิคา้ต่าง ๆ  บรษิทัเป็นผู้
คดัเลอืกและรบัสมคัรนกัศกึษาเขา้มาทาํการฝึกภาคปฏบิตัิ
ในเรอื  ขณะทีภ่าคทฤษฎเีครื่องกลและวชิาสามญัเป็นการ
จดัการเรียนการสอนของวิทยาลัย   นักศึกษาที่สําเร็จ
การศกึษาแลว้ไดง้านทาํทุกคนและมรีายไดส้งูมากและเป็น
ทีต่้องการอย่างมากของธุรกจิการเดนิเรอืพาณิชย ์ เพราะ
ผลติไดต้รงความตอ้งการ มรีะเบยีบวนิัย ความรบัผดิชอบ 
ความอดทน ความรูค้วามสามารถ สอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะ 
อนัพึง่ประสงคต์ามทีส่ถานประกอบการตอ้งการจดัการเรยีน
การสอนโดยเน้นการปฏิบตัิจรงิผลิตนักเรยีนนักศกึษาที่
เป็นมอือาชพี  สอดคล้องกบันโยบายและยุทธศาสตร์การ
พฒันาการศกึษา [3] 
 

 

การจดัการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีแบบ “บววร”  
 การจัดการศึกษาแบบมีส่วนร่วมของไทยตัง้แต่
ระดบัพืน้ฐานจะจดัการศกึษาในรปูแบบทีเ่รยีกย่อ ๆ ว่า 
“บวร”  อนัหมายถงึการจดัการศกึษาทีป่ระกอบดว้ย 
บ้าน + วัด + โรงเรียน โดยบ้านเป็นพื้นฐานในการ
ดาํรงชวีติของนกัเรยีน  วดัเป็นแหลง่ทีก่ล่อมเกลาจติใจให้
นกัเรยีนมคีุณธรรมจรยิธรรม  โรงเรยีนเป็นแหล่งศกึษาหา
ความรู้เพื่อนําไปประกอบอาชีพในภายภาคหน้า ความ
แตกต่างกนัระหวา่งการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานกบัการจดั
การศกึษาระดบัอาชวีศกึษาคอืการเพิม่ขึน้ของบวรมาเป็น 
“บววร” คอื  บา้น+วดั+วทิยาลยั+โรงงาน  เน่ืองจากการ
จัดการอาชีวศึกษาจะเน้นการปฏิบัติจริงเพื่อให้ได้
ประสบการณ์จรงิ โดยเฉพาะระบบทวภิาคทีีจ่ะตอ้งอาศยั
โรงงานที่เป็นสถานประกอบการในการมสี่วนร่วมในการ
จดัการศกึษา โรงงานจะเป็นสถานที่ฝึกทกัษะในการ
ปฏิบตัิงานจรงิที่วทิยาลยัไม่สามารถจดัให้ได้ เน่ืองจาก
วทิยาลยัไมม่เีครือ่งมอืในการปฏบิตัซิึง่ตอ้งลงทุนมหาศาล   
ไม่มคีรูฝึกมากเพยีงพอที่จะคอยดูแลนักเรยีนนักศกึษา
จาํนวนมากได ้ระบบทวภิาคแีบบ “บววร”  จงึเป็นลกัษณะ
สาํคญัของการอาชวีศกึษา 
 วทิยาลยัเทคนิคบ้านค่ายมกีารจดัการแบบครบถ้วน
ตามลกัษณะของ “บววร” เริม่ตัง้แต่การทาํความเขา้ใจกบั
ผูป้กครองใหท้ราบถงึระบบการจดัการศกึษาแบบทวภิาค ี 
ทีบุ่ตรหลานจะตอ้งเขา้สูก่ารปฏบิตัจิรงิในสถานประกอบการ  
ติดต่อประสานงานกับทางบ้านของนักเรียนนักศึกษา
ตลอดเวลาที่ศึกษาอยู่ ในวิทยาลัย  หากมีนักเรียน
นักศึกษาขาดการเขา้ฝึกในสถานประกอบการ ก็จะโทร
แจ้งให้ทางบ้านรับทราบในทันที เมื่อเริ่มร ับนักเรียน
นกัศกึษาเขา้มาใหมก่จ็ะมกีารจดัอบรมคุณธรรมจรยิธรรม
และปฐมนิเทศให้กับนักเรียนนักศึกษาโดยขอความ
อนุเคราะห์วดัเป็นสถานที่ฝึกอบรมคุณธรรมจริยธรรม 
ปลูกฝงัความรกัสามคัคใีห้เป็นคนดขีองสงัคม  วทิยาลยั
นํานักเรียนนักศึกษามาฝึกฝนระเบียบวินัยความ
รบัผิดชอบ ความอดทน การสู้งานหนัก โดยร่วมมอืกบั 
กองพนัทหารราบที ่7 กรมทหารราบที ่3 ค่ายสรุสงิหนาท 
ฝึกความมรีะเบยีบวนิยัทุกสปัดาห ์

ประเดน็สาํคญัคอืไดร้บัความร่วมมอื  ความเขา้ใจ 
และเสยีสละจากโรงงาน  ทีร่ว่มมอืกนัอยา่งจรงิจงัในการ
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จดัการศกึษาใหป้ระสบความสาํเรจ็ ปรบัระบบการจดัการ
ให้เข้ากนั ร่วมแรงด้วยกันทุกฝ่าย โรงงานได้ให้โอกาส
นักเรยีนนักศกึษาเขา้ทํางานในลกัษณะของพนักงานของ
โรงงาน  โดยจดัครฝึูกที่เป็นพนักงานของโรงงานใหเ้ป็นพี่
เลี้ยงนักเรยีนนักศึกษา และจ่ายค่าตอบแทนการทํางาน  
เหมือนเป็นพนักงานของตน ซึ่งหลายแห่งจดัสวสัดิการ 
เช่น ชุดเครื่องแบบ รถรับส่ง อาหาร เหมือนกับเป็น
พนักงานของตน อนุญาตให้นักเรียนนักศึกษามาร่วม
กจิกรรมต่าง ๆ   ของวทิยาลยัไดใ้นบางกรณี  ความเขา้ใจ 
ความร่วมมอืและความเสยีสละของโรงงานทําให้ระบบทวิ
ภาคแีบบ “บววร” ประสบผลสาํเรจ็ 
  
ปัจจยัความสาํเรจ็ของของการจดัการอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคี  วิทยาลยัเทคนิคบ้านค่าย 
 ความสําเร็จที่แสดงถึงการปฏิบตัิอันเป็นเลิศด้าน
ระบบทวภิาคีของวทิยาลยั  สะท้อนมาจากปจัจยัแห่ง
ความสาํเรจ็หลายประการทีส่รา้งความเขม้แขง็ในการจดั
การศกึษา พรอ้มเป็นวทิยาลยัที่จดัทวภิาคไีดอ้ย่างเต็ม
รปูแบบและยัง่ยนื ประกอบไปดว้ย ผูบ้รหิาร  คณะกรรมการ
สถานศกึษา  บุคลากร ชุมชน สถานประกอบการ  ครู
ฝึกอาชพี นักเรยีน-นักศกึษา ผู้ปกครอง วดั และทหาร 
เขา้มาเกีย่วขอ้ง ไดแ้ก่  [4] 

-  ผูบ้ริหารของวิทยาลยั  เป็นผูนํ้าทีม่วีสิยัทศัน์  
ชดัเจน มภีาวะผูนํ้าและบรหิารงานอยา่งต่อเน่ือง ไดร้บั
การยอมรบัอยา่งสงูจากบุคลากร ชุมชน สถานประกอบการ  
เป็นผูป้ระสานทุกภาคสว่น แกไ้ขปญัหาและอุปสรรค
ต่าง ๆ ไดลุ้ลว่ง เกาะตดิสถานการณ์ของวทิยาลยั
ตลอดเวลา เป็นคนในทอ้งทีแ่ละบรหิารงานแบบธรรมาภบิาล  

-  คณะกรรมการสถานศึกษา มีความเข้มแข็ง  
โดยประธานคณะกรรมการสถานศกึษามตีําแหน่งสงูใน
ภาคเอกชน  มีวิสยัทศัน์และเข้าใจระบบทวิภาคีเป็น
อย่างดี  คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมใน
กจิกรรมของวทิยาลยัอยา่งสมํ่าเสมอ เป็นคนในพืน้ที ่ มี
ความเสยีสละ และมคีวามคดิในทศิทางเดยีวกนั 

-  บุคลากร มคีวามเข้าใจตรงกนัในการทํางาน มี
ความเป็นหน่ึงเดียว มเีอกภาพในการทํางาน มีความ
เสยีสละและรบัผดิชอบรว่มกนั 

-  ชุมชนรอบบริเวณวิทยาลยั  มีส่วนร่วมอย่าง
มากในการจดัการศกึษา  ไม่วา่จะเป็นผูนํ้าทอ้งถิน่อย่าง
กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน นักการเมืองระดับชาติและระดับ
ทอ้งถิน่  ผู้นําชุมชน ภูมปิญัญาท้องถิน่ ไดเ้ขา้ร่วมเป็น
คณะกรรมการวทิยาลยั  มกีจิกรรมร่วมกนัอยู่ตลอดเวลา  
ชุมชนได้เขา้มาใชส้ถานที่ของวทิยาลยัในการจดักจิกรรม
ต่าง ๆ  

-  สถานประกอบการ เขา้ร่วมการจดัการอาชวีศกึษา
ระบบทวิภาคีอย่างต่อเน่ือง มีความเชื่อถือวิทยาลัย  
ประสานงานกนัอยา่งใกลช้ดิ รว่มแกไ้ขปญัหาอุปสรรคและ
ยดืหยุน่กบัขัน้ตอน เหน็ประโยชน์ทีจ่ะไดร้่วมกนั  เสยีสละ
เพื่อประโยชน์ส่วนรวม มองระบบทวภิาคเีป็นการพฒันา
บุคลากรมากกวา่เป็นภาระของโรงงาน 

- ครฝึูกอาชีพในสถานประกอบการ รูส้กึเป็นเกยีรติ
และได้รบัการยกย่อง  มกีารไหวค้รูฝึกเหมอืนกบัไหวค้รู
ในวิทยาลัย ไม่มีการกําหนดเรื่องของคุณวุฒิ ครูฝึกมี
ความชาํนาญในงานอาชพีและถ่ายทอดใหอ้ยา่งเตม็ที ่

-  นักเรียนนักศึกษาและผูป้กครอง  มคีวามเขา้ใจ
อย่างชดัเจนเหมอืนกนัทุกสาขางานเกี่ยวกบัระบบทวภิาค ี
ซึง่ไมม่กีารเปรยีบเทยีบวา่ใครดกีวา่หรอืสบายกวา่กนั    

-  วดั ใหค้วามอนุเคราะหใ์หเ้ป็นสถานทีจ่ดักจิกรรม
การอบรมคุณธรรมจรยิธรรม ปลกูฝงัค่านิยมทีถู่กตอ้งดงีาม 
ฝึกปฏบิตัธิรรม ปฐมนิเทศ เกบ็ตวัฝึกปฏบิตัสิมาธ ิ

-  ทหาร มีส่วนร่วมในการฝึกระเบียบวินัยของ 
นักเรียนนักศึกษาในชัน้ปีที่  โดยเน้นการฝึกความมี
วนิัย ความรบัผิดชอบ ความสามคัคี ความอดทน อนั
เป็นคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องสถานประกอบการ  

ปจัจยัแหง่ความสาํเรจ็ต่าง ๆ เป็นทีม่าของความเป็น
เลิศในการจัดการอาชีวศึกษาระบบทิวภาคี ซึ่งเป็น
ตวัอยา่งทีด่ขีองการจดัการศกึษาทีแ่สดงถงึความรว่มมอื
ของทุกฝา่ย  ทาํใหก้ารจดัการศกึษาไมใ่ช่เป็นหน้าทีข่อง
วิทยาลยัหรือผู้บริหารเพียงอย่างเดียว  แต่เป็นการมี
สว่นรว่มของทุกฝา่ยในชุมชนทอ้งถิน่ โดยเฉพาะในทอ้งที่
เป็นเขตอุตสาหกรรมอย่างอําเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 
ปจัจยัเหลา่น้ีสามารถเกดิขึน้ไดใ้นทุกทีถ่า้รว่มมอืกนั    
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กลยทุธข์องวิทยาลยัเทคนิคบ้านค่าย 
เมื่อวเิคราะหเ์จาะลกึลงในรายละเอยีดพบวา่วทิยาลยัฯ 

กม็กีลยุทธต์่าง ๆ  ทีท่ําใหป้ระสบความสาํเรจ็ไดร้บัการ
ยอมรบัอย่างสงู  สรา้งความเขม้แขง็ในการจดัการศกึษา
ระบบทวิภาคีและก่อให้เกิดความยัง่ยืน  กลยุทธ์ที่
วทิยาลยันํามาใช ้ไดแ้ก่ 

-  การแนะแนวอาชีพ  เป็นการใหข้อ้มลูการศกึษา
ต่อระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้และตอนปลาย  โดยสถาน
ประกอบการจะเขา้ไปแนะแนวและใชผู้ส้าํเรจ็การศกึษา
ทีท่าํงานอยูใ่นสถานประกอบการต่าง ๆ   เป็นตวัอยา่ง
ของความสาํเรจ็ในการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาค ี

-  การให้บริษทัเป็นผู้สมัภาษณ์และรบัเป็นพนักงาน  
เป็นกลยุทธ์ที่ประสบความสําเร็จอย่างสูงโดยเฉพาะใน
สาขางานเทคนิคเครือ่งกลเรอื ทีใ่หบ้รษิทัเอสซ ีแมนเนจเมนท ์ 
จํากดั เป็นผู้ประกาศรบัสมคัรนักศกึษาเขา้เรยีนต่อระดบั 
ปวส.  เป็นการรบัสมคัรจากทัว่ประเทศ เขา้ทํางานกบั
บรษิทัและเรยีนกบัทางวทิยาลยั 

-  การพฒันาครฝึูกและพ่ีเลี้ยงในสถานประกอบการ  
เป็นการจดัทําแผนการฝึกระหว่างครูฝึกอาชพีในสถาน
ประกอบการกับวิทยาลยั โดยทําแผนการเรียนรู้โดย
แบ่งเป็นแผนภาคปฏบิตัติามทีค่รฝึูกทํางานจรงิในสถาน
ประกอบการ  ทางวทิยาลยัไดท้าํแผนในสว่นของทฤษฎี
ที่เกี่ยวข้อง ทําให้สะดวกในการจัดแผนการเรียนทัง้ 
สองฝา่ยและครใูนวทิยาลยักส็อนเพิม่เตมิตามหลกัสตูร 

-  การสมัมนาครฝึูกอาชีพอยู่เสมอ เป็นการชีแ้จง
ทาํความเขา้ใจกบัครฝึูกในสถานประกอบการเน่ืองจากมี
การเปลี่ยนแปลงครฝึูกอาชพีอยู่ตลอดเวลา จะตอ้งทํา
ความเขา้ใจระบบทวภิาคใีหต้รงกนัอยา่งสมํ่าเสมอในทุก
ภาคเรยีน 

- การจดัการเรียนการสอนแบบโครงการ 
(Project-based Learning) เป็นการกําหนดใหน้กัเรยีน
นักศึกษาที่จะสําเร็จการศึกษา จัดทําโครงการร่วมกับ
สถานประกอบการตามโจทยข์องสถานประกอบการ ทําให้
ได้ผลงานที่นําไปใช้ประโยชน์ได้จรงิ สถานประกอบการ 
พึงพอใจและวิทยาลัยก็ได้ร ับการประเมินคุณภาพ
การศกึษาตามมาตรฐาน 

- การสร้างวฒิุภาวะผู้ใหญ่ในนักเรียนนักศึกษา  
เป็นการทําข้อตกลงที่นักเรียนนักศึกษาจะต้องเข้า

ทาํงานในสถานประกอบการเหมอืนหน่ึงเป็นพนกังานของ
สถานประกอบการ แต่งเครื่องแบบของสถานประกอบการ 
ไดร้บัสวสัดกิาร รถรบัส่ง อาหาร ค่าตอบแทน และไดร้บั
การปฏิบตัิเหมอืนเป็นผู้ใหญ่ ทําให้ต้องรบัผิดชอบและ
ประพฤตตินตามระเบยีบสถานประกอบการ    

-  การมีงานทาํและรายได้ระหว่างเรียน  เป็นการ
ทาํสญัญาฝึกอาชพีระหวา่งสถานประกอบการกบัวทิยาลยั  
มีค่าตอบแทนการทํางานให้กับนักเรียนนักศึกษาใน
ลกัษณะของการฝึกอาชพี เพื่อไม่ให้ผดิกฎหมายในเรื่อง
ของการใชแ้รงงานเยาวชน พรอ้มทัง้ประกนัการมงีานทํา
เมื่อสําเรจ็การศกึษาแต่ไม่ผูกมดัให้ทําในสถานประกอบ
เดมิ สามารถไปสมคัรงานทีอ่ื่น ๆ ไดเ้มือ่สาํเรจ็การศกึษา 

-  การเปิดปริญญาตรีเทียบโอนหน่วยกิตร่วมกบั
มหาวิทยาลยับูรพา  โดยใชส้ถานทีข่องวทิยาลยัเทคนิค
บา้นค่ายเป็นศูนยก์ารเรยีน  รบันกัศกึษาระดบั ปวส. เขา้
เรียนต่อสองปีในวนัเสาร์-อาทิตย์ ขณะที่วนัธรรมดา
นักศึกษาก็ทํางานในสถานประกอบการ ได้คุณวุฒิ
เทคโนโลยีบณัฑิต (ทล.บ) ทําให้นักศึกษาเห็นความ 
กา้วหน้าของการเรยีนในระบบทวภิาค ี

กลยุทธ์ที่ใช้เป็นไปในลกัษณะครบวงจรตัง้แต่ปจัจยั
นําเขา้สูร่ะบบ  กระบวนการจดัการเรยีนการสอนในระบบ 
ผลผลติของระบบและผลลพัธ์ที่เป็นความสําเรจ็ของการ
จดัการระบบทวภิาค ี เป็นการรบันักเรยีนนักศกึษาเขา้สู่
ระบบและสง่เสรมิความกา้วหน้าใหเ้มือ่สาํเรจ็การศกึษาไป
แลว้ เป็นกลยทุธท์ีต่่อเน่ืองและยาวนานหลายปี 
 
ความยัง่ยืนของการจดัการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

การปฏิบัติที่เป็นเลิศของวิทยาลัยเทคนิคบ้านค่าย   
ไม่ได้หมายความแค่มีความร่วมมือร่วมใจจากทุกฝ่าย  
ปจัจยัแหง่ความสาํเรจ็ การมแีคก่ลยทุธ ์ หรอืกระบวนการ
ที่ดีในการบริหารจดัการเท่านัน้  แต่ข้อสําคญัของการ
ปฏิบัติที่เป็นเลิศคือ การปฏิบัตินัน้ได้ดําเนินมาอย่าง
ต่อเน่ืองและยัง่ยนืซึง่เป็นผลอนัเกดิจากเหตุปจัจยั ดงัน้ี 

- วิทยาลัยฯ  จัดการศึกษาระบบทวิภาคี  100 
เปอรเ์ซน็ต ์ จงึมกีารปฏบิตัไิปในทศิทางเดยีว ไมม่รีะบบ
ปกติเข้ามาทําให้นักเรียนนักศึกษาอยากเปลี่ยนแปลง
วธิกีาร ไดจ้ดัระบบทวภิาคตีัง้แต่เริม่ตัง้วทิยาลยั 
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การปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ
ด้านการจดัการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี

ความยัง่ยืนของการจดัการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี

กลยทุธข์องการจดัการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี

 การศกึษาระบบทวภิาค ี1 เปอรเ์ซน็ต ์  
 ผูบ้รหิารวทิยาลยัเขา้ใจระบบทวภิาค ี
 วทิยาลยัตัง้อยูใ่นเขตอุตสาหกรรม  

 สถานประกอบการไดป้ระโยชน์อยา่งยิง่ 
 การจดัการเป็นไปอยา่งยดืหยุน่    

 การแนะแนวอาชพี   
 การใหบ้รษิทัเป็นผูส้มัภาษณ์และรบัเป็นพนกังาน 
 การพฒันาครฝึูกและพีเ่ลีย้งในสถานประกอบการ 
 การสมัมนาครฝึูกอาชพี 

 การจดัการเรยีนการสอนแบบโครงการ  
 การสรา้งวฒุภิาวะผูใ้หญ่ในนกัเรยีน 
 การมงีานทาํและรายไดร้ะหวา่งเรยีน 
 การเปิดปรญิญาตรเีทยีบโอนหน่วยกติรว่ม 

ปัจจยัความสาํเรจ็ของของการจดัการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
 ชุมชนรอบบรเิวณวทิยาลยั 
 สถานประกอบการ   
 ครฝึูกอาชพีในสถานประกอบการ 

 ผูบ้รหิารของวทิยาลยั   
 คณะกรรมการสถานศกึษา 
 บุคลากร 

 นกัเรยีนนกัศกึษา ผูป้กครอง   
 วดั  
 ทหาร   

-  ผู้บริหารวิทยาลยัฯ เข้าใจระบบทวิภาคีอย่างดี
ย่ิง  ได้ปฏบิตัิหน้าที่ต่อเน่ืองมาเป็นเวลานาน  เป็นคน
พื้นที่ เข้าใจบริบทและรู้จกัชุมชนท้องถิ่นเป็นอย่างด ี 
ทุม่เทเพือ่ทอ้งถิน่ของตน   

- วิทยาลยัฯ ตัง้อยู่ในเขตอตุสาหกรรม  เน่ืองจาก
ในพื้นที่มีสถานประกอบการจํานวนมากที่ต้องการ
พนักงาน และมกีารขาดแคลนแรงงานฝีมอืจํานวนมาก 
ทาํใหเ้ป็นโอกาสทีจ่ะรบันกัศกึษาระบบทวภิาคเีขา้ไปฝึก
อาชพีและทาํงานอยา่งต่อเน่ืองยนืนาน 

- สถานประกอบการได้ประโยชน์อย่างย่ิงและ 
โดยตรงจากระบบทวิภาคี ได้ร ับความจงรักภักดี
องคก์รจากผูเ้รยีนในระบบทวภิาคใีนฐานะผูส้รา้ง  จงึรบั
นกัศกึษาเขา้สูร่ะบบต่อเน่ืองยาวนาน 

- การจดัการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีของ 
วิทยาลยัฯ เป็นไปอย่างยืดหยุ่น และปรบัเขา้กบัทุก
ฝา่ยทีเ่กีย่วขอ้ง แกไ้ขปญัหารว่มกนัไมใ่หร้ะบบชะงกัทํา
ใหจ้ดัระบบไดต้่อเน่ืองยนืยาว 

- การจดัระบบทวิภาคี 100 เปอรเ์ซน็ต ์เป็นความ
แตกต่างจากวทิยาลยัอื่น ๆ เป็นเหมอืนวทิยาลยัทางเลอืก 
ไม่ซํ้าแบบใคร ไม่เหมอืนใคร มเีอกลกัษณ์เฉพาะ เป็นที่
รู้จ ักและได้ร ับการยอมรับจากชุมชนและส่งผลให้การ
จดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาคไีดอ้ยา่งยัง่ยนื 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รปูที ่ การปฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิอาชวีศกึษาระบบทวภิาค ี
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วารสารวิชาการครุศาสตร์อุตสาหกรรม  พระจอมเกล้าพระนครเหนือ

ปีที ่ 4  ฉบับที ่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม  2556
153

บทสรปุ 
 การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีถูกจัดความ 
สาํคญัในลาํดบัแรก ๆ ทีก่ําหนดใหส้ถานศกึษาอาชวีศกึษา
ทุกแห่งตอ้งดําเนินการ เป็นทัง้นโยบาย และกําหนดเป็น
ตวับ่งชีใ้นการประเมนิคุณภาพ มกีารจดัการศกึษามานับ
สบิปี  มกีารศกึษาดงูานตน้แบบจากเยอรมนันี ทดลองใช้
ในทุกวทิยาลยัมาแล้วทัว่ประเทศ  จนเหลอืวทิยาลยัที่มี
การปฏิบตัเิป็นเลศิเพยีงไม่กี่แห่ง  หน่ึงในนัน้คอืวทิยาลยั 
เทคนิคบา้นค่ายทีอ่าศยัการจดัการแบบ “บววร”  ความ
ร่วมมอืของภาคส่วนต่าง ๆ ที่เป็นปจัจยัความสาํเรจ็  
กลยุทธเ์ฉพาะทีป่รบัใชไ้ดก้บัทุกวทิยาลยัและการปฏบิตัิ
ทีนํ่าไปสูค่วามต่อเน่ืองยัง่ยนื    
 
เอกสารอ้างอิง 
[] ธรีวฒุ ิ บุณยโสภณ. (9 มนีาคม 555). กฤษฎกีา

ไฟเขยีว9 สถาบนัอาชวีะ ทนัเปิดเรยีนปี 55. สยามรฐั. 
หน้า .   

[] วทิยาลยัเทคนิคบา้นคา่ย. (555) แบบสรปุขอ้มลู 
 สําคญั ตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพภายนอกรอบ

สาม (พ.ศ. 554-558). ระยอง : วทิยาลยัเทคนิค
บา้นคา่ย. 

[3] กระทรวงศึกษาธิการ. (555) นโยบายและ 
 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษาของกระทรวง 

ศกึษาธกิาร พ.ศ. 555-558. กรุงเทพมหานคร : 
กระทรวงศกึษาธกิาร. 

[4] สเุทพ ไพรวงษ์ (555) “สมัภาษณ์การจดัการศกึษา
ทวิภาคีตามความเห็นของประธานสถานศึกษา
วทิยาลยัเทคนิคบ้านค่าย”. สมัภาษณ์ที่วทิยาลยั 
เทคนิคบา้นคา่ย วนัที ่4 มนีาคม พ.ศ. 555 
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1.  นโยบายการจดัพิมพ ์

 วารสารวชิาการครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม พระจอมเกลา้พระนครเหนือ จดัทาํโดยคณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ เพื�อเป็นสื�อในการเผยแพรผ่ลงานวจิยั ความรูแ้ละวทิยาการทางดา้นครุ
ศาสตรอุ์ตสาหกรรม วศิวกรรมศาสตร ์ วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี เป็นตน้ วารสารเปิดรบับทความจากภายในและ
ภายนอกมหาวทิยาลยัฯ รวมถงึภายนอกประเทศ แบบเตม็รปูแบบ (Full Paper) รวมถงึบทความวชิาการ (Review Articles) 
บทความที�เสนออาจเขยีนเป็นภาษาไทยหรอืภาษาองักฤษกไ็ด ้ วารสารจดัพมิพปี์ละ 2 ฉบบั ออกเผยแพรใ่นเดอืน
มกราคม และกรกฎาคม ผูส้นใจสามารถสง่ตน้ฉบบัไดโ้ดยตรงที�บรรณาธกิารวารสารวชิาการครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม 
พระจอมเกลา้พระนครเหนือ ตามที�อยูด่า้นลา่ง โดยบทความดงักลา่วจะตอ้งไมเ่คยเผยแพรใ่นวารสารอื�นใดมาก่อน และ
เป็นขอ้คดิเหน็ของผูส้ง่บทความเทา่นั �น  

2.  การส่งบทความ 

2.1 คาํแนะนําในการเตรียมต้นฉบบั:ผูส้นใจส่งต้นฉบบัโดยไม่ระบุชื�อผูเ้ขยีน จํานวน 3 ชุด และระบุชื�อผูเ้ขยีน 
จาํนวน 1 ชุดโดยบทความตอ้งมคีวามยาวไม่เกนิ 9 หน้า กระดาษ A4การตั �งค่าหน้ากระดาษขอบดา้นบนและดา้นล่าง  
3 ซม. ขอบด้านขวาและด้านซ้าย  2.5 ซม. พมิพ์ 2 คอลมัน์ กว้าง 7.5 ซม. ระยะห่าง 1 ซม. พมิพ์ด้วยตวัอกัษร 
“BrowalliaNew” ขนาด 14 ยกเวน้สองหน้าแรกบทคดัย่อ (Abstract) ให้พมิพ์คอลมัน์เดียว ภาษาไทยหนึ�งหน้า และ
ภาษาองักฤษหนึ�งหน้า โดยหวัขอ้ต่าง ๆ ใชต้วัอกัษรขนาด 14 ตวัหน้า สว่นเนื�อหาใชต้วัธรรมดาและพมิพช์ดิขอบทั �งสอง
ด้านการลําดบัหวัขอ้ของเนื�อเรื�อง ให้ใช้เลขกํากบั บทนําเป็นหวัขอ้หมายเลข 1 และหากมหีวัขอ้ย่อยให้ใช้เลขระบบ
ทศนิยมกาํกบัหวัขอ้ยอ่ย เชน่ 2.1 เป็นตน้ 

2.2 คาํแนะนําในการเรียงลาํดบัเนื�อหา : ใหเ้รยีงลาํดบัตามหวัขอ้ต่อไปนี� 

ชื�อเรื�อง (Title)  ควรกระชบั ชดัเจน ครอบคลุมเนื�อหาสาํคญั ชื�อเรื�องภาษาไทยหนึ�งหน้าและภาษาองักฤษ
   หนึ�งหน้าใชต้วัอกัษรขนาด 18 ตวัหนา ตาํแหน่งกึ�งกลางหน้ากระดาษ 

ชื�อผูเ้ขียน ระบุชื�อเต็ม-นามสกุลเต็ม ของชื�อผู้เขยีนให้ครบทุกคน และลงเครื�องหมายดอกจนักํากบั
ท้ายรายชื�อสําหรบัผู้ประสานงาน ใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวธรรมดา ตําแหน่งกึ�งกลาง
หน้ากระดาษ  

ที�อยู่หรือหน่วยงาน ระบุตําแหน่งทางวชิาการ (ถา้ม)ี ชื�อหน่วยงานหรอืสถาบนั หมายเลขโทรศพัท ์และ E-mail 
address ที�ติดต่อได้ไว้ท้ายกระดาษของบทคัดย่อทั �งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ใช้
ตวัอกัษรขนาด 14 ตวัธรรมดา ตาํแหน่งชดิขอบกระดาษดา้นซา้ย 

บทคดัย่อ (Abstract) ต้องมทีั �งภาษาไทยและภาษาองักฤษอยู่คนละหน้าโดยให้นําบทคดัย่อภาษาไทยขึ�นก่อน
ภาษาองักฤษซึ�งตอ้งมเีนื�อหาตรงกนั ใหพ้มิพค์อลมัน์เดยีว บรรทดัแรกเวน้ 1 Tab เนื�อหา
ในบทคดัย่อควรระบุวตัถุประสงคโ์ดยยอ่ ผลการวจิยั และบทสรุปโดยย่อหวัขอ้บทคดัยอ่ใช้
ตวัอกัษรขนาด 14 ตวัหนา สว่นเนื�อหาใชต้วัธรรมดา และพมิพช์ดิขอบทั �งสองดา้น  

คาํสาํคญั (Keyword) ใหม้คีําสาํคญัเป็นภาษาไทยและภาษาองักฤษอยู่คนละหน้าใต้บทคดัย่อ (Abstract) หวัขอ้
   คาํสาํคญัใชต้วัอกัษรขนาด 14 ตวัหน้า สว่นเนื�อหาใชต้วัธรรมดา 
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1.  นโยบายการจดัพิมพ ์

 วารสารวชิาการครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม พระจอมเกลา้พระนครเหนือ จดัทาํโดยคณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ เพื�อเป็นสื�อในการเผยแพรผ่ลงานวจิยั ความรูแ้ละวทิยาการทางดา้นครุ
ศาสตรอุ์ตสาหกรรม วศิวกรรมศาสตร ์ วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี เป็นตน้ วารสารเปิดรบับทความจากภายในและ
ภายนอกมหาวทิยาลยัฯ รวมถงึภายนอกประเทศ แบบเตม็รปูแบบ (Full Paper) รวมถงึบทความวชิาการ (Review Articles) 
บทความที�เสนออาจเขยีนเป็นภาษาไทยหรอืภาษาองักฤษกไ็ด ้ วารสารจดัพมิพปี์ละ 2 ฉบบั ออกเผยแพรใ่นเดอืน
มกราคม และกรกฎาคม ผูส้นใจสามารถสง่ตน้ฉบบัไดโ้ดยตรงที�บรรณาธกิารวารสารวชิาการครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม 
พระจอมเกลา้พระนครเหนือ ตามที�อยูด่า้นลา่ง โดยบทความดงักลา่วจะตอ้งไมเ่คยเผยแพรใ่นวารสารอื�นใดมาก่อน และ
เป็นขอ้คดิเหน็ของผูส้ง่บทความเทา่นั �น  

2.  การส่งบทความ 

2.1 คาํแนะนําในการเตรียมต้นฉบบั:ผูส้นใจส่งต้นฉบบัโดยไม่ระบุชื�อผูเ้ขยีน จํานวน 3 ชุด และระบุชื�อผูเ้ขยีน 
จาํนวน 1 ชุดโดยบทความตอ้งมคีวามยาวไม่เกนิ 9 หน้า กระดาษ A4การตั �งค่าหน้ากระดาษขอบดา้นบนและดา้นล่าง  
3 ซม. ขอบด้านขวาและด้านซ้าย  2.5 ซม. พมิพ์ 2 คอลมัน์ กว้าง 7.5 ซม. ระยะห่าง 1 ซม. พมิพ์ด้วยตวัอกัษร 
“BrowalliaNew” ขนาด 14 ยกเวน้สองหน้าแรกบทคดัย่อ (Abstract) ให้พมิพ์คอลมัน์เดียว ภาษาไทยหนึ�งหน้า และ
ภาษาองักฤษหนึ�งหน้า โดยหวัขอ้ต่าง ๆ ใชต้วัอกัษรขนาด 14 ตวัหน้า สว่นเนื�อหาใชต้วัธรรมดาและพมิพช์ดิขอบทั �งสอง
ด้านการลําดบัหวัขอ้ของเนื�อเรื�อง ให้ใช้เลขกํากบั บทนําเป็นหวัขอ้หมายเลข 1 และหากมหีวัขอ้ย่อยให้ใช้เลขระบบ
ทศนิยมกาํกบัหวัขอ้ยอ่ย เชน่ 2.1 เป็นตน้ 

2.2 คาํแนะนําในการเรียงลาํดบัเนื�อหา : ใหเ้รยีงลาํดบัตามหวัขอ้ต่อไปนี� 

ชื�อเรื�อง (Title)  ควรกระชบั ชดัเจน ครอบคลุมเนื�อหาสาํคญั ชื�อเรื�องภาษาไทยหนึ�งหน้าและภาษาองักฤษ
   หนึ�งหน้าใชต้วัอกัษรขนาด 18 ตวัหนา ตาํแหน่งกึ�งกลางหน้ากระดาษ 

ชื�อผูเ้ขียน ระบุชื�อเต็ม-นามสกุลเต็ม ของชื�อผู้เขยีนให้ครบทุกคน และลงเครื�องหมายดอกจนักํากบั
ท้ายรายชื�อสําหรบัผู้ประสานงาน ใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวธรรมดา ตําแหน่งกึ�งกลาง
หน้ากระดาษ  
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วารสารวิชาการครุศาสตรอุตสาหกรรม พระจอมเกลาพระนครเหนือ 
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เรียน   บรรณาธิการ  
 
ส่ิงที่สงมาดวย 1.  ตนฉบับบทความที่ระบุชื่อผูเขียน    จํานวน  1  ชุด 
            2.  ตนฉบับบทความที่ไมระบุชื่อผูเขียน      จํานวน  3  ชุด 
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เนื�อหา (Text)  บทความวจิยัประกอบดว้ย 
บทนํา (Introduction) บอกความสาํคญัหรอืที�มาของปญัหาที�นําไปสูก่ารศกึษา
วตัถุประสงค ์และอาจรวมการทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 

 วสัดอุปุกรณ์และวิธีการวิจยั (Materials and Methods) กลา่วถงึรายละเอยีด  
การวเิคราะหแ์ละการทดลองที�กระชบัและชดัเจน 

 ผลการทดลอง (Results) บอกผลที�พบอยา่งชดัเจน สมบรูณ์ และมรีายละเอยีด
ครบถว้นอาจมรีปูภาพหรอืตารางที�ชดัเจนประกอบคาํอธบิายได ้

 อภิปรายผลและสรปุผล (Discussion and Conclusion) อาจเขยีนรวมกบัผลการ
ทดลองได ้ เป็นการประเมนิการตคีวาม และการวเิคราะหใ์นแงม่มุต่างๆ ควรมกีารอา้ง
หลกัการหรอืทฤษฎมีาสนบัสนุนหรอืหกัลา้งอยา่งเป็นเหตุเป็นผลและอาจมี
ขอ้เสนอแนะที�จะนําผลวจิยัไปใชป้ระโยชน์ 

กิตติกรรมประกาศ (ถา้ม)ี ระบุส ั �น ๆ วา่ไดร้บัการสนบัสนุนทุนวจิยัและความชว่ยเหลอืจากแหลง่ใดบา้ง 

เอกสารอ้างอิง(References)  บทความทุกฉบบัจะตอ้งมกีารอา้งองิเอกสารในบทความ โดยใชก้ารอา้งองิแบบตวัเลข 
ตามมาตรฐานสากล รายละเอยีดของเอกสารอา้งองิ ประกอบดว้ยชื�อผูเ้ขยีน ชื�อหนงัสอื
หรอืชื�อของบทความ ชื�อของเอกสารที�พมิพ ์สาํนกัหรอืสถานที�พมิพ ์ปีที� (ฉบบัที�) พมิพ ์
และเลขหน้าของบทความที�อ้างองิ ทั �งนี�การเขยีนใหเ้ป็นไปตามรูปแบบของชนิดของ
เอกสารที�อา้งองิ 

ตารางและรปู ตอ้งมคีวามคมชดัและใหแ้ทรกไวใ้นบทความ มคีาํอธบิายสั �นๆ แต่สื�อความหมายได้
สาระครบถว้นและเขา้ใจ กรณีที�เป็นตาราง ใหร้ะบุลาํดบัที�ของตาราง ใชค้าํวา่ “ตารางที�...” 
และมคีาํอธบิายไวเ้หนือตาราง กรณีที�เป็นรปู ใหร้ะบุลาํดบัที�ของรปู ใชค้าํวา่ “รปูที�...” 
และมคีาํอธบิายใสไ่วใ้ตร้ปู (ตารางและรปูใหบ้นัทกึในรปูแบบของตาราง และ .jpg แนบ
เพิ�มมาพรอ้มกบัไฟลบ์ทความดว้ย) 

ภาคผนวก (ถ้ามี) 

เกณฑก์ารพิจารณาบทความ บทความจะตอ้งไดร้บัการประเมนิโดยผูท้รงคุณวฒุใินสาขาวชิานั �น 3 คน ซึ�งกองบรรณาธกิาร
อาจใหผู้เ้ขยีนปรบัปรุงใหเ้หมาะสมยิ�งขึ�นและทรงไวซ้ึ�งสทิธิ �ในการตดัสนิลงพมิพห์รอืไมก่ไ็ด ้
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