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บทคดัย่อ 

 การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อ (1) สรา้งรปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบลดภาระทางปญัญาทีใ่ชเ้ทคนิคการ
แกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรคข์องนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ี (2) ประเมนิรปูแบบการเรยีนการสอนทีส่รา้งขึน้  กลุ่มตวัอยา่งที่
ใชใ้นการประเมนิรปูแบบ ไดแ้ก่ ผูเ้ชีย่วชาญจํานวน 13 คน สถติทิี่ใชค้อืค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการ 
วจิยัขอ้ (1) รปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบลดภาระทางปญัญาทีใ่ชเ้ทคนิคการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรคท์ีส่รา้งขึน้
ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั ดงัน้ี (ก) เวบ็แบบลดภาระทางปญัญา ประกอบดว้ย การลดการแยกความสนใจ การลด
ความซํ้าซอ้น และการใชส้ื่อผสมลดภาระ  (ข) การเตรยีมการ ประกอบดว้ย ขัน้ปฐมนิเทศ ขัน้จดักลุ่มผูเ้รยีน และขัน้ฝึก
ปฏบิตั ิ(ค) การเรยีนรู ้ประกอบดว้ย ขัน้ทดสอบการรูค้ดิและความคดิสรา้งสรรค์ก่อนเรยีน ขัน้ศกึษาเน้ือหา และการ
ประเมนิความพยายามทางความคดิ และขัน้ลงมอืปฏบิตัติามกระบวนการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์ประกอบดว้ย 6 กจิกรรม 
คอื สรา้งโอกาส สาํรวจขอ้มูล กําหนดกรอบปญัหา  ก่อกําเนิดความคดิ คน้หาแนวทางการแก้ปญัหา และคน้หาการ
ยอมรบั โดยมกีารประเมนิตามสภาพจรงิในทุกกจิกรรม (ง) การประเมนิ ประกอบดว้ย ขัน้สรุปเป็นแผนที่ความคดิ  ขัน้
ประเมนิผลเป็นผลงานออกแบบโดยใชก้ระบวนการแกป้ญัหาเชงิสรา้งสรรค ์และขัน้ทดสอบการรูค้ดิและความคดิสรา้งสรรค์
หลงัเรยีน  ผลการวจิยัขอ้ (2) ผลการประเมนิรปูแบบการเรยีนการสอนที่พฒันาขึน้โดยผูเ้ชี่ยวชาญจํานวน 13 คน พบว่า
รปูแบบมคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุและสามารถนําไปใชก้บันกัศกึษาระดบัปรญิญาตรไีด ้
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Abstract 

 The purposes of the research study were : (1) to develop a web-based instruction model with cognitive 
load reduction using creative problem solving techniques for undergraduate students, (2) to verify the 
developed model by the specialists. The sample group consisted of 13 specialists. Data were analyzed by 
using arithmetic mean and standard deviation. The research findings revealed: (1) the developed model 
consisted of four main components as followed: (A) the web-based instruction with cognitive load reduction 
comprised reduction of split attention, redundancy, and load by using modality,(B) the activities in the 
preparation stage included giving orientation, grouping learners and having them practice, (C) the learning 
stage, the students’ cognition and creativity were pre-tested. The content was studied and mental effort was 
assessed. Then, creative problem solving process was put into practice. The process contained six activities; 
constructing opportunities, exploring data, framing problem, generating ideas, developing solution and building 
acceptance. The authentic assessment was conducted in every activity, (D) the assessment stage, summary 
was made in a form of mind mapping. The design was assessed through creative problem solving process. 
The cognition and creativity were then post-tested. The finding also revealed (2) the developed model was 
approved by 13 specialists. All specialists agreed in highest level and the model was suitable to use with the 
undergraduate students. 
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